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RESUMO
A efetividade dos beneficios oferecidos pelo MEI e se eles de fato influenciam positivamente
o desempenho dos empreendimentos formalizados. Assim, emerge a seguinte questdo de
pesquisa: quais sdo os beneficios proporcionados pelo programa Microempreendedor
Individual (MEI) e como eles influenciam o desempenho dos negbécios na regido
Centro-Oeste do Brasil? Na busca de responder a pergunta de pesquisa, delimitou-se como
objetivo geral analisar a influéncia dos beneficios proporcionados pelo Programa
Microempreendedor Individual sobre o desempenho dos negocios na regido Centro-Oeste do
Brasil. A metodologia adotada foi a da pesquisa descritiva com a utilizagdo de survey de
recorte transversal aplicado aos microempreendedores da Regido Centro-Oeste do Brasil, por
meio de diversos canais digitais, incluindo grupos de WhatsApp, e-mails, Facebook, LinkedIn
e Instagram. Os resultados apontam que a conclusdo da Modelagem de Equagdes Estruturais
por Minimos Quadrados Parciais (PLS-SEM) fornece uma sintese sobre a influéncia dos

beneficios percebidos sobre o desempenho dos negdcios na Regido Centro-Oeste do Brasil.

' Doutor em Administragio pela Universidade Potiguar - UnP; Mestre em Administragdo pela Universidade
Potiguar — UnP. Professor Doutor do Centro Universitario Alves Faria — UNIALFA E-mail-
prof.jeanmartins@gmail.com. Ocid.: https://orcid.org/0000-0002-6047-0763.

2 Doutora em Ciéncias Sociais- UFRN. Assistente Social. Pés-doc em Direitos Humanos/UFPB. E-mail:
hilderlinec@hotmial.com https://orcid.org/0000-0003-4810-117X.



mailto:hilderlinec@hotmial.com
mailto:prof.jeanmartins@gmail.com

Palavras —chave: Microempreendedor Individual, beneficios, desempenho dos negocios.

ABSTRACT
The effectiveness of the benefits offered by the Individual Microentrepreneur (MEI) program
and whether they actually positively influence the performance of formalized businesses.
Thus, the following research question emerges: what are the benefits provided by the
Individual Microentrepreneur (MEI) program and how do they influence business
performance in the Central-West region of Brazil? In seeking to answer the research question,
the general objective was to analyze the influence of the benefits provided by the Individual
Microentrepreneur Program on business performance in the Central-West region of Brazil.
The methodology adopted was descriptive research using a cross-sectional survey applied to
microentrepreneurs in the Central-West region of Brazil, through various digital channels,
including WhatsApp groups, emails, Facebook, LinkedIn, and Instagram. The results indicate
that the conclusion of Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM)
provides a synthesis of the influence of perceived benefits on business performance in the

Central-West region of Brazil.
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1 INTRODUCAO

A autonomia financeira exerce papel fundamental no desenvolvimento econdmico do
pais, pois favorece o aumento do numero de empreendedores (Sarfati, 2013). Nesse contexto,
o empreendedorismo torna-se um fator impulsionador da geracdo de empregos, do aumento
da produtividade e da expansdo da economia. Dados da Global Entrepreneurship Monitor
(GEM) apontam que o Brasil esta entre os paises com maior taxa de empreendedorismo no
mundo, com cerca de 30% da populagdo economicamente ativa envolvida em algum tipo de
atividade empreendedora (GEM, 2023).

Entretanto, o empreendedorismo brasileiro ¢ caracterizado, em grande parte, por sua
natureza de necessidade, ou seja, por empreender nao por oportunidade, mas como alternativa
a auséncia de empregos formais — uma caracteristica que acentua a informalidade no
mercado de trabalho e a vulnerabilidade dos trabalhadores (Vale; Corréa; Reis, 2014). Como
resposta a essa realidade, o Governo Federal implementou, em 2008, o programa

Microempreendedor Individual (MEI), por meio da Lei Complementar n® 128, visando



promover a formalizagdo de pequenos empreendedores, com beneficios como carga tributéria
reduzida, acesso a previdéncia social e simplificagdo nas obrigagdes fiscais (Brasil, 2008).

De acordo com o IBGE, o Brasil possui 14,8 milhdes de MEIs ativos, os quais
representam aproximadamente 73,4% do total de empresas formais registradas no pais
(Agéncia IBGE noticias, 2024). Tal numero evidencia a relevancia do programa como
ferramenta de inclusdo produtiva e democratizacdo do ambiente de negdcios. No caso do
Centro-Oeste, houve um aumento de 29,1% na abertura de empresas no primeiro
quadrimestre de 2024 em comparagio com o tltimo quadrimestre de 2023 (Brasil, 2025).?

O empreendedorismo ¢ um dos pilares fundamentais para o desenvolvimento
econdmico e social do Brasil, especialmente nas regides com menores indices de
industrializacdo e formalizagdo do trabalho. Nessa esteira, o Programa Microempreendedor
Individual surge como uma politica publica voltada a inclusdo produtiva e a formalizacdo de
pequenos empreendedores. Ao oferecer beneficios como acesso a previdéncia social, emissao
de notas fiscais, abertura simplificada e tributacdo reduzida, o MEI vem sendo uma alternativa
vidvel para trabalhadores informais que desejam regularizar suas atividades (Sebrae, 2025).

Na regido Centro-Oeste, composta pelos estados de Goids, Mato Grosso, Mato Grosso
do Sul e o Distrito Federal, observa-se um crescimento expressivo no nimero de MEIls
registrados nos ultimos cinco anos. Segundo dados do IBGE (2023), o numero de
microempreendedores formais aumentou significativamente, o que levanta questionamentos
sobre o impacto real do programa no desempenho dos negdcios.

A formalizagio de pequenos empreendedores por meio do Programa
Microempreendedor Individual tem se consolidado como uma politica publica de estimulo a
economia informal e a inclusdo produtiva no Brasil (Sebrae, 2025). Instituido com o objetivo
de simplificar a legalizagdo de trabalhadores autonomos, o MEI oferece uma série de
beneficios, como acesso a previdéncia social, emissdo de notas fiscais e linhas de crédito
especificas (Brasil, 2008).

Faz-se necessario refletir sobre a efetividade dos beneficios oferecidos pelo MEI e se
eles de fato influenciam positivamente o desempenho dos empreendimentos formalizados. E
relevante analisar ndo apenas a adesdo ao programa, mas seus impactos reais sobre
indicadores como crescimento do faturamento, acesso ao crédito, longevidade do negocio e

geracdo de emprego.

3 Disponivel em
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Assim, emerge a seguinte questao de pesquisa: quais sdo os beneficios proporcionados
pelo programa Microempreendedor Individual (MEI) e como eles influenciam o desempenho
dos negodcios na regido Centro-Oeste do Brasil? Na busca de responder a pergunta de
pesquisa, delimitou-se como objetivo geral analisar a influéncia dos beneficios
proporcionados pelo Programa Microempreendedor Individual sobre o desempenho dos
negocios na regido Centro-Oeste do Brasil.

A metodologia adotada foi a da pesquisa descritiva com a utilizacdo de survey de
recorte transversal aplicado aos microempreendedores da Regido Centro-Oeste do Brasil, por
meio de diversos canais digitais, incluindo grupos de WhatsApp, e-mails, Facebook, LinkedIn
e Instagram. Utilizou-se também a técnica estatistica de Modelagem de Equacdes Estruturais

(Structural Equation Modeling — SEM).

2 REFERENCIAL TEORICO

O empreendedorismo destaca-se como um dos principais alicerces para o progresso
econdmico, social e cultural de uma sociedade (Filion, 1999). Essencialmente, ele ¢ a
habilidade de identificar oportunidades, criar solugdes inovadoras e assumir riscos para
transformar ideias em produtos ou servigos que realmente agreguem valor (Dornelas, 2018).
Em um cenario de inovagdes rapidas e constantes mudangas de mercado, essa atividade, que
envolve planejamento estratégico, organizag¢do e uso eficiente de recursos para atingir metas
especificas, torna-se ainda mais crucial (Serasa Experian, 2024).

Segundo Dornelas (2018), o ato de empreender vai além da simples criagdo de
empresas, abrangendo também a habilidade de se adaptar e identificar novas oportunidades
em variados cenarios economicos e sociais. De acordo com o autor, o verdadeiro
empreendedor ¢ aquele que, por meio de sua visdo estratégica, consegue transformar os
recursos que tem a disposicdo em solugdes criativas, com énfase na construcdo de novos
modelos de negdcio.

O empreendedorismo nao ¢ um fendmeno recente, ele tem suas origens nas primeiras
sociedades que praticavam o comércio (Dornelas, 2018). Embora a palavra tenha ganhado
popularidade no século XX, figuras historicas como Marco Polo, ao introduzir mercadorias
asiaticas na Europa, e Thomas Edison, com a inveng¢do da lampada elétrica, ja personificavam
o espirito empreendedor em suas €pocas (Sebrae, 2025).

Na atualidade, o empreendedorismo ¢ valorizado como um catalisador de inovacao, de

criacdo de empregos e de crescimento econdmico (Hisrich; Peters; Shepherd, 2009). Nesse



contexto, muito se enfatiza a nogdo de “mindset empreendedor”, que abrange caracteristicas
como iniciativa, capacidade de inovar, foco no cliente, flexibilidade, lideranga e tenacidade
(Sebrae, 2025). Em 2023, o pais atingiu um patamar inédito, com a criacdo de mais de 4,3
milhdes de novos empreendimentos em um unico ano, um feito que ilustra a resisténcia e a
vitalidade do espirito empreendedor brasileiro (Serasa Experian, 2024).

Dados recentes do Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2023) revelam que o
Brasil se destaca entre os paises com as maiores Taxas de Atividade Empreendedora (TEA)
em estagio inicial do mundo. Em 2023, um percentual expressivo de mais de 30% da
populacao adulta brasileira estava envolvido na criagdo ou na gestdo de um negocio proprio
com menos de 3,5 anos de existéncia. Um dado particularmente relevante ¢ o notavel
crescimento da participacao feminina no cendrio empreendedor brasileiro.

Contudo, apesar de seu tamanho de mercado, o pais lida com uma série de
impedimentos que tornam o cenario empreendedor bastante desafiador. Desde a burocracia
elevada até a pesada carga de impostos — elementos que prejudicam a capacidade
competitiva dos negocios e limitam a criagdo de novas iniciativas. Compreender a fundo essas
barreiras ¢ vital para a formulagdo de politicas publicas que realmente funcionem e para o
fortalecimento do ecossistema empreendedor nacional (Sebrae, 2023).

O MEI foi criado com o objetivo de ajudar os milhdes de trabalhadores informais
brasileiros que, até entdo, ndo possuiam qualquer amparo social ou seguranga juridica. Por
meio do programa, criaram-se regras, beneficios e a formalidade, beneficiando o
empreendedor que trabalhava por conta propria e que, sozinho, conduzia um pequeno
negocio. A Lei Complementar n° 128/2008 entrou em vigor no ano de 2009, em 2023 os
METIs ja respondiam por quase 70% das empresas, existindo mais de 15,0 milhdes de MEIs no
Brasil (Sebrae, 2023).

A referida lei permitiu a participacdo das Micro e Pequenas Empresas em Sociedades
de Proposito Especifico, cuja atividade empresarial fosse a realizacdo de negdcios de compra
e venda de bens. Também estabeleceu outras regras relativas ao MEI, dentre as quais
destacam-se: processo de registro; além de reducdo a zero dos valores referentes a taxas,
emolumentos e demais custos relativos a abertura, a inscri¢do, ao registro, ao alvard, a licenga,
ao cadastro e aos demais itens relativos ao seu registro (Lefisc, 2009).

Uma mudanca crucial foi a criagdo de condigdes especiais para que o trabalhador
informal pudesse se tornar um MEI legalizado (Brasil, 2008). Além disso, proporcionou a
formalizacdo de empreendedores com faturamento anual de até R$ 36 mil, valor que, hoje, foi

ampliado para R$ 81 mil, acompanhando as necessidades do mercado nacional. A mesma lei



possibilitou que mais de 400 atividades econdmicas fossem incluidas na lista das que podem
ser formalizadas como MEI, como, por exemplo, comércio, servicos e consultoria. Desde
entdo, novas atualizagdes na legislagdo vém sendo realizadas a fim de conformar o programa

as demandas dos empreendedores (ACSP, 2024).

3 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

3.1 Analise dos resultados sociodemograficos

A fim de contextualizar o perfil dos Microempreendedores Individuais (MEIs)
investigados, apresentam-se, na Tabela 1, as estatisticas descritivas referentes as variaveis
socioecondOmicas da amostra. Essa caracterizagdo permite compreender as principais
dimensdes estruturais dos negocios analisados, possibilitando uma leitura mais precisa sobre o

contexto no qual os beneficios do programa MEI se manifestam e influenciam o desempenho

empresarial.
Tabela 1 — Anélise dos resultados sociodemograficos
Variavel Categoria Frequéncia Porcentual (%) Porcentagem
acumul ativa (%)
Indistria 11 11.1 11.1
Segmento Comércio 37 37.4 48.5
Servigos 51 51.5 100
0 a2 anos 40 40.4 40,4
Tempo de atividade a5 anos 33 384 8.8
6 a 8 anos 16 16.2 949
Mais de 9 anos 5 5.1 100
R$2.750 15 152 15.2
Faturamento RS$ 3.500 24 24.2 39.4
mensal R$ 4.500 27 27.3 66.7
R$6.750 33 333 100
Goids 82 82.8 82.8
Estado brasileiro Mato Grosso 3 3.1 87.9
Mato Grosse do Sul 5 5.1 92.9
Distrito Federal 7 7.1 100

Fonte: Elaboragao do autor (2025).

A amostra ¢ composta por 99 Microempreendedores Individuais do Centro-Oeste,
refletindo um panorama representativo dos pequenos negdcios formais da regido. O setor de
servicos destaca-se como o principal segmento de atuacdo (51,5%), seguido pelo de comércio

(37,4%), o que demonstra que a formalizacdo via MEI tem sido mais expressiva em



atividades de prestacdo de servicos e de varejo — 4areas tradicionalmente associadas a
informalidade e a baixa exigéncia de capital inicial.

Quanto ao tempo de atividade, observa-se que 78,8% dos MEIs possuem de 3 a 5 anos
de atuacdo, revelando um perfil empreendedor recente e em processo de consolidacdo. No que
tange ao faturamento, nota-se uma concentragdo entre R$ 4.500 ¢ R$ 6.750 mensais (60,6%).
Isso sugere que, embora apresentem faturamento modesto, muitos estdo proximos do limite da
categoria, o que pode indicar potencial de crescimento e impacto positivo dos beneficios do
programa sobre o desempenho financeiro.

A andlise por Unidade Federativa mostra uma forte predominancia de empreendedores
localizados em Goias (82,8%), com menor representatividade de Mato Grosso, Mato Grosso
do Sul e Distrito Federal. Tal distribui¢ao reforca o papel de Goids como um polo relevante de
microempreendedorismo formalizado na regido Centro-Oeste, sendo, portanto, o principal
contexto empirico para avaliar a influéncia do programa MEI sobre o desempenho dos

negocios locais.

Figura 1 — Resultado da primeira rodada
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Fonte: Elaboragao dos autores (2025).

Verificou-se a confiabilidade da correlacdo simples entre as variaveis latentes

(construto ou dimensdo) e suas respectivas varidveis observadas. De acordo com Martins et



al. (2020), as cargas fatoriais devem ser acima de 0,7, mas, em estudos iniciais, aceita-se 0,5.
Para o construto ou dimensao “Beneficios do programa MEI” foram eliminadas as seguintes
variaveis observadas: BENEFC 3 = [0,480]; BENEFC 6 =-[0,139]; BENEFC 8 =1[0,407];
e BENEFC 12 =[0,415]. Do construto “Desempenho apds a formalizagao pelo MEI”, foram
retiradas: DESEMP 4 =[0,332] e DESEMP_7 =[0,410].

Seguindo a andlise da primeira rodada, verificou-se os seguintes resultados:
R-quadrado [0,55], R-quadrado ajustado [0,545], a fiabilidade composta (rho a) [0,785],
Variancia Média Extraida (AVE) [0,356], Alfa de cronbach [0,766] e fiabilidade composta
(rho_c) [0,825]. De todos esses parametros, o Unico que ndo passou foi o AVE, que ficou
abaixo de 0,5.

Quadro 1 — Eliminag¢ao das variaveis observadas abaixo de 0,5

Variavel Descricio Carga Fatorial
BENEFC 3 Pouca burocracia e facilidades na formalizagao 0,480
BENEFC 6 | Beneficios do INSS (previdéncia) 0,139
BENEFC 8 Vender produtos ou servigo para outras empresas 0,407

BENEFC 12 | Vender produtos ou servigo para o governo 0,415
DESEMP 4 Satisfagao dos clientes 0,332
DESEMP_7 | Preco pago aos fornecedores 0,410

Fonte: Elaboragdo dos autores (2025).

Figura 2 — Segunda rodada apds a eliminagdo das variaveis
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Fonte: Elaboragao dos autores (2025).

Logo apds a exclusdo inicial das varidveis observadas, processaram-se novamente 0s

calculos do algoritmo Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). O



resultado da segunda rodada do modelo de equagdes estruturais estd presente na Figura 2
Assim, constatou-se, por mais uma vez, as cargas fatoriais abaixo de 0,5 das variaveis

observadas, e duas varidveis observaveis com correlagdes (confiabilidade) abaixo de 0,55.

Figura 3 — Segunda rodada apds a eliminagao das variaveis
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Fonte: Elaboragao dos autores (2025).

Na segunda rodada, verificou-se que todas as varidveis observadas com seus
repetitivos construtores aprestaram cargas fatoriais acima de 0,5, passando pelo primeiro
critério de pardmetro determinado por Chin (1998).

A retirada de cargas fatorais abaixo de 0,5 ¢ uma pratica do PLS-SEM para aumentar a
Confiabilidade Composta (CR) e a Variancia Média Extraida (AVE) dos construtos,
otimizando o modelo para as etapas subsequentes. Os indicadores remanescentes
apresentaram cargas fatoriais superiores a 0,5, comprovando sua relevancia na mensuracao
das dimensdes. Contudo, observou-se que AVE ficou abaixo do recomendavel, pois ela
mensura a fiabilidade e a validez do construto. Logo, foi necessario o processamento do novo
modelo eliminando cargas fatoriais abaixo de 0,6.

Voltou-se com a eliminagao das varidveis observadas com carga fatorial inferior a 0,5
na primeira rodada, o modelo foi reajustado para a segunda fase de refinamento, na qual
buscou-se, com o rigor métrico, concentrar-se em atingir o patamar recomendado pela
literatura de PLS-SEM: a eliminagdo de indicadores com cargas fatoriais abaixo de 0,7. O
critério de 0,7 ¢ o recomendavel para a confiabilidade individual dos itens, garantindo que o

construto explique pelo menos 50% da variancia do seu indicador (0,72<0,49).



Foram excluidas as varidveis BENEF- 2 [0,531]; BENEF 4 [0,502]; BENEF 10
[0,537]; BENEF 11 [0,582]; DESEMP 2 [0,504]; DESEMP_5 [0,597] e DESEM_9 [0,595].

Quadro 2 — Eliminagao das variaveis observadas abaixo de 0,6

Variavel Descriciao Carga Fatorial
BENEFC 2 Ter uma empresa formal 0,531
BENEFC 4 Dispensa de contabilidade 0,502

BENEFC 10 | Possibilidade de vender a prestagdes com cartdes de 0,537
créditos

BENEFC 11 | Contratagdo de funcionario a baixo custo 0,582

DESEMP 2 [ Oportunidade de mercado 0,504

DESEMP 5 Aumento na produtividade 0,597

DESEMP 9 Conhecer os custos ¢ despesas fixas 0,595

Fonte: Elaboragao dos autores (2025).

A segunda rodada proporcionou os seguintes resultados: R* [0,569], R? ajustado
[0,565], a fiabilidade composta (rho_a) [0,771], Variancia Média Extraida (AVE) [0,422],
Alfa de Cronbach [0,768] e fiabilidade composta (rho _c) [0,834]. A terceira rodada iniciou-se
seguindo a depuracdo do modelo da equagdo estrutural apos a eliminagdo das varidveis

descritas supracitadas, efetuou-se novamente o calculo do algoritmo PLS, conforme a Figura
4.

Figura 4 — Modelo de equagdes estruturais (Terceira rodada)
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Fonte: Elaboragao dos autores (2025).

Apos a realizagdo das alteragdes necessarias, ou seja, depois da exclusdo das variaveis
observadas do modelo estrutural, foi operacionalizado, pela terceira vez, o calculo algoritmo
Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM).

Figura 5 — Resultado do modelo de equagdo estrutural (Terceira rodada)
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Fonte: Elaboracao dos autores (2025).

Pode-se perceber que todas as cargas fatorais entre as varidveis observadas e seus
respectivos construtos “Beneficios do Programa MEI” e “Desempenho apds a formalizagao
pelo MEI” estdo acima de 0,7. Quando todas as cargas das variaveis observadas sdo maiores
que 0,5, elas demonstram alta confiabilidade, isto ¢, indicam que as variaveis estdo bem
correlacionadas, como mostra o Quadro 3.

Quadro 3 — Varidveis com padrao de confiabilidade acima de 0,7

Variavel Descricao Carga Fatorial
BENEFC 1 Reducdo dos impostos e tributos para a formalizagao 0,783
BENEFC 5 Possibilidade de emitir nota fiscal e comprovacao de renda 0,725
BENEFC 7 Possibilidade de vender a prestagdes com cartdes de 0,734

créditos
BENEFC 9 Ter acesso a servigos bancarios e empréstimos 0,763
DESEMP 1 Faturamento do negdcio 0,706
DESEMP 3 Vendas ou prestacao de servicos 0,751
DESEMP 6 Acesso a crédito 0,803
DESEMP 8§ Preco repassado ao cliente 0,739

Fonte: Elaboracao dos autores (2025).

Percebe-se que os valores admissiveis para as correlacdes entre VO e VL ¢ de 0,7.
Logo apo6s a identificag@o das correlagdes entre as variaveis observadas e as variaveis latentes,
deu-se inicio ao segundo aspecto a ser analisado no modelo de mensuragdo: as Validades
Convergentes, que estdo dentro da fiabilidade e validez do construto. Eles sdo identificados
por meio das observagdes da Varidncia Média Extraida (AVE).

Em seguida foi observada a Consisténcia Interna, que ¢ medida por (Alfa de —
Cronbach — AC), e a confiabilidade composta (CC) (p — rho de Daillon Goldstein). O indice
de confiabilidade frequentemente utilizado ¢ o Alfa de—Cronbach, que ¢ incontestavel nas
intercorrelagdes entre as varidveis do modelo estrutural. Entretanto, a Confiabilidade
Composta (CC) ¢ a mais pertinente quando se utiliza o algoritmo PLS-SEM, ja que se

priorizam as variaveis em fun¢ao da confiabilidade (Martins et al., 2020).


https://www.sinonimos.com.br/incontestavel/

Desse modo, a partir da reamostragem conduzida pelo “Bootstrapping”, os resultados
obtidos foram, em conformidade com a Figura 6: BENEFC 1 = (15,735); BENEFC 5 =
(7,776); BENEFC_7 = (7,839); BENEFC 9 = (13,164); DESEMP _1 = (6,952); DESEMP 3
= (8,649); DESEMP_6 = (12,206) e DESEMP_8 = (8,503).

Figura 6 — Valores do tamanho do efeito f* (comunalidade)

BENEFC_ 1 Desempenho do DES EMP_1
Programa MEI

BENEFC_5 0?83 0?06 DESEMP 3
+—p725 —_ 0751— "
0.734 : 0.803
BENEFC 7 ™ DESEMP 6
0?53 0?39

Beneficios do
BENEFC 9 Programa MEI DESEMP_B

Fonte: Elaboraga@o dos autores (2025).

O resultado da Figura 6, que traz o processamento do moddulo Blindfolding no
SmartPLS, apresenta escores de > (efeito médio) da varidvel latente “Beneficio do Programa
METI” [0,503]. Segundo Hair ef al. (2014) os efeitos podem ser pequenos, médios e grandes,
conforme os seguintes valores como 0,02, 0,15 e 0,35, respectivamente. Portanto, o0 modelo
de equacdo estrutural entre a varidvel latente “Beneficio do Programa MEI” e “Desempenho
do Programa MEI” apresenta grande acuracia.

O Microempreendedor Individual (também conhecido como “EI” ou “MEI”) ¢
regulamentado pela Lei Complementar n° 128/2008 e est4 inserido na Lei Geral da Micro e
Pequena Empresa (Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006) (Brasil, 2008;
2006). Tais leis tornaram legal o microempreendedor autdbnomo, que a partir de entdo pode
desfrutar de beneficios como aposentadoria por idade e invalidez; licenca maternidade;
pensdo por morte e reclusdo; acesso a servigos bancarios e crédito; CNPJ; emissdo de notas
fiscais, bem como envolver-se em possiveis treinamentos (Leme; Barbosa, 2019).

No Portal do Empreendedor, encontra-se disponivel um informativo sobre o Programa
de Simplificagdo do Acesso a Produtos e Servicos Financeiros para os negocios
(CREDMEI-CREDMPE). Este programa visa tornar mais acessivel o crédito para os
Microempreendedores Individuais, proporcionando solugdes financeiras que melhorem o
desempenho dos negodcios.

No que concerne a Varidvel Observada (VO) que permaneceu no modelo Varidvel
BENEFC 1 [Redugdo dos impostos e tributos para a formaliza¢do], nota-se que a Lei
Complementar n° 128/2008 possibilitou aos trabalhadores que atuavam na informalidade ou

como autonomos se legalizassem de forma descomplicada e agil, com uma carga tributaria



reduzida. Dessa maneira, o MEI se tornou um instrumento de inclusdo produtiva e de
cidadania (Brasil, 2008).

Em relacdo a Varidvel Observada que permaneceu no modelo Variavel BENEFC 5
[Possibilidade de emitir nota fiscal e comprovagdo de renda], pode-se dizer que uma das
maiores vantagens de formalizar um negdcio ¢ a emissdo de notas fiscais, um requisito
essencial para negociar com outras empresas (pessoas juridicas) e com o setor publico.
Adicionalmente, a legalizacdo permite que as empresas participem de licitagdes, expandindo
enormemente seu mercado.

Quanto a Variavel Observada que permaneceu no modelo Varidvel BENEFC 7 [Vocé
consegue emitir nota fiscal e comprovar renda com facilidade], note-se que o
Microempreendedor Individual comprova sua renda de forma oficial usando documentos que
rastreiam seus ganhos e fluxos financeiros. Consoante o Serasa Experian (2024), as principais
provas de rendimento sdo: extrato bancario da conta juridica (com detalhes das transacdes);
Declaragdo do Imposto de Renda (que lista os rendimentos, mas pode precisar de
complementos); além de contratos de servico com reconhecimento de firma. Tais registros sao
essenciais para que o MEI certifique seus ganhos para a institui¢do que os solicita.

Referente a Varidvel Observada que permaneceu no modelo BENEFC 9 [ter acesso a
servigo bancario e empréstimo], no entendimento de Carvalho e Mendes (2021), a
formalizagdo do negocio (CNPJ) ¢é essencial para construir um histérico de crédito
empresarial, pois facilita o rastreamento das operagdes e do comportamento financeiro. A
legalizacdo também ¢ a chave para acessar programas governamentais como o Programa
Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Pronampe), o que amplia
as oportunidades e a consolidagdo das pequenas empresas.

Em relagcdo a Varidvel Observada que permaneceu no modelo DESEMP 1
[Faturamento do negdcio], observa-se que o faturamento de uma empresa ¢ a receita total
(bruta) que uma empresa obtém através de seus produtos vendidos ou a execucdo de servicos
em um periodo especifico (tipicamente mensal ou anual). Esse indicador financeiro ¢ vital
para medir o desempenho da companhia e sua capacidade de gerar receita. Como afirma Silva
(2020), o faturamento ¢ um dos pardmetros econdmicos primarios de andlise, pois reflete o
potencial de sustentabilidade e o crescimento do negdcio.

Outra varidvel observada que permaneceu no modelo DESEMP 3 foi [Vendas ou
prestagao de servigos]. Aqui, ressalta-se que o MEI pode operar em dois grandes segmentos:

comércio ou prestacdo de servigos, conforme dados do Sebrae (2024). Essa ampla



abrangéncia de atividades facilita o acesso a novos mercados e impulsiona a geracdo de
rendimentos dentro da legalidade.

Mantém-se a Variavel Observada no modelo DESEMP 6 [Acesso a Crédito]. A
formalizacdo ¢ o passo inicial para o empreendedor construir credibilidade junto as
institui¢des financeiras. Esse processo aumenta a confianga dos bancos, tornando muito mais
acessivel a obtenc¢do de financiamentos futuros. Afinal, como ressaltam Carvalho ¢ Mendes
(2021), a criagdo de um historico de crédito empresarial sélido s6 € viavel com a legalizagao
do negdcio.

Por fim, destaca-se a Variavel Observada do modelo DESEMP_8 [Preco repassado ao
Cliente]. Conforme publicacdo da Pricemet (2025), o preco percebido é uma avaliacio
subjetiva que incorpora elementos emocionais, racionais € situacionais, influenciando
diretamente a decisao de compra. Quando o cliente sente que o valor que ele recebe ¢ maior
do que o prego que ele paga, a oferta ¢ considerada vantajosa, o que reforca o poder de
atracdo do produto ou servigo. Diante do exposto, fica evidenciado que os beneficios do

programa MEI melhoram os desempenhos das Micros e Pequenas Empresas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou analisar a influéncia dos beneficios do programa MEI em
negocios da Regido Centro-Oeste do Brasil, com foco nos aspectos que funcionam como os
verdadeiros catalisadores do crescimento regional.

A conclusdao da Modelagem de Equacdes Estruturais por Minimos Quadrados Parciais
(PLS-SEM) fornece uma sintese sobre a influéncia dos beneficios percebidos sobre o
desempenho dos negdcios na Regido Centro-Oeste do Brasil. O modelo estatistico, apods trés
rigorosas rodadas de refinamento, foi integralmente validado, atestando a confiabilidade e a
validade de todos os construtos (Confiabilidade Composta e AVE acima dos limiares) e das
relagdes discriminantes (HTMT e Fornell-Larcker), todos os critérios conferem alta
credibilidade aos resultados encontrados.

As Variaveis Observadas que melhor explicam a dimensdo Desempenho do MEI sao:
DESEMP 1 =(6,952) [Faturamento do negécio]; DESEMP 3 = (8,649) [ Vendas ou prestagao
de servigos]; DESEMP 6 = (12,206) [Acesso a Crédito] e DESEMP 8 = (8,503) [Prego
repassado ao Cliente]. Observa-se que, na dimensao “Beneficio do Programa MEI”, para
descrever o Desempenho, foram usadas: BENEFC 1 = (15,735) [Redu¢do dos impostos e
tributos para a formalizagdo]; BENEFC 5 = (7,776) [Possibilidade de emitir nota fiscal e



comprovagdo de renda]; BENEFC 7 = (7,839) [Vocé consegue emitir nota fiscal e comprovar
renda com facilidade]; além de BENEFC 9 = (13,164) [Ter acesso a servi¢os bancarios e
empréstimos].

Constata-se, assim, que os beneficios do programa MEI cooperam para uma melhor
performance dos Microempreendedores Individuais. Nos resultados obtidos, observou-se alta
significincia entre as Variaveis Latentes (VLs), isto ¢, percebeu-se que os beneficios
colaboram para o melhor desempenho organizacional. Dessa forma, emitir nota fiscal, ter
reducdo de carga tributaria, possibilidade de comprovacdo de renda fiscal e ter acesso
financeiro geram faturamento ao negdcio, vendas e prestagdes de servigos, acesso a crédito e
preco repassado ao cliente.

Como limitagdo, a presente pesquisa fez uso da amostragem nado-probabilistica, que
ndo permite realizar inferéncia sobre a populagdo; outro fator limitante foi a utilizacao da
escala do tipo likert de pontos, que forgcou o respondente a optar por “favoravel” ou
“desfavoravel” as perguntas do questionario, impedindo uma resposta neutra. Como sugestao
para pesquisas futuras, indica-se a realizagdo de pesquisas em outras regioes do pais, a fim de
se testar se existem diferencas significativas entre elas; outra sugestao ¢ verificar se comércio,

servigo e industria vao ter os mesmos tipos de beneficios e desempenhos.
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