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A oratoria como ferramenta essencial na pratica
docente: impactos na mediacao do conhecimento e no
engajamento discente.

Oratory as an essential tool in teaching practice: impacts on

the mediation of knowledge and student engagement.
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RESUMO

A comunicag¢ao oral constitui um dos pilares fundamentais da pratica pedagogica.
A oratéria, entendida como o conjunto articulado de habilidades que orientam o
discurso falado com clareza, coesdo e intencionalidade, emerge como
competéncia indispensavel para a efetividade docente no século XXI. Esta
revisdo sistematica investigou, com base na producdo cientifica dos ultimos cinco
anos (2021-2026), de que modo o dominio oratério do professor impacta a
mediagdo do conhecimento em sala de aula e o engajamento dos estudantes nos
processos de ensino-aprendizagem. Adotou-se o protocolo PRISMA 2020 (Page
et al., 2022) como estrutura metodologica, organizando o processo em trés fases
— identificagdo, triagem e inclusdo — com busca realizada nas bases SciELO,
ERIC e Periddicos CAPES, resultando em 22 estudos elegiveis apds aplicagdo
rigorosa de critérios de sele¢do. Os resultados evidenciam que professores com
maior proficiéncia oratéria captam e mantém a atencdo discente com mais
eficiéncia, favorecem a compreensdo de contetdos, promovem relacdes mais
horizontalizadas e participativas e contribuem para o engajamento
comportamental, cognitivo e emocional dos estudantes. A imediag@o verbal e ndo
verbal docente, a clareza instrucional e a expressividade comunicativa emergem

como dimensdes centrais dessa competéncia. Conclui-se que o aprimoramento da
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oratoria docente ndo ¢ apenas recurso técnico, mas competéncia pedagogica
estratégica, cujo desenvolvimento deve ser incorporado a formacdo inicial e

continuada de professores.
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Comunicagdo educacional. Competéncia comunicativa.

ABSTRACT

Oral communication constitutes one of the fundamental pillars of pedagogical
practice. Oratory, understood as the articulated set of skills that guide spoken
discourse with clarity, cohesion, and intentionality, emerges as an indispensable
competence for teaching effectiveness in the 21st century. This systematic review
investigated, based on scientific production from the last five years (2021-2026),
how teachers' oratory proficiency impacts knowledge mediation in the classroom
and student engagement in teaching-learning processes. The PRISMA 2020
protocol (Page et al., 2022) was adopted as the methodological framework,
organizing the process into three phases — identification, screening, and
inclusion — with a search conducted in SciELO, ERIC, and CAPES Periodicals
databases, resulting in 22 eligible studies after rigorous application of selection
criteria. Results show that teachers with higher oratory proficiency capture and
maintain student attention more efficiently, facilitate content comprehension,
promote more horizontal and participatory relationships, and contribute to
behavioral, cognitive, and emotional student engagement. Verbal and non-verbal
teacher immediacy, instructional clarity, and communicative expressiveness
emerge as central dimensions of this competence. It is concluded that the
improvement of teacher oratory is not just a technical resource, but a strategic
pedagogical competence whose development must be incorporated into initial and

continuing teacher education.

Keywords: Knowledge mediation. Student engagement. Educational
communication. Communicative competence.

1. INTRODUCAO

A capacidade de comunicar-se com clareza, expressividade e intencionalidade
constitui uma das dimensdes mais fundamentais do trabalho docente. Desde os gregos
antigos, a oratoria — entendida como a arte de falar em publico com eficiéncia, elegancia

e persuasao — foi reconhecida como instrumento de formagao humana e transmissao do



saber. No contexto pedagdgico contemporaneo, essa dimensdo comunicativa ndo perdeu
centralidade; ao contrario, adquiriu complexidade e relevancia redobradas diante de um

cenario educacional marcado por novas exigéncias cognitivas, relacionais e culturais.

A literatura especializada tem acumulado evidéncias de que os comportamentos
comunicativos do professor influenciam diretamente a motivagdo discente, o clima
relacional em sala de aula, a qualidade dos processos cognitivos € o engajamento dos
estudantes com o conteudo escolar (Zheng, 2021; Liu, 2021; Mukhlis et al., 2024).
Professores que dominam a imediacdo verbal — o conjunto de comportamentos
comunicativos que reduz a distancia psicoldgica entre docente e discente — tendem a
promover ambientes de aprendizagem mais afetivos e produtivos (Mehrabian, 1971 apud

Liu, 2021).

No Brasil, estudos recentes indicam que a formacao de professores ainda confere
aten¢do insuficiente ao desenvolvimento da competéncia oratéria. Forte-Ferreira e
Magalhaes (2023) evidenciaram lacunas significativas nos curriculos das licenciaturas em
relacdo ao trabalho com a oralidade, enquanto Lima, Cordeiro e Lima (2023)
demonstraram que mesmo estudantes em estagios avancados da formacdo docente
apresentam dificuldades consideraveis na expressdo oral formal. Cavalcante e Caiado
(2024) mapearam o trabalho com a oralidade na pratica docente e confirmaram a

precariedade da formagao comunicativa dos professores em exercicio.

Esse panorama revela uma tensdo fundamental: ao mesmo tempo em que a
pesquisa internacional aponta de forma consistente para a importancia da competéncia
comunicativa docente na promog¢do do engajamento e da aprendizagem, a formacao de
professores no contexto brasileiro — e em boa parte do contexto latino-americano — nao

tem respondido a essa demanda de maneira sistematica e intencional.

Diante desse contexto, o problema central que orienta esta revisdo é: em que
medida o desenvolvimento da competéncia oratoria docente contribui para ambientes de
aprendizagem mais eficazes e para o aumento do engajamento discente? O objetivo desta
revisdo sistematica ¢ investigar, com base na produgao cientifica dos ultimos cinco anos
(2021-2026), de que modo o dominio oratério do professor impacta a imediagdo do
conhecimento em sala de aula e o engajamento comportamental, cognitivo e emocional

dos estudantes.



A relevancia deste estudo justifica-se pela crescente evidéncia de que as
competéncias comunicativas docentes constituem variavel fundamental para a qualidade
dos processos de ensino-aprendizagem — e pela necessidade de sistematizar esse corpo

de conhecimento de forma rigorosa e acessivel a formadores e gestores educacionais.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Oratoria e Comunicacio Educativa: Fundamentos Conceituais

A oratoria, em sua acep¢ao pedagdgica contemporinea, transcende a nocao
classica de eloquéncia retorica para constituir-se como competéncia multidimensional que
articula dimensoes fisicas, linguisticas, cognitivas e socioemocionais da fala (Voice 21
apud Cambridge International, 2019). Marcuschi (2001) situa a oralidade como pratica
social interativa de significagdo, reconhecendo a fala ndo apenas como suporte da
comunica¢do, mas como modalidade constitutiva das relagdes sociais e dos processos de

producdo de sentido.

No campo da comunicagdo instrucional, pesquisadores identificaram um conjunto
de comportamentos comunicativos docentes com impacto mensuravel sobre os processos
de aprendizagem. Entre esses comportamentos, destacam-se: a imediagdo verbal e nao
verbal, a clareza instrucional, a expressividade vocal e a credibilidade comunicativa
(Zheng, 2021; Liu, 2021). A imediacdo verbal, conceituada por Mehrabian (1969) e
amplamente estudada na pesquisa em comunicagdo educativa, refere-se a
comportamentos linguisticos que minimizam a distadncia psicologica entre professor e
aluno — como o uso de linguagem inclusiva, a invocacdo de exemplos pessoais € 0

estimulo ao didlogo.

A clareza instrucional, por sua vez, foi definida como o conjunto de estratégias e
abordagens que o professor emprega para assegurar que os estudantes tenham dominado
os conteudos e processos do curso (Bolkan, 2017 apud Zheng, 2021). Trata-se de
comportamento retdrico que mobiliza recursos verbais € ndo verbais para transmitir
efetivamente o significado dos conteudos curriculares. Uma meta-analise conduzida por
Titsworth et al. (2015, apud Parrisius et al., 2025) encontrou relagcdes de moderadas a

fortes entre a clareza do professor e os resultados de aprendizagem dos estudantes.

2.2 Engajamento Discente: Dimensdes e Determinantes



O engajamento discente ¢ conceituado na literatura como fendomeno
multidimensional que abrange dimensdes comportamentais, cognitivas € emocionais
(Fredricks et al., 2004 apud Konig et al., 2025). O engajamento comportamental refere-se
a participacdo ativa nas atividades de aprendizagem; o engajamento cognitivo diz respeito
ao investimento mental nos processos de compreensao e elaboragdo do conhecimento; e o
engajamento emocional compreende as reacdes afetivas do estudante em relacdo ao

professor, aos colegas e a0 ambiente de aprendizagem.

Pesquisas recentes indicam que o engajamento discente ¢ fortemente influenciado
pelas caracteristicas relacionais e comunicativas do professor. Pattanapon et al. (2025),
em revisdo sistematica conduzida nas bases APA PsycNet, Scopus, ERIC, EBSCOHost,
ProQuest e PubMed (n=13 estudos), demonstraram que tanto as caracteristicas pessoais
dos estudantes quanto os fatores do ambiente escolar — incluindo a qualidade das
relacdes professor-aluno — medeiam e moderam a relagdo entre o suporte percebido do
professor e o engajamento discente. Adicionalmente, o estudo identificou que a satisfacao
das necessidades psicologicas bésicas e a autoeficacia dos estudantes sdo variaveis

mediadoras fundamentais nessa relagao.

No ambito da comunicacdo educativa, Dornyei e Ushioda (2021 apud Liu, 2021)
postulam que os professores sao os preditores mais importantes da motivacdo de
aprendizagem dos estudantes. Essa afirmacdo encontra respaldo empirico em um amplo
corpo de pesquisas que demonstram como os comportamentos imediatos e expressivos do

docente afetam a motivacao, o afeto e o desempenho académico discente.

2.3 Imediacio, Clareza e Expressividade Docente

A imediacdo docente — categoria que abrange tanto comportamentos verbais
quanto ndo verbais que reduzem a distancia psicoldgica entre professor e aluno —
constitui o constructo mais extensamente pesquisado na comunica¢do instrucional nas
ultimas quatro décadas (Madigan e Kim, 2021 apud Liu, 2021). Em revisao sistematica
sobre a associacdo entre imediacdo verbal e ndo verbal docente € motivacao estudantil,
Liu (2021) analisou estudos publicados entre 1980 e 2020 e reportou associagdes
positivas consistentes entre comportamentos de imediacdo e multiplas dimensdes da

motivagao discente.

A expressividade vocal do professor constitui dimensao especifica e relevante da

competéncia oratdria. Pesquisa conduzida com analise de 240 videos instrucionais de uma



plataforma de MOOC revelou que as expressdes paraverbais dos instrutores — incluindo
variagdes de tom, ritmo e intensidade vocal — impactam significativamente o
engajamento afetivo dos estudantes em ambientes de aprendizagem assincrona (Hazzam e
Wilkins, 2023 apud He e Xu, 2024). Esses achados sdo consistentes com os resultados de
estudos conduzidos em contextos presenciais, nos quais a expressividade vocal foi
identificada como componente central da chamada "entusiasmo docente"

comportamento que estimula o engajamento e a motivagdo dos alunos.

A pesquisa de Mukhlis et al. (2024), publicada na Revista de Gestdo (RGSA),
investigou a otimizagdo da retérica da comunicacgdo verbal de professores para melhoria
da qualidade dos servigos educacionais em contexto de ensino médio. Utilizando
delineamento de pesquisa misto com abordagem sequencial exploratoria, o estudo revelou
que a comunicagao verbal efetiva — incluindo variagdes estilisticas e feedback
construtivo — contribui significativamente para o engajamento, a compreensao € o

rendimento académico dos estudantes.

2.4 Formacao Oratoria Docente no Brasil

No contexto brasileiro, a pesquisa sobre a formacao oratoria de professores tem
avancado especialmente nos ultimos cinco anos. Forte-Ferreira e Magalhdes (2023)
investigaram o tratamento dado a oralidade e aos géneros orais nos curriculos de
diferentes licenciaturas, demonstrando que a formagdo comunicativa permanece marginal
nos cursos de formagdo de professores, configurando-se, quando presente, como atividade

esporadica e ndo sistematizada.

Cavalcante e Caiado (2024) mapearam o trabalho com a oralidade na pratica
docente cotidiana, evidenciando que professores em exercicio reconhecem a importancia
da competéncia comunicativa oral, mas relatam nao ter recebido formacgdo especifica
nessa area durante a graduagdo. Esse achado ¢ corroborado por Lima, Cordeiro e Lima
(2023), que demonstraram, a partir de uma intervengdo pedagdgica sob forma de
minicurso, que estudantes em fase avancada de cursos de graduacdo apresentam
dificuldades significativas com a expressdo oral em contextos formais, indicando a
necessidade de investimento explicito e sistematico nessa competéncia desde a formagao
inicial.

Nonato (2022), em estudo sobre oralidade e formagao docente, demonstrou que o

trabalho com microaulas — estratégia pedagdgica que coloca o futuro professor em



situagdo real de docéncia, com subsequente analise e reflexdo — eleva de forma
expressiva a consciéncia comunicativa dos graduandos e favorece o desenvolvimento de
repertorios discursivos mais eficazes para a mediagdo pedagodgica. O estudo indica que
intervengdes formativas intencionais e sistematicas sdo capazes de transformar o perfil

comunicativo de professores em formagao.

Freire (2022), em obra de referéncia para a formacdo docente no Brasil, situa o
dialogo como fundamento da educacdo transformadora. Em sua perspectiva, a qualidade
do ato comunicativo ndo ¢ ornamento da pratica pedagdgica, mas sua condicdo de
possibilidade: ¢ pelo didlogo que o professor se constitui como mediador do
conhecimento ¢ o estudante como sujeito ativo do processo de aprendizagem. Essa
perspectiva teorica confere fundamento epistemologico ao desenvolvimento intencional

da competéncia oratoria docente como dimensao ética e politica da pratica educativa.

3. METODOLOGIA

3.1 Tipo de Estudo e Protocolo

Esta pesquisa configura-se como revisdo sistemdtica da literatura de natureza
qualitativa, conduzida segundo o protocolo PRISMA 2020 (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses). A declaragdo PRISMA 2020, publicada por
Page et al. (2021) no BMJ e traduzida para o portugués com publicacao oficial na Revista
Panamericana de Salud Publica (Page et al., 2022), consiste em uma lista de verificacdo
de 27 itens e um fluxograma revisado que organiza o processo de revisdo sistematica em

quatro dominios: identificacao, triagem, elegibilidade e inclusao.

Conforme definido pela propria declaragdo, a revisdo sistemdtica ¢ "uma revisao
que utiliza métodos explicitos e sistematicos para reunir e sintetizar resultados de estudos
que abordam uma questdo formulada de forma clara" (Page et al., 2022). A escolha do
PRISMA 2020 justifica-se pela ampla aceitacdo internacional do protocolo — adotado
por mais de 200 periodicos cientificos — e pela sua adequagdo a sintese qualitativa de
estudos empiricos e tedricos em Ciéncias da Educacdo. Importa destacar que, conforme
os proprios autores do protocolo advertem, o PRISMA 2020 ndo deve ser empregado para
avaliar a qualidade metodoldgica das revisdes, fungdo para a qual ferramentas especificas

como o0 AMSTAR-2 sdo recomendadas (Page et al., 2022).

3.2 Pergunta de Pesquisa e Estratégia PICO



A questdo norteadora desta revisdo foi formulada segundo o framework PICo

(Population, Interest, Context), adaptado para estudos de natureza qualitativa:

» Populagdo (P): Professores da Educagdo Basica e Superior em exercicio ou em
formacao.

* Interesse (I): Competéncia oratoria e comportamentos comunicativos verbais e
nao verbais do docente.

* Contexto (Co): Processos de ensino-aprendizagem em sala de aula (presencial
e/ou hibrida), com foco nos resultados de engajamento discente e mediag¢ao do
conhecimento.

Pergunta central: Em que medida o desenvolvimento da competéncia oratoria
docente contribui para ambientes de aprendizagem mais eficazes e para o aumento do

engajamento comportamental, cognitivo e emocional dos estudantes?

3.3 Fontes de Dados e Estratégia de Busca

A busca bibliografica foi realizada no periodo de janeiro a marco de 2025, nas
seguintes bases de dados e repositorios de acesso aberto: SCIELO (Scientific Electronic
Library Online), ERIC (Education Resources Information Center) e Periodicos CAPES. A
escolha dessas bases justifica-se pela sua abrangéncia no campo das Ciéncias Humanas e
da Educacdo, bem como pela disponibilidade de artigos revisados por pares em

portugués, espanhol e inglés — idiomas selecionados para este estudo.

Os descritores empregados na busca foram selecionados com base nos Descritores
em Ciéncias da Saude (DeCS), no Tesauro da ERIC e em termos consolidados na

literatura da area, utilizados em combinagdo com os operadores booleanos AND e OR:

Quadro 1 — Descritores utilizados na estratégia de busca

Oratoria docente Oratoria docente Teacher oratory
Competéncia comunicativa | Competéncia comunicativa del | Teacher communication skills
professor profesor

Comunicagao educativa Comunicacion educativa Educational communication



Engajamento discente Compromiso estudiantil Student engagement
Mediacdo do conhecimento Mediacion del conocimiento Knowledge mediation
Imediagao verbal docente Inmediacion verbal docente Teacher verbal immediacy
Clareza instrucional Claridad instruccional Instructional clarity

Fonte: elaboragdo do autor (2025).

A estratégia de busca combinou os descritores por meio do operador AND entre
categorias semanticas distintas (por exemplo: "oratoria docente” AND "engajamento
discente"; "teacher communication skills" AND "student engagement"; "teacher verbal
immediacy" AND "learning outcomes") e utilizou o operador OR para agregar termos
equivalentes dentro de cada categoria. O recorte temporal foi estabelecido em 2021-2026,
com o objetivo de capturar a producdo cientifica mais recente sobre o tema, considerando

o dinamismo das pesquisas em comunicagdo educativa no periodo pos-pandémico.

3.4 Critérios de Elegibilidade

3.4.1 Critérios de Inclusdo

» Artigos cientificos completos, publicados em periddicos revisados por pares.

» Estudos publicados entre janeiro de 2021 e margo de 2026.

* Redigidos em portugués, espanhol ou inglés.

* Que abordem diretamente a relacdo entre habilidades comunicativas orais do
professor (oratoria, imediagdo verbal/ndo verbal, clareza instrucional,
expressividade vocal) e resultados de aprendizagem, motiva¢do ou engajamento

discente.

» Estudos empiricos (quantitativos, qualitativos ou mistos), revisoes sistematicas e

estudos teorico-analiticos com fundamentagdo empirica.

3.4.2 Critérios de Exclusdo
» Artigos que abordam a oratoria exclusivamente sob perspectiva do estudante (sem

foco no docente).

* Estudos ndo disponiveis em texto completo gratuito ou mediante acesso

institucional.

* Anais de eventos, resumos expandidos, monografias, dissertagdes e teses (exceto

quando referenciados como literatura de suporte).

» Artigos publicados fora do recorte temporal estabelecido.



* Estudos em idiomas distintos dos definidos nos critérios de inclusdo.

3.5 Processo de Seleciio dos Estudos e Fluxograma PRISMA

O processo de selegdo seguiu as quatro fases preconizadas pelo protocolo
PRISMA 2020: Identificagdo, Triagem, Elegibilidade e Inclusdo. Na Fase de
Identificacdo, foram recuperados 387 registros nas bases consultadas. Apds a remocao
automatica ¢ manual de 93 duplicatas por meio de gerenciador de referéncias, restaram

294 registros Unicos para triagem.

Na Fase de Triagem, os 294 registros foram avaliados por titulo e resumo segundo
os critérios de elegibilidade estabelecidos. Foram excluidos 231 registros por estarem fora
do escopo tematico (comunicagdo em geral, sem foco na relagdo docente-discente), por
ndo atenderem ao recorte temporal, por estarem em idioma inadequado ou por tratarem-se

de documentos ndo académicos. Restaram 63 artigos para avaliagdo em texto completo.

Na Fase de Elegibilidade, os 63 artigos foram lidos integralmente. Foram
excluidos 41 estudos por apresentarem metodologia insuficiente, objeto divergente da
questdo de pesquisa, indisponibilidade de texto completo ou redundancia tematica com

estudos de maior qualidade metodologica ja incluidos.

Na Fase de Inclusdo, 22 estudos foram incorporados a sintese qualitativa final. O
fluxograma completo do processo de selecdo, conforme o modelo PRISMA 2020, ¢

apresentado no Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 — Fluxograma PRISMA 2020: processo de identificacdo, triagem e inclusdo dos

estudos
Identificagdo Registros recuperados nas bases (SciELO, ERIC,
CAPES)
Identificagdo Registros apos remocgdo de duplicatas 294
Triagem — | Registros triados por titulo e resumo 294

Titulos/Resumos



Tr1agem Registros excluldos (fora do escopo, idioma
Titulos/Resumos inadequado, fora do periodo 2021-2026)

Triagem — Texto = Artigos de texto completo avaliados para 63
Completo elegibilidade

Triagem —  Texto | Artigos excluidos apds leitura integral 41
Completo (metodologia inadequada, objeto divergente)

Inclusao Estudos incluidos na sintese qualitativa 22

Fonte: elaboragdo do autor com base em Page et al. (2022).

3.6 Extracao e Sintese dos Dados

Os dados dos 22 estudos incluidos foram extraidos por meio de formulério
padronizado, contendo: autores, ano de publicacdo, pais de origem, objetivo do estudo,
delineamento  metodologico, participantes, instrumentos de coleta, variaveis
comunicativas investigadas e principais resultados. A sintese foi conduzida por meio de
analise tematica qualitativa, com identificacdo de categorias analiticas emergentes,
seguindo a abordagem de sintese narrativa sem meta-andlise (Synthesis Without
Meta-analysis — SWiM), conforme recomendado para revisdes sistemdticas de estudos

heterogéneos em desenho e metodologia (Campbell et al., 2020 apud Page et al., 2022).

A avaliacdo da qualidade metodolédgica dos estudos incluidos foi realizada com
base em critérios adaptados do Critical Appraisal Skills Programme (CASP),
considerando: clareza da questdo de pesquisa, adequacao do delineamento metodologico,

rigor na coleta e analise de dados, reflexividade e transferibilidade dos achados.

Fluxograma PRISMA

A figura abaixo apresenta o fluxograma completo do processo de identificagdo, triagem,
elegibilidade e inclusdo dos estudos, conduzido segundo o protocolo PRISMA 2020
(Page et al., 2022), referente a revisdo sistematica sobre a oratdria como ferramenta

essencial na pratica docente.

Figura 1 — Fluxograma PRISMA 2020: processo de selecdo dos estudos



Registros recuperados n = 387
Google Académico, SciELO, ERIC, CAPES
o
8 l
[+ s
= . ~ .
?'E Apo6s remocao de duplicatas m
% 93 duplicatas removidas
= T
1
1
1
1
1
- .
1
AV
4 0
Triagem por titulo e resumo Excluidos — triagem
294 registros avaliados fora do escopo, idioma
ou periodo inadequado
£
@
g
E Avaliacao em texto completo Xcluidos — texto complet
63 artigos lidos integralmente metodologia inadequada
. ou objeto divergente
1
1
1
: | =41
v
s ) 3\
i} Critérios de elegibilidade
E g
S Pares, 20202025, PT / ES / EN
3 .
2 1
\ wl 1
1
1
1
A4
e s
Incluidos na sintese qualitativa m
22 estudos elegiveis
N
(=}
0]
[72]
3 e
[X] - - - - -
= Sintese narrativa qualitativa (SWiM)
Analise tematica - 5 categorias emergentes
.

Legenda: C] Identificagao D Triagem C] Elegibilidade G Incluséo O Excluidos

Fluxograma PRISMA 2020 - Page et al. (2022) - DOI 10.26633/RPSP.2022.112

Fonte: elaboragdo do autor com base em Page et al. (2022) — DOI: 10.26633/RPSP.2022.112.

Nota: O fluxograma acima sintetiza o percurso metodologico da revisdo sistematica. A fase de
Identificag@o resultou em 387 registros recuperados em quatro bases de dados (SciELO, ERIC e
Periodicos CAPES), reduzidos a 294 apds remocdo de 93 duplicatas. Na Triagem, 231 registros
foram excluidos por titulo/resumo (fora do escopo, idioma ou periodo inadequado) e 41 foram
excluidos apds leitura integral por metodologia inadequada ou objeto divergente. Ao final, 22
estudos foram incluidos na sintese narrativa qualitativa (SWiM), organizados em 5 categorias

analiticas emergentes.



4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Perfil da Produciao Cientifica Incluida

Os 22 estudos incluidos na sintese final foram publicados entre 2021 e 2026, com
maior concentragdo nos anos de 2021 (n=6; 27,3%) e 2023 (n=5; 22,7%), indicando
crescimento do interesse cientifico pelo tema no periodo. Em termos de origem
geografica, a produgdo internacional predominou, com estudos provenientes dos Estados
Unidos, China, Ira, Brasil, Portugal e paises da Africa Subsaariana. Esse perfil reflete a
universalidade do problema investigado, que transcende contextos culturais e nacionais

especificos.

Quanto ao delineamento metodoldgico, os estudos incluidos distribuiram-se entre:
revisdes sistematicas e meta-analises (n=6), estudos correlacionais quantitativos (n=7),
pesquisas de método misto (n=5), estudos qualitativos (n=3) e ensaios teodrico-criticos
com fundamentacao empirica (n=1). A diversidade metodolégica foi tratada como riqueza
analitica, uma vez que diferentes perspectivas permitiram iluminar distintas facetas da

relacdo entre competéncia comunicativa docente e engajamento discente.

4.2 Categorias Analiticas Emergentes
4.2.1 Imediacao Verbal e Nao Verbal Docente

A imediacdo docente — tanto em sua dimensdo verbal quanto ndo verbal —
emergiu como a categoria mais frequentemente investigada e com maior robustez
empirica no corpus analisado. Liu (2021), em revisdo sistematica publicada na Frontiers
in Psychology (n = estudos de 1980 a 2020), encontrou associagdes positivas consistentes
entre comportamentos de imediacdo docente e diversas dimensdes da motivagao
estudantil, incluindo motiva¢do intrinseca, autoeficacia percebida e valor atribuido a

tarefa.

Zheng (2021), também em publicacio na Frontiers in Psychology, conduziu
revisdao funcional da literatura sobre clareza, imediacdo e credibilidade docente,
demonstrando que "o engajamento, o desempenho, o bem-estar, a motivacao, o sucesso ¢
a esperanga dos estudantes estdo correlacionados com os comportamentos de
comunicac¢do interpessoal dos professores". O estudo identificou que a imediagdo gera
uma sequéncia causal: comportamentos imediatos do professor — percepcao de
proximidade psicoldgica pelos estudantes — engajamento afetivo — engajamento

cognitivo — melhores resultados de aprendizagem.



Pesquisa publicada em Scientific Reports (2024), conduzida com analise de
rastreamento ocular (eye-tracking) com 87 participantes, investigou o papel da imediacao
ndo verbal docente em videoaulas. Os resultados de andlises de caminho multinivel
indicaram que alta imediacdo ndo verbal aumenta substancialmente a motivagdo e o
prazer dos estudantes no estado de aprendizagem, embora ndo afete diretamente o
processamento cognitivo do contetido. Esse achado ¢ relevante porque demonstra que a
expressividade comunicativa docente opera primariamente sobre as dimensdes afetivas e
motivacionais do engajamento, criando as condigdes emocionais favoraveis a

aprendizagem cognitiva subsequente.

4.2.2 Clareza Instrucional e Mediacdo do Conhecimento

A clareza instrucional — definida como o conjunto de estratégias comunicativas
que o professor emprega para tornar os conteidos compreensiveis aos estudantes — foi
identificada como determinante fundamental da qualidade da mediagdao do conhecimento.
Parrisius et al. (2025), em estudo publicado pelo British Journal of Educational
Psychology, combinaram dados de amostragem de experiéncia (experience sampling
method) com analise observacional em video de situagdes de aprendizagem universitaria.
Os resultados indicaram que a clareza instrucional fortalece as crengas de controle
percebido pelos estudantes, reduz a carga cognitiva e aumenta a motivacao intrinseca —

confirmando a relacdo entre comunicag¢do clara e engajamento cognitivo.

Os estudos de Chesebro e McCroskey (2001 apud Zheng, 2021) — cujos achados
continuam sendo replicados e confirmados na literatura recente — estabeleceram que a
clareza docente estd negativamente associada a ansiedade receptiva dos estudantes
(receiver apprehension) e positivamente associada ao afeto e a aprendizagem cognitiva
percebida. Em contexto brasileiro, Zani, Bueno e Dolz (2022) demonstraram que a
comunicacdo oral em contextos académicos e profissionais ¢ multidimensional e

ensinavel, exigindo formacao intencional e sistemadtica para seu pleno desenvolvimento.

4.2.3 Expressividade Vocal e Engajamento Afetivo

A dimensdo paraverbal da oratéria docente — expressa na variagao de tom, ritmo,
intensidade e qualidade vocal — emergiu como fator de impacto significativo sobre o
engajamento afetivo dos estudantes. Pesquisa conduzida por He ¢ Xu (2024), publicada
em Education and Information Technologies, analisou 240 videoaulas de instrutores de
MOOC e 845 surveys de feedback dos estudantes, demonstrando que as expressdes

paraverbais dos instrutores impactam significativamente o engajamento afetivo discente



mesmo em contextos de aprendizagem assincrona, onde a comunicagdo ¢ inevitavelmente

limitada pela auséncia de interagdo em tempo real.

Esse achado ¢ consonante com os resultados de Khumairah et al. (2023, apud
Bukhari et al., 2025), que demonstraram que um tom de voz animado e acolhedor
mantém os estudantes interessados e engajados, enquanto Beck e McKeown (1991 apud
Bukhari et al., 2025) ja haviam estabelecido que o uso de linguagem simples e adequada a
faixa etaria, combinado com variagdes expressivas na voz, facilita a aprendizagem e

aumenta a disposi¢ao para a participagao.

4.2.4 Relacdo Professor-Aluno e Clima Relacional

Os estudos incluidos convergem para a evidéncia de que a qualidade da relacdo
professor-aluno — construida em grande parte por meio dos comportamentos
comunicativos docentes — ¢ variavel mediadora fundamental no processo de
engajamento discente. Pattanapon et al. (2025), em revisdo sistematica que seguiu o
protocolo PRISMA, demonstraram que a qualidade das relagdes professor-aluno e das
relagdes entre pares figura entre os principais fatores ambientais que moderam o impacto

do suporte percebido do professor sobre o engajamento dos estudantes no ensino superior.

Consistentemente, Qin et al. (2025), em estudo publicado no Acta Psychologica,
investigaram como o estilo motivacional do professor ¢ a qualidade das relagdes
professor-aluno afetam a participacao dos estudantes em sala de aula. Os resultados
indicaram que relagdes positivas e harmoniosas professor-aluno fornecem suporte
emocional, satisfazem as necessidades psicologicas bésicas dos estudantes e aumentam a
motivacdo de aprendizagem, o que, por sua vez, promove maior participagdo nas
atividades em sala. Crucialmente, o estudo identificou que interagdes construtivas entre
professores ¢ estudantes — mediadas por comportamentos comunicativos positivos —
reduzem a ansiedade e o comportamento defensivo dos alunos, aumentando a eficiéncia

da aprendizagem.

4.2.5 Formacgdao Docente e Desenvolvimento da Competéncia Oratoria

Cinco dos 22 estudos incluidos focalizaram especificamente o desenvolvimento
da competéncia comunicativa oral em programas de formacdo de professores. Os
resultados convergem para a evidéncia de que intervengdes formativas intencionais e
sistematicas sdo eficazes para o aprimoramento das habilidades oratérias docentes, com

impacto mensuravel na pratica pedagogica subsequente.



Rodrigues e Freixo (2020), em revisdo sistemdatica conduzida na base SCOPUS,
investigaram o efeito de programas de intervengdo pedagdgica sobre a competéncia
comunicativa oral em estudantes de 11 a 14 anos, demonstrando que intervir junto dos
professores — ensinando-os a promover estratégias metacognitivas € metacomunicativas
— produz efeitos positivos na competéncia comunicativa oral dos seus alunos. Esse
achado reafirma a tese de que a competéncia comunicativa do professor ndo ¢ apenas
relevante per se, mas ¢ veiculo de desenvolvimento da competéncia comunicativa dos

proprios estudantes.

No contexto brasileiro, Nonato (2022) demonstrou que o trabalho com microaulas
— modalidade formativa que simula situagdes reais de docéncia — eleva
expressivamente a consciéncia comunicativa dos futuros professores. Forte-Ferreira e
Magalhdes (2023) reforcam que os curriculos de licenciatura precisam incluir
componentes especificos para o desenvolvimento da oralidade docente, ndo apenas como

pratica incidental, mas como objeto intencional de formacao.

4.3 Sintese Interpretativa
A andlise integrada dos 22 estudos incluidos permite construir uma sintese

interpretativa articulada em torno de trés proposigdes centrais:

Primeira proposi¢do: A competéncia oratéria docente ¢ condi¢do necessaria —
embora ndo suficiente — para a promocdo do engajamento discente em suas dimensdes
comportamental, cognitiva e emocional. Os comportamentos comunicativos do professor
operam como mediadores da relagdo entre o contetido curricular € o processo de
aprendizagem do estudante, influenciando tanto os aspectos afetivos quanto os cognitivos
do engajamento. Professores com maior proficiéncia oratoria captam e mantém a atengao
dos alunos com mais eficiéncia, favorecem a compreensdo dos conteudos, promovem
relagdes mais horizontalizadas e participativas e criam um clima emocional favoravel a

aprendizagem.

Segunda proposicao: As diferentes dimensdes da competéncia oratoria docente —
imediacao verbal, clareza instrucional, expressividade vocal, uso de linguagem inclusiva
— exercem influéncias distintas, embora complementares, sobre diferentes dimensdes do
engajamento discente. A imediacdo verbal e ndo verbal opera primariamente sobre o
engajamento emocional; a clareza instrucional incide sobre o engajamento cognitivo; a

expressividade vocal afeta o engajamento comportamental (participacao e persisténcia na



tarefa). Essa articulacdo multidimensional sugere que o desenvolvimento da competéncia
oratoria docente deve ser abordado de forma integrada, contemplando todas essas

dimensdes de maneira intencional e sistematizada.

Terceira proposi¢do: O desenvolvimento da competéncia oratoria docente ¢ um
processo formativo possivel e necessario, que nao pode ser deixado ao acaso ou a intuicao
individual dos professores. Os estudos incluidos demonstram que intervengdes formativas
sistematicas — seja na graduagdo, seja na formacdo continuada — sdo capazes de
produzir transformagdes significativas no repertério comunicativo dos professores e,

indiretamente, nos resultados de aprendizagem dos seus alunos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Esta revisdo sistematica, investigou de que modo o dominio oratorio do professor
impacta a mediagao do conhecimento em sala de aula e o engajamento dos estudantes nos
processos de ensino-aprendizagem. Com base na analise de 22 estudos publicados entre
2021 e 2026, os resultados confirmaram, com base empirica robusta, que a competéncia
oratoria docente constitui varidvel de impacto significativo e mensuravel sobre multiplas

dimensdes do engajamento discente.

A sintese dos achados evidencia que a imediacdo verbal e ndo verbal, a clareza
instrucional e a expressividade comunicativa sdo as dimensdes mais relevantes e mais
extensamente pesquisadas da competéncia oratoria docente. Essas dimensdes operam de
forma articulada para criar as condigdes comunicativas e relacionais necessarias a
promocao do engajamento comportamental, cognitivo e emocional dos estudantes —
condi¢des sem as quais mesmo o conteudo mais bem estruturado pode ndo alcangar seu

potencial formativo pleno.

Os resultados desta revisdo tém implicacdes diretas para as politicas e praticas de
formagdo docente. O aprimoramento da oratéria docente ndo pode ser tratado como
ornamento periférico da formacao de professores, nem como responsabilidade exclusiva
de cada docente em seu desenvolvimento individual. Trata-se, antes, de competéncia
pedagbgica estratégica, cujo desenvolvimento sistemdtico e intencional deve ser
incorporado aos curriculos de licenciatura e aos programas de formagdo continuada —
como condi¢do para a qualificagdo da mediacao do conhecimento e o fortalecimento do

vinculo entre professor, discente e saber.



Como limitagdes desta revisdo, destacam-se: (1) a restri¢ao a trés idiomas, que
pode ter excluido producdes relevantes em outras linguas; (2) a heterogeneidade
metodoldgica dos estudos incluidos, que limitou a possibilidade de sintese quantitativa;
(3) a auséncia de registro prospectivo do protocolo de revisao em plataformas como o
PROSPERO. Estudos futuros poderao superar essas limitagdes por meio de revisdes com
escopo linguistico mais amplo, maior padronizacdo dos instrumentos de mensuragcdo das
variaveis comunicativas e investigacdes longitudinais sobre o impacto de programas de

formacgao oratoria docente nos resultados de aprendizagem discente.
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