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RESUMO

O Diabetes Mellitus tipo 2 (DM2) é uma doencga crbénica de alta prevaléncia que
demanda rigoroso controle glicémico para a prevengdo de complicagdes micro e
macrovasculares. No entanto, a baixa adesdo ao tratamento pelos pacientes
apresenta-se como um dos maiores desafios na Atengao Basica, sendo fortemente
influenciada por fatores socioeconémicos, complexidade da terapia, efeitos adversos e
baixo letramento em saude. Diante deste cenario, o presente estudo tem como objetivo
principal analisar as barreiras enfrentadas por pacientes com DM2 na adesdo ao
tratamento e avaliar o papel estratégico do farmacéutico na Atencédo Basica para
supera-las. A metodologia adotada consiste em uma pesquisa bibliografica, de carater
qualitativo e descritivo, realizada por meio de buscas nas bases de dados SciELO,
PubMed/MEDLINE e LILACS. A literatura revisada evidencia que a atuacao clinica do
farmacéutico transcende a dispensacao logistica, englobando a educacdo em saude, a
conciliagdo medicamentosa e o0 acompanhamento farmacoterapéutico continuo.
Conclui-se que a inser¢do ativa da assisténcia farmacéutica na Estratégia Saude da
Familia é fundamental para promover o empoderamento do paciente frente ao
autocuidado, otimizar a adesao terapéutica e, consequentemente, garantir um controle
glicémico mais seguro e eficaz, reduzindo os impactos negativos e os custos no
Sistema Unico de Saude (SUS).



Palavras-chave: Diabetes Mellitus Tipo 2. Assisténcia Farmacéutica. Adesao a
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ABSTRACT

Type 2 Diabetes Mellitus (T2DM) is a highly prevalent chronic disease that requires strict
glycemic control to prevent micro and macrovascular complications. However, low
patient adherence to treatment presents itself as one of the major challenges in Primary
Care, being strongly influenced by socioeconomic factors, therapy complexity, adverse
effects, and low health literacy. Given this scenario, the main objective of the present
study is to analyze the barriers faced by patients with T2DM in treatment adherence and
to evaluate the strategic role of the pharmacist in Primary Care to overcome them. The
adopted methodology consists of a bibliographic research, of a qualitative and
descriptive nature, carried out through searches in the SciELO, PubMed/MEDLINE, and
LILACS databases. The reviewed literature shows that the clinical performance of the
pharmacist transcends logistical dispensing, encompassing health education, medication
reconciliation, and continuous pharmacotherapeutic follow-up. It is concluded that the
active insertion of pharmaceutical care in the Family Health Strategy is fundamental to
promote patient empowerment towards self-care, optimize therapeutic adherence, and,
consequently, ensure safer and more effective glycemic control, reducing negative
impacts and costs in the Unified Health System (SUS).

Keywords: Type 2 Diabetes Mellitus. Pharmaceutical Care. Medication Adherence.
Primary Health Care. Glycemic Control.

1 INTRODUGAO

O Diabetes Mellitus tipo 2 (DM2) é uma das condi¢des cronicas mais prevalentes
do século XXI, caracterizada por resisténcia a insulina e/ou sua deficiéncia relativa,
resultando em hiperglicemia persistente (Araujo et al., 2000). A doenga representa um
desafio crescente para os sistemas de saude, uma vez que esta associada a
complicagdes micro e macrovasculares, como nefropatia, neuropatia, retinopatia, infarto
agudo do miocardio e acidente vascular cerebral (Padilha; Filho, 2022). Tais
complicagdes impactam negativamente a qualidade de vida, aumentam incapacidades e

elevam substancialmente os custos em saude publica (Lyra et al., 2006).



O DM2 caracteriza-se como um disturbio metabdlico complexo. Fatores como o
rapido envelhecimento populacional, a urbanizacdo desenfreada, o sedentarismo e os
padrées alimentares inadequados contribuem significativamente para a expanséo da
doenca. No Brasil, o DM2 é responsavel pela maior parte dos casos de diabetes e esta
fortemente relacionado a esses fatores modificaveis (McLellan et al., 2007; Cassano et
al., 1992). Diante desse cenario, a manutengcdo de um controle glicémico rigoroso
desponta como a estratégia primordial para prevenir ou retardar a incidéncia desses
agravos sistémicos (Nogueira et al., 2020). O manejo do DM2 exige mudancgas
profundas e permanentes no estilo de vida do paciente, além do uso continuo de
agentes hipoglicemiantes e insulina (Dias et al., 2017).

E neste contexto que a Atencdo Basica a Saude (ABS), estruturada
primordialmente por meio da Estratégia Saude da Familia (ESF), assume um papel
decisivo no acompanhamento longitudinal dos pacientes. A ESF funciona como a porta
de entrada do paciente no Sistema Unico de Saude (SUS), permitindo o rastreamento, o
diagndstico precoce e a promogao de agdes continuas de educagdo em saude. Dentro
dessa rede de cuidado, a Assisténcia Farmacéutica nao deve ser compreendida apenas
como a etapa logistica de aquisi¢cao e entrega de medicamentos, mas sim como um
servigo clinico integrado. O cuidado farmacéutico engloba o acompanhamento
farmacoterapéutico, a conciliacdo medicamentosa e a identificagdo de Problemas
Relacionados a Medicamentos (PRMs), consolidando-se como um componente
essencial para a segurancga e eficacia do tratamento (Silva; Ferreira, 2022).

Contudo, estudos indicam que apenas uma parcela reduzida dos pacientes
consegue manter niveis glicémicos adequados, evidenciando falhas na adesé&o
influenciadas pelo nivel de letramento em saude, suporte familiar e complexidade da
terapia (Péres et al., 2006; Sampaio et al., 2015). Diante da importancia da adesao
terapéutica para a prevengao de complicacdes, este trabalho busca responder: quais
sdo as principais barreiras enfrentadas por pacientes com DM2 na adesdo ao
tratamento e qual é o papel do farmacéutico na Atencao Basica para supera-las?

A pesquisa justifica-se pela necessidade de evidenciar os obstaculos reais no
contexto da atencdo primaria e demonstrar como a atuagao ativa do farmacéutico

empodera o paciente para o autocuidado, atuando como um facilitador indispensavel. O



objetivo geral € analisar as barreiras a adesao do tratamento no DM2 e avaliar as
estratégias farmacéuticas implementadas, enquanto os objetivos especificos buscam
identificar fatores comportamentais da falta de adesao, descrever as atividades clinicas
do farmacéutico e investigar o impacto da educagdo em saude no monitoramento da

doencga.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Metodologia

O estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, de natureza qualitativa
e descritiva, desenvolvida com o objetivo de analisar os fatores que influenciam a
adesédo ao tratamento e o controle glicémico em pacientes com diabetes mellitus tipo 2
(DM2), considerando também aspectos comportamentais, socioeconémicos e
educacionais associados a doenca. Para isso, foram consultadas publicacdes cientificas
que abordam a relacado entre o letramento em saude, o comportamento alimentar, a
resisténcia a insulina e o0 acompanhamento farmacoterapéutico, conforme discutido por
autores como Péres et al. (2006) e Sampaio et al. (2015).

A busca pelos estudos foi realizada nas bases SciELO, PubMed/MEDLINE,
LILACS e Google Académico, utilizando descritores como: diabetes mellitus tipo 2,
adesdo ao tratamento, assisténcia farmacéutica, comportamento alimentar, atencao
primaria a saude e controle glicémico. Também foram incluidas publicagbes nao
indexadas, desde que demonstrassem relevancia para o tema proposto.

A selecdo do material ocorreu inicialmente pela leitura de titulos e resumos,
seguida da leitura integral dos textos que apresentaram relagao direta com os objetivos
do trabalho. Foram considerados como critérios de inclusdo os estudos que
apresentassem vinculos claros com o DM2 na Atencao Basica e com os fatores
investigados, como habitos de autocuidado e o impacto das intervengdes farmacéuticas.
Foram excluidos textos repetidos, documentos sem rigor metodolégico, abordagens de
populacdes excessivamente especificas e materiais que ndo se relacionavam
diretamente com a tematica central.

Apdés a selegédo, os artigos foram analisados de forma critica, permitindo

identificar como cada estudo contribui para o entendimento das dificuldades no manejo



do DM2. A analise dos dados foi realizada por meio de leitura interpretativa, buscando
integrar as diferentes perspectivas apresentadas nas publicagbes, com os conteudos
organizados em torno dos elementos mais recorrentes na literatura. Para uma melhor
visualizagdo do processo metodoldgico e das etapas de definigdo da pesquisa, a Figura

1 apresenta o fluxograma correspondente.

Figura 1 — Fluxograma da Metodologia
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2.2 Resultados e discussao

A anadlise da literatura selecionada revelou que a dificuldade de adesado a

farmacoterapia por pacientes com Diabetes Mellitus Tipo 2 (DM2) na Atengao Basica

esta intrinsecamente ligada a fatores comportamentais, socioecondmicos e a propria

complexidade dos tratamentos prescritos. Autores como Péres et al. (2006) e Sampaio

et al. (2015) ja destacavam, respectivamente, o impacto do comportamento alimentar e

do letramento em saude, evidenciando que a simples oferta do medicamento no posto

de saude nao é suficiente para garantir o controle da glicemia. O Quadro 1 apresenta a

sintese dos principais estudos que fundamentam esta analise.

Quadro 1 — Sintese dos artigos selecionados para a discussao.

Autor(es) e Ano Titulo do Artigo Objetivo Principal | Principais
Resultados /
Conclusao
Nogueira et al. Intervencdes Analisar oimpacto | O
(2020) farmacéuticas no clinico das acompanhamento
diabetes mellitus intervencoes farmacoterapéutico
tipo 2... farmacéuticas no promove a
controle do DM2. otimizagcao da
terapia e a reducéao
significativa da

hemoglobina
glicada (HbA1c).

Padilha; Filho
(2022)

A importancia do
cuidado
farmacéutico na
prevengao...

Destacar a
relevancia da
atuacao clinica do
farmacéutico no
cuidado ao paciente
diabético.

A educagao em
saude e o cuidado
continuo pelo
farmacéutico
previnem
complicacdes e
aumentam
expressivamente a
adesao ao
tratamento.




Silva; Ferreira
(2022)

A importancia da
atencao
farmacéutica aos
pacientes...

Revisar o papel do
farmacéutico na
orientacao sobre o
uso de
medicamentos
orais.

A orientacao
profissional

adequada mitiga o
abandono do
tratamento causado
por efeitos
adversos e falhas
na compreensao da
posologia.

Nunes et al. (2021)

Atitudes para o
autocuidado em
diabetes mellitus
tipo 2...

Avaliar as atitudes
de pacientes em
relagao ao
autocuidado na rede
basica.

Identificou-se que
atitudes  positivas
para o autocuidado
estao
correlacionadas ao
melhor manejo da
doenca.

Dias et al. (2017) Comportamentos de| Analisar os| A adesao ao
pacientes com comportamentos tratamento nao
diabetes tipo 2... de autocuidado em | medicamentoso

pacientes (dieta e exercicio) &

diabéticos. a barreira mais
dificil de ser
superada pelos
pacientes.

Sampaio et al. Letramento em Avaliar a|oO baixo

(2015) saude de diabéticos | associacdo entre | letramento em
tipo 2... o letramento em | saude esta

saude e o controle
da glicemia.

diretamente ligado
a dificuldades no
autocuidado e a
piores indices de
controle glicémico.

McLellan et al.
(2007)

Diabetes mellitus do
tipo 2, sindrome
metabdlica...

Avaliar o impacto
das mudancgas de
habitos na sindrome
metabdlica e no
diabetes.

A modificacdo do
estilo de vida é a
base indispensavel
para o controle
glicémico.




Lyra et al. (2006) Prevencao do Identificar as | Intervengdes no

diabetes mellitus principais estilo de vida séo
tipo 2 estratégias para a | mais eficazes que o
prevencao primaria | uso isolado de
da doenca. metformina na
prevencado do DM2.

Péres et al. (2006) | Comportamento Investigar os A adeséao é
alimentar em fatores que dificultada por
mulheres influenciam o fatores emocionais,
portadoras... comportamento barreiras

alimentar e a socioecondémicas e

adesso. falta de )
compreensao da
doenca.

Araujo et al. (2000) | Tratamento do | Revisar as opgdes | O tratamento deve
diabetes  mellitus | terapéuticas ser individualizado
do tipo 2... disponiveis para o | e as novas opgdes

controle do DM2. farmacoldgicas
auxiliam na
reducao da
resisténcia
insulinica.

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

A anadlise da literatura selecionada revelou que a dificuldade de adesdo a
farmacoterapia por pacientes com Diabetes Mellitus Tipo 2 (DM2) na Atengédo Basica
esta intrinsecamente ligada a fatores comportamentais, socioeconémicos e a propria
complexidade dos tratamentos prescritos. Autores como Péres et al. (2006) e Sampaio
et al. (2015) ja destacavam, respectivamente, o impacto do comportamento alimentar e
do letramento em saude, evidenciando que a simples oferta do medicamento no posto
de saude nao é suficiente para garantir o controle da glicemia.

Ao confrontar os achados da literatura, observa-se que as barreiras para a
adesao sao multifatoriais e muitas vezes se sobrepdem. Enquanto Péres et al. (2006)
enfatizam que fatores emocionais e de enfrentamento da doenca dificultam a mudanca
de habitos alimentares, Sampaio et al. (2015) demonstram que o baixo letramento em

saude — ou seja, a dificuldade do paciente em compreender informagdes médicas



basicas — ¢é o principal entrave para o autocuidado. Ambas as visbes se
complementam na pratica diaria da Atencdo Basica: o paciente frequentemente
abandona o tratamento ndo apenas por desmotivacdo, mas também porque nao
entende as prescrigdes ou a gravidade silenciosa de sua condi¢cao (Silva; Ferreira,
2022).

Ademais, a complexidade farmacolégica agrava consideravelmente esse cenario.
A ocorréncia de efeitos adversos, como os frequentes disturbios gastrointestinais
causados pelo uso da metformina, somada a polifarmacia — que é comum em
pacientes com outras comorbidades, como hipertensdo — gera confusao e desconforto
fisico, levando ao abandono da terapia. As questbes econémicas e a dificuldade de
deslocamento até as Unidades Basicas de Saude (UBS) também representam barreiras
significativas, que distanciam o paciente da equipe multiprofissional e comprometem a
manutencgao dos niveis glicémicos adequados.

Diante desses desafios estruturais e comportamentais, a literatura evidencia que
o farmacéutico exerce um papel transformador na Ateng¢do Basica. Padilha e Filho
(2022) argumentam que a inserg¢ao ativa do cuidado farmacéutico é imprescindivel nao
apenas para a prevencao de complicacbes, mas para a reeducacédo do paciente. Em
contraste com a visao limitante do farmacéutico como mero dispensador de caixas, o
acompanhamento clinico continuo permite intervencdes praticas fundamentais. A
orientagcdo adequada sobre a tomada de medicamentos junto as refei¢gdes para evitar
desconfortos gastricos ou a explicagédo clara sobre os riscos de picos de hipoglicemia
sao agdes que promovem a adesdo imediata.

Nogueira et al. (2020) corroboram essa premissa ao demonstrarem, por meio de
revisdes sistematicas, que as intervencdes farmacéuticas diretas, como a simplificagcao
de esquemas terapéuticos e o monitoramento rigoroso, resultam na melhora dos
indicadores clinicos, reduzindo significativamente os indices de hemoglobina glicada
(HbA1c). Dessa forma, o farmacéutico atua como um facilitador que traduz o linguajar
técnico para a realidade do usuario do SUS, organizando os horarios da medicagao e
desmistificando medos. Quando o paciente compreende como o farmaco atua no seu

organismo, ele adquire autonomia e torna-se protagonista do seu proprio autocuidado, o



que se reflete diretamente na otimizagdo dos recursos publicos pela reducao das

internagdes hospitalares.

3 CONCLUSAO

Este estudo evidenciou que as barreiras para a adesdo ao tratamento do
Diabetes Mellitus tipo 2 na Atencao Basica vao muito além do simples fornecimento de
medicamentos. Fatores como o0 baixo letramento em saude, limitagbes
socioeconOmicas e os efeitos adversos associados a polifarmacia sao determinantes

para o abandono terapéutico e o consequente descontrole glicémico.

Nesse contexto, a pesquisa demonstrou que o farmacéutico exerce um papel
indispensavel e estratégico no ambito da Estratégia Saude da Familia (ESF). Ao atuar
ativamente na educagdo em saude, no acompanhamento farmacoterapéutico e na
simplificagcdo dos esquemas posoldgicos, esse profissional deixa de ser um mero
dispensador para se tornar um agente clinico transformador. A intervencao farmacéutica
nao apenas minimiza os problemas relacionados aos medicamentos, mas também
empodera o paciente, traduzindo informagdes técnicas em praticas acessiveis de

autocuidado.

Conclui-se, portanto, que a integracao efetiva da assisténcia farmacéutica nas
equipes multiprofissionais da Atencdo Basica é fundamental. Essa insercédo otimiza os
resultados clinicos, melhora a qualidade de vida dos pacientes e contribui diretamente
para a sustentabilidade do Sistema Unico de Saude (SUS) por meio da reducio de

internacdes decorrentes de complicagdes sistémicas evitaveis.
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