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RESUMO:

Os cuidados paliativos constituem uma abordagem assistencial voltada a promocao da
qualidade de vida de pacientes e familiares diante de doengas ameagadoras da vida, por
meio da prevencdo e do alivio do sofrimento. Este estudo teve como objetivo
compreender as percepcdes e experiéncias dos profissionais da Rede Publica de Saude de
Porto Nacional — TO em relagao a pratica dos cuidados paliativos. Trata-se de uma
pesquisa exploratéria e descritiva, com abordagem quantitativa, realizada com 26
profissionais de saude atuantes em diferentes servigos da rede publica municipal. A
coleta de dados ocorreu por meio de questionario estruturado, ¢ os dados foram
analisados por estatistica descritiva, utilizando frequéncias absolutas e relativas. Os
resultados evidenciaram predominancia de profissionais do sexo feminino, com maior
tempo de atuacdo na é4rea da saude e vinculados principalmente ao ambiente hospitalar.
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Observou-se que a maioria dos participantes nao possuia capacitacdo especifica em
cuidados paliativos e classificou seu conhecimento sobre a tematica como basico.
Embora os profissionais reconhe¢am a importancia dessa abordagem e relatem vivéncias
compativeis com seus principios, foram identificadas dificuldades relacionadas a
auséncia de protocolos institucionais, insuficiéncia de equipes multiprofissionais e
caréncia de capacitacdo continuada. Conclui-se que o fortalecimento da educacao
permanente e da organizagdo dos servicos ¢ fundamental para a consolidagdo dos
cuidados paliativos na rede publica de satde.

PALAVRAS-CHAVE: Cuidados Paliativos, Educacdo Permanente, Profissionais da
Saude.

ABSTRACT:

Specific palliative care is a care approach focused on promoting the quality of life of
patients and families facing life-threatening illnesses, through the prevention and relief of
suffering. This study aimed to understand the perceptions and experiences of
professionals in the Public Health Network of Porto Nacional — TO regarding the practice
of palliative care. This is an exploratory and descriptive study, with a quantitative
approach, conducted with 26 health professionals working in different services of the
municipal public network. Data collection occurred through a structured survey, and the
data were analyzed using descriptive statistics, employing absolute and relative
frequencies. The results showed a predominance of female professionals, with longer
experience in the health field and mainly linked to the hospital environment. It should be
noted that most participants did not have specific training in palliative care and classified
their knowledge on the subject as basic. Although professionals recognize the importance
of this approach and relate experiences compatible with its principles, difficulties were
identified related to the absence of institutional protocols, insufficient multidisciplinary
teams, and a lack of continuing education. It is concluded that strengthening continuing
education and the organization of services is fundamental for the consolidation of
palliative care in the public health system.

KEYWORDS: Palliative Care, Continuing Education, Healthcare Professionals.

1 INTRODUCAO



Em principio, de acordo com Santana e De Oliveira (2025), aproximadamente 625
mil brasileiros necessitam de cuidados paliativos, entretanto, até 2022 existiam apenas
234 servigos especializados no pais, dos quais 41,8% estavam concentrados na regido
Sudeste. Por conseguinte, esse cendrio evidencia um descompasso entre a crescente
demanda assistencial e a capacidade de oferta dos servicos, realidade que tende a se
intensificar em decorréncia do envelhecimento populacional e do aumento da prevaléncia
de doengas cronicas e condigoes ameagadoras da vida.

Sob tal optica, os cuidados paliativos constituem uma abordagem voltada a
prevengdo e ao alivio do sofrimento, buscando promover qualidade de vida a pacientes e
familiares diante de condi¢des clinicas que comprometem a continuidade da vida.
Contudo, De Almeida Medeiros et al. (2024) observam que essa assisténcia ainda
permanece fortemente associada ao contexto oncologico e a terminalidade, o que
restringe sua inser¢ao precoce € limita seu potencial de atuagdo nos diferentes niveis de
atencdo a saude. Desse modo, tal compreensdo contrasta com a proposta contemporanea
dos cuidados paliativos, que preconiza sua integracdo desde o diagnostico de doengas
crOnicas progressivas.

Somando-se a isso, na tentativa de ampliar o acesso a essa assisténcia, o
Ministério da Satde instituiu a Politica Nacional de Cuidados Paliativos, considerada por
Santana e De Oliveira (2025) um marco para a organizagdo do cuidado no Sistema Unico
de Satde. Apesar desse avanco, Garcia e Isidoro (2024) ressaltam que a efetivacao da
politica depende de investimentos em infraestrutura, qualificacdo profissional e
fortalecimento das redes assistenciais, aspectos que ainda representam desafios para a
consolida¢do dos cuidados paliativos no contexto brasileiro.

As dificuldades relacionadas a formagdo dos profissionais também constituem um
dos principais entraves para a expansao dessa abordagem. Vianna et al. (2026) destacam
que a incorporac¢ao formal dos cuidados paliativos nas Diretrizes Curriculares Nacionais
ocorreu apenas recentemente, enquanto Magalhdes et al. (2024) identificaram que
competéncias relacionadas a comunicacdo, terminalidade e suporte emocional
frequentemente sdo desenvolvidas durante a pratica profissional. De forma semelhante,

Alves e Oliveira (2022) relatam que muitos trabalhadores da saide reconhecem a



importancia dos cuidados paliativos, mas referem preparo insuficiente para atuar diante
das demandas impostas por esse tipo de assisténcia.

Além das lacunas formativas, a literatura descreve desafios relacionados a
organizacao dos servigos e as condicoes de trabalho das equipes de satude. Silva ef al.
(2022) apontam dificuldades envolvendo a operacionalizagdo do trabalho
multiprofissional, limitagdes na comunicagao e fragilidades na rede assistencial, enquanto
Cetolin et al. (2025) destacam a auséncia de protocolos institucionais € o impacto
emocional vivenciado pelos profissionais diante de situagdes de sofrimento, finitude e
morte. Esses aspectos reforcam a necessidade de compreender como os cuidados
paliativos sdo percebidos e experienciados pelos trabalhadores inseridos nos servigos
publicos de saude.

Considerando os desafios relacionados a formagao profissional, & organizacao dos
servicos e a implementagdo dos cuidados paliativos no contexto do Sistema Unico de
Saade (SUS), torna-se relevante investigar como essa abordagem ¢ compreendida e
vivenciada pelos profissionais responsaveis por sua operacionalizagdo. Nesse sentido, o
presente estudo teve como objetivo compreender as percepgdes e experiéncias dos
profissionais da Rede Publica de Saiide do municipio de Porto Nacional — TO em relagao

a pratica dos cuidados paliativos.
2 REVISAO DA LITERATURA

Os cuidados paliativos constituem uma abordagem assistencial voltada a
promoc¢ao da qualidade de vida de pacientes e familiares que enfrentam doencgas
ameacadoras da vida, por meio da prevengdo e do alivio do sofrimento fisico,
psicologico, social e espiritual. Segundo Alves e Oliveira (2022), essa modalidade de
cuidado busca oferecer assisténcia integral e humanizada, priorizando o conforto e a
dignidade da pessoa adoecida. Nas ultimas décadas, o tema ganhou relevancia em razao
do envelhecimento populacional, do aumento das doengas cronicas ndo transmissiveis e
da crescente necessidade de reorganizacdo dos servigos de saude para atender demandas
relacionadas a terminalidade da vida (SANTANA; OLIVEIRA, 2025).

A Organizagdo Mundial da Satde reconhece os cuidados paliativos como

componente essencial dos sistemas de salide e defende sua oferta em todos os niveis de



aten¢do. De acordo com Pozzada, Santos e Santos (2022), essa abordagem ultrapassa o
controle de sintomas, abrangendo o cuidado integral ao paciente e a familia. Entretanto,
apesar dos avancos observados internacionalmente, ainda persistem desafios relacionados
a capacitagdo profissional, a organizacao dos servicos e a implementagdo efetiva dessa
assisténcia (GUERRA et al., 2024; CETOLIN et al., 2025).

No Brasil, o desenvolvimento dos cuidados paliativos ocorreu de forma gradual,
acompanhando as transformacdes epidemioldgicas e demograficas observadas nas
ultimas décadas. Garcia e Isidoro (2024) destacam que a recente instituicdo da Politica
Nacional de Cuidados Paliativos representa um marco importante para a consolidacao
dessa assisténcia no Sistema Unico de Saude. Apesar disso, Santana e Oliveira (2025)
ressaltam que a oferta de servigos ainda permanece insuficiente diante da demanda
crescente, especialmente nos niveis primarios de atencdo. Nesse contexto, a integracao
dos cuidados paliativos a Rede Publica de Satide mostra-se fundamental para garantir
assisténcia humanizada, continua e centrada nas necessidades dos pacientes e familiares.

Diversos estudos evidenciam que o conhecimento dos profissionais de saude
acerca dos cuidados paliativos ainda € heterogéneo. Alves e Oliveira (2022) observaram
que muitos profissionais associam essa pratica exclusivamente ao periodo final de vida,
desconsiderando sua aplicabilidade desde o diagnostico de doengas cronicas progressivas
e potencialmente ameagadoras a vida. Essa compreensdo limitada pode atrasar a
identificacdo das necessidades dos pacientes e comprometer a adocdo de estratégias
voltadas a promogao da qualidade de vida (CETOLIN et al., 2025).

A formacgdo profissional ¢ apontada como um dos principais desafios para a
expansao e qualificagcdo dos cuidados paliativos. Segundo Vianna et al. (2026), a inclusdo
formal desse conteudo nas Diretrizes Curriculares Nacionais representa um avango
importante, porém ainda insuficiente para suprir as demandas da pratica assistencial.
Alves e Oliveira (2022) acrescentam que a formagdo académica frequentemente
privilegia o modelo biomédico voltado para a cura, deixando lacunas importantes
relacionadas ao manejo da terminalidade, da comunicacdo de mas noticias e do suporte
emocional aos pacientes ¢ familiares.

Outro aspecto amplamente discutido na literatura refere-se a comunicagdo em

saude. Para Silva et al. (2022), a comunicacdo eficaz constitui um dos pilares dos



cuidados paliativos, pois favorece o fortalecimento do vinculo terapéutico, o
compartilhamento de decisdes e o respeito a autonomia dos pacientes. No entanto, Guerra
et al. (2024) identificaram que muitos profissionais relatam inseguranca e dificuldades na
abordagem de temas sensiveis, como prognoéstico, sofrimento e finitude da vida.

Além das limitagdes formativas, fatores organizacionais também interferem na
implementagdo dos cuidados paliativos. Estudos demonstram que a auséncia de
protocolos assistenciais, a fragilidade das redes de apoio e a insuficiéncia de equipes
multiprofissionais capacitadas dificultam a continuidade e a integralidade do cuidado
(SILVA et al., 2022; CETOLIN et al., 2025). Nesse cenario, a educagao permanente em
saude surge como estratégia fundamental para o desenvolvimento de competéncias
profissionais e para o fortalecimento das praticas assistenciais voltadas a paliacdo.

A atuacdo multiprofissional ¢ considerada elemento indispensavel para a
efetividade dos cuidados paliativos. Segundo Silva et al. (2022), médicos, enfermeiros,
psicologos, assistentes sociais, fisioterapeutas e demais profissionais devem atuar de
forma integrada para contemplar as multiplas necessidades dos pacientes e familiares. De
maneira semelhante, Pozzada, Santos e Santos (2022) enfatizam que o trabalho
interdisciplinar contribui para uma assisténcia mais humanizada, favorecendo nao apenas
o controle dos sintomas, mas também o acolhimento emocional e social durante o
processo de adoecimento e finitude.

Diante desse cenario, torna-se relevante investigar as percep¢des € experiéncias
dos profissionais da Rede Publica de Saude sobre os cuidados paliativos. Compreender as
dificuldades enfrentadas, os conhecimentos adquiridos e as necessidades de capacitagdo
podera subsidiar acgdes de educacdo permanente, fortalecimento institucional e
aprimoramento das politicas publicas voltadas a assisténcia paliativa. Além disso, os
resultados poderao contribuir para ampliar o acesso da populagdo aos cuidados paliativos
e fortalecer a implementagdo da Politica Nacional de Cuidados Paliativos no ambito do

Sistema Unico de Saude (GARCIA; ISIDORO, 2024; VIANNA et al., 2026).

3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa exploratoria e descritiva, de abordagem quantitativa,

desenvolvida com profissionais da Rede Publica de Satde (RPS) do municipio de Porto



Nacional, Tocantins. Esse delineamento foi adotado por possibilitar a caracterizacao das
percepgdes, conhecimentos e experiéncias dos participantes em relagdo aos cuidados
paliativos, por meio da analise de dados obtidos em campo.

O estudo foi realizado em unidades pertencentes a Rede Publica de Satde do
municipio de Porto Nacional — TO. Participaram da pesquisa profissionais atuantes nos
diferentes servigos da rede, incluindo médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e
outros trabalhadores da 4rea da satde. A amostra foi definida por conveniéncia, de forma
ndo probabilistica, considerando a disponibilidade e o interesse dos profissionais em
participar do estudo.

Foram incluidos profissionais em exercicio na Rede Publica de Saude de Porto
Nacional — TO, que aceitaram participar voluntariamente da pesquisa mediante assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Foram excluidos profissionais
que se encontravam afastados de suas atividades laborais por motivo de férias, licenca ou
qualquer outro impedimento durante o periodo de coleta de dados, bem como aqueles que
ndo concordaram em participar da pesquisa.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario estruturado,
elaborado pelos pesquisadores com base na literatura cientifica sobre cuidados paliativos
e submetido a apreciacdo de profissionais da area para adequacdo do conteudo. O
instrumento foi composto por questdes objetivas de multipla escolha, organizadas em
quatro eixos tematicos: perfil sociodemografico e profissional, conhecimento sobre
cuidados paliativos, experiéncias relacionadas a pratica assistencial e percepgdes sobre
dificuldades e necessidades de capacitagdo. A aplicagdo ocorreu presencialmente nas
unidades de satde, utilizando formulario digital disponibilizado por meio da plataforma
Google Forms®, conforme a disponibilidade dos participantes.

As varidveis investigadas contemplaram caracteristicas sociodemograficas e
profissionais, como idade, sexo, categoria profissional, tempo de atuacdo e local de
trabalho, além de aspectos relacionados a formag¢ao, conhecimento, experiéncia pratica e
percepcao de preparo para atuacdo em cuidados paliativos. Os dados coletados foram
organizados em planilhas do Microsoft Excel 2019® e submetidos a analise estatistica

descritiva, utilizando frequéncias absolutas e relativas. Os resultados foram apresentados



por meio de tabelas e graficos, permitindo a visualizacdo e interpretacdo dos dados
obtidos.

A pesquisa foi conduzida em conformidade com os principios éticos estabelecidos
pela Resolucdo n°® 466, de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Saude. O
estudo foi aprovado por Comité de Etica em Pesquisa sob parecer n° 8.363.124 e
Certificado de Apresentagdo para Apreciacio Etica (CAAE) n° 96149025.0.0000.8075,
garantindo-se aos participantes o anonimato, a confidencialidade das informacgdes e a

participacao voluntéaria durante todas as etapas da pesquisa.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Perfil sociodemografico e profissional da amostra

Participaram deste estudo 26 profissionais atuantes na Rede Publica de Saude
(RPS) do municipio de Porto Nacional - Tocantins. A caracterizacdo sociodemografica e

profissional da amostra esta detalhada na Tabela 1.

Tabela 1 — Perfil sociodemografico e profissional dos participantes da pesquisa (N=26)



Variaveis

%

Faixa Etaria

Até 25 anos 11,5%
26 a 35 anos 23,1%
36 a 45 anos 34.6%
46 a 55 anos 23,1%
56 anos ou mais 7.7%
Sexo

Feminino 76,9%
Masculino 23,1%
Formacao Profissional

Medicina 42.3%
Enfermagem 38,5%
Técnico de Enfermagem 11,5%
Servico Social 3.8%
Outro servigco de saude 3.8%
Tempo de Atuaciao na Saude

Menos de 1 ano 15,4%
l a5 anos 19,2%
6 a 10 anos 23,1%
Mais de 10 anos 42.3%
Local de Atuacio Principal

Hospital Regional de Porto Nacional 50,0%
Unidade Basica de Saude (UBS) 30,8%
Unidade de Pronto Atendimento (UPA) 11,5%
Outro servigo de satude 7.7%

Fonte: Dados da pesquisa, 2026.



A composicdo da amostra revelou predominancia do sexo feminino, maior
concentragcdo de profissionais entre 36 e 45 anos e participagcdo expressiva de médicos e
enfermeiros. Também se identificou maior frequéncia de profissionais com mais de 10
anos de atuacao na saude e vinculados, principalmente, ao ambiente hospitalar.

A predominancia feminina observada neste estudo acompanha a configuragao
frequentemente encontrada nos servigos de saltde brasileiros, especialmente em
profissdes relacionadas ao cuidado continuo e a assisténcia direta ao paciente. Castro
(2023) destaca que as mulheres representam a maioria dos profissionais da area da satde,
fenomeno relacionado ao processo de feminizagdo das profissdes, sobretudo em areas
historicamente associadas ao cuidado.

Esse perfil profissional também permite compreender parte das experiéncias
relatadas ao longo da pesquisa. A presenca significativa de trabalhadores com maior
tempo de atuagdo sugere contato prévio com situagdes de terminalidade e
acompanhamento de pacientes em adoecimento avancado. Contudo, Vianna et al. (2025)
destacam que experiéncia assistencial prolongada ndo garante, necessariamente, preparo
especifico para atuagdo paliativista, sobretudo diante das lacunas ainda existentes na
formacgao profissional sobre a tematica.

Além disso, a predomindncia de participantes vinculados ao Hospital Regional de
Porto Nacional indica que a vivéncia dos cuidados paliativos permanece fortemente
associada ao contexto hospitalar. Desse modo, esta caracteristica aproxima-se das
discussdes apresentadas por Santana e Oliveira (2026), que relacionam a assisténcia
paliativista brasileira a permanéncia de um modelo hospitalocéntrico, no qual o cuidado
ainda ¢ frequentemente direcionado as situagdes de agravamento clinico e terminalidade,
em detrimento da inser¢do precoce dos cuidados paliativos nos demais niveis de atencao

a saude.

4.2 Formacio, conhecimento teorico e percepcio de importancia

Considerando o perfil profissional identificado, investigou-se o nivel de formagao

e conhecimento dos participantes acerca dos cuidados paliativos. Verificou-se que a



maior parte dos profissionais ndo possuia treinamento ou capacitacdo especifica na area,

conforme apresentado no Grafico 1.

Grafico 1 — Formagao em cuidados paliativos entre os profissionais participantes (N=26)
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Fonte: Dados da pesquisa, 2026.

A baixa proporcao de profissionais capacitados sugere que os cuidados paliativos
ainda ocupam espago limitado nos processos de formagdo e educa¢do permanente em
saude. Santana e De Oliveira (2026) relacionam essa realidade a inser¢do insuficiente da
tematica paliativista nos curriculos da area da saude e a dificuldade de consolidagdo de
estratégias institucionais voltadas a qualificagdo profissional. Nesse contexto, muitos
trabalhadores desenvolvem conhecimentos sobre terminalidade e manejo paliativo
principalmente a partir da pratica cotidiana, sem preparo técnico estruturado.

Essa limitagdo também se refletiu na autoavaliagdo do conhecimento dos
participantes. Predominou a classificacdo do conhecimento como “Bésico”, sem registros

de dominio considerado “Avanc¢ado”, conforme demonstrado na Figura 1b.

Figura 1b — Autoavaliacdo do nivel de conhecimento sobre cuidados paliativos (N=26)
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Fonte: Dados da pesquisa, 2026.

A percep¢do de conhecimento predominantemente basico aproxima-se das
discussdes apresentadas por Dos Santos (2025), ao destacar que muitas capacitagdes em
cuidados paliativos permanecem excessivamente conceituais € pouco integradas as
demandas reais dos servicos de satde. De maneira semelhante, Magalhies et al. (2024)
observam que competéncias relacionadas a comunicagdo, terminalidade e suporte
emocional costumam ser desenvolvidas durante a vivéncia profissional, e ndo de forma
sistematizada na formag¢ao académica.

Adicionalmente, mais da metade dos participantes relatou conhecer apenas
superficialmente os protocolos e diretrizes do Ministério da Saude relacionados aos
cuidados paliativos. De Almeida Medeiros et al. (2024) associam essa limitacdo a
dificuldade de operacionalizag¢ao das politicas publicas voltadas a assisténcia paliativista,
especialmente em servigos que ainda apresentam fragilidades organizacionais e auséncia
de educagdo permanente.

Apesar dessas limitagdes, os participantes atribuiram elevada importancia aos
cuidados paliativos no contexto da assisténcia em saude. Esse contraste revela que,
embora exista reconhecimento da relevancia da abordagem paliativista, persistem lacunas
relacionadas ao preparo técnico e a instrumentalizagdo pratica para sua implementagao

qualificada. Nesse sentido, Vianna et al. (2025) ressaltam que a consolidacdo dos



cuidados paliativos depende ndo apenas da sensibilizacao dos profissionais, mas também
do fortalecimento da formacdo especifica e da integracdo da temadtica aos diferentes

niveis de aten¢do a saude.

4.3 Vivéncia pratica e sentimento de preparo

Apo0s a andlise do conhecimento teorico dos participantes, buscou-se compreender
como esses profissionais experienciam os cuidados paliativos na pratica assistencial
cotidiana. A maior parte dos participantes afirmou que os cuidados paliativos devem ser
iniciados desde o diagnostico de doengas cronicas graves, demonstrando compreensao
alinhada a perspectiva contemporanea da assisténcia paliativista. Ainda assim, parte dos
profissionais associou essa abordagem exclusivamente a impossibilidade terapéutica ou
ao fim da vida, indicando permanéncia de concepgdes centradas na terminalidade e no
modelo curativista tradicional, aspecto também discutido por Vianna et al. (2025).

No cotidiano assistencial, destacaram-se agdes relacionadas ao apoio emocional
ao paciente ¢ a familia, controle da dor e sintomas, cuidados no fim da vida,
encaminhamento multiprofissional e comunicacdo sobre prognostico, conforme

apresentado no Grafico 2.

Grafico 2 — Prevaléncia das agdes de cuidados paliativos realizadas pelos profissionais na

rotina de trabalho (N=2)
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Fonte: Dados da pesquisa, 2026.



Nota: A soma dos valores percentuais ultrapassa 100%, visto que a referida questdo permitia

multiplas respostas, refletindo a concomitdncia de agées realizadas por um mesmo profissional

A recorréncia dessas praticas demonstra que os participantes ja incorporam
elementos fundamentais dos cuidados paliativos a rotina assistencial, sobretudo no
manejo do sofrimento fisico e emocional. Guerra et al. (2024) destacam que o cuidado
paliativista exige atua¢do voltada ndo apenas ao controle clinico, mas também a
comunicacdo qualificada, acolhimento e redugdo do sofrimento psicossocial. Essa
perspectiva também aparece em Cetolin et al (2025), ao relacionarem o
acompanhamento de pacientes em terminalidade a necessidade de preparo emocional das
equipes de saude diante de situagdes de sofrimento, luto e finitude.

Entretanto, embora os profissionais relatam participagdo frequente em agoes
paliativistas, predominou a percepgao de preparo apenas intermediario para atuagao nessa
area. Esse cendrio sugere distanciamento entre experiéncia pratica e seguranca
técnico-profissional, indicando que a vivéncia cotidiana nem sempre ¢ acompanhada de
formacdo especifica ou suporte institucional adequado. Silva et al. (2022) descrevem
realidade semelhante ao identificarem que muitos profissionais atuam em cuidados
paliativos sem qualificagdo sistematizada, condi¢do frequentemente associada a
inseguranga, desgaste emocional e dificuldades na condugdo da terminalidade. De
maneira complementar, Pozzada, Santos e Santos (2022) ressaltam que a auséncia de
apoio técnico e emocional tende a intensificar sentimentos de impoténcia frente as

demandas do cuidado paliativo.

4.4 Barreiras enfrentadas e perspectivas de melhoria

A partir das experiéncias praticas e da percep¢do de preparo relatadas pelos
participantes, tornou-se necessario identificar os principais fatores que dificultam a
implementagdo dos cuidados paliativos nos servi¢os de satide. Entre as barreiras mais
mencionadas destacam-se a auséncia de protocolos institucionais, a falta de capacitagao
especifica e a insuficiéncia de equipe multiprofissional, conforme apresentado na Tabela

2.



Tabela 2 — Principais barreiras encontradas pelos profissionais na aplicagdo dos cuidados

paliativos (N=26)

Barreiras enfrentadas n Yo

Falta de protocolos mstitucionais 14 53.8%
Falta de capacitagio 13 50,0%
Falta de equipe multiprofissional 12 46,2%
Sobrecarga de trabalho 9 34.6%
Resisténcia de 4 15,4%

pacientes/familiares

MNio encontro barreiras 3 11,5%

Fonte: Dados da pesquisa, 2026.
Nota: A soma dos valores percentuais ultrapassa 100%, pois os participantes puderam assinalar

até duas opgoes.

A frequéncia dessas barreiras indica que as dificuldades relacionadas aos cuidados
paliativos ndo se restringem apenas ao preparo individual dos profissionais, envolvendo
também limitagdes estruturais presentes nos proprios servigos de satde. Silva et al.
(2022) relacionam a fragilidade da assisténcia paliativista a deficiéncia na formagao
técnica, auséncia de protocolos padronizados e dificuldades de integracdo
multiprofissional. De maneira semelhante, Garcia e Isidoro (2024) destacam que a falta
de diretrizes institucionais compromete a continuidade do cuidado e dificulta a
consolidagdo dos cuidados paliativos como pratica integrada ao SUS.

Além das limitagdes organizacionais, a sobrecarga de trabalho apareceu como
fator relevante entre os participantes. Alves e Oliveira (2022) associam esse cenario ao
acimulo de demandas assistenciais e a insuficiéncia de recursos humanos, condi¢des que
podem comprometer tanto a qualidade da assisténcia quanto o acompanhamento integral
de pacientes em cuidados paliativos.

Ao serem questionados sobre aspectos considerados importantes para

aprimoramento da pratica profissional, os participantes destacaram principalmente apoio



psicologico, fortalecimento da atuagdo multiprofissional e qualificagdo no manejo da dor
e sintomas. Essa percepcdo reforca que a assisténcia paliativista exige ndo apenas
competéncias clinicas, mas também suporte emocional aos profissionais envolvidos no
cuidado. Cetolin et al. (2025) observam que a convivéncia frequente com sofrimento,
terminalidade ¢ morte tende a gerar desgaste emocional significativo, especialmente em
contextos marcados por pouca capacita¢do e apoio institucional limitado.

Em relacdo as estratégias para melhoria da assisténcia, a capacita¢ao continua foi
apontada como principal necessidade pelos participantes, seguida pela ampliacdo das

equipes multiprofissionais.

Grafico 3 — Principais necessidades apontadas para melhoria dos cuidados paliativos nas

unidades de satde (N=26)

Suporte emocional aos...
Maior nimero de profissionais
Protocolos institucionais...
Equipe multiprofissional...
Capacitacdo continua

0 5 10 15

Porcentagem [%) Quantidade [n]

Fonte: Dados da pesquisa, 2026.

Esse cenario reforca a importancia da educag@o permanente como ferramenta para
fortalecimento dos cuidados paliativos nos servigos publicos de saude. De Almeida
Janior et al. (2024) defendem que a qualificagdo continua das equipes favorece maior
seguranga profissional, padronizagdo das condutas e ampliagcdo da assisténcia integral ao

paciente e a familia.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo possibilitou compreender as percepgdes e experiéncias de

profissionais da Rede Publica de Saude de Porto Nacional — TO acerca dos cuidados



paliativos. Os resultados evidenciaram que, embora os participantes reconhecam
amplamente a importancia dessa abordagem e ja desenvolvam praticas compativeis com
os principios paliativistas, persistem fragilidades relacionadas a formagao especifica, ao
dominio tedrico e a seguranga profissional para atuagcdo nessas situacdes. Além disso,
observou-se que muitos profissionais ainda associam os cuidados paliativos
predominantemente ao contexto hospitalar e a terminalidade, refletindo caracteristicas do
modelo assistencial historicamente centrado no cuidado curativista.

As dificuldades relatadas pelos participantes demonstraram que os desafios
relacionados aos cuidados paliativos ultrapassam o preparo individual dos profissionais,
envolvendo também limita¢des estruturais dos servicos de saude, como auséncia de
protocolos institucionais, insuficiéncia de equipes multiprofissionais e caréncia de
capacitacdo continuada. Somado a isso, aspectos relacionados ao desgaste emocional e a
necessidade de suporte psicologico reforcam a complexidade da assisténcia paliativista e
a importancia de estratégias institucionais voltadas ao fortalecimento das equipes de
saude.

Dessa forma, conclui-se que a consolidacao dos cuidados paliativos na Rede
Publica de Satde de Porto Nacional — TO depende do fortalecimento da educagao
permanente, da ampliacdo da atuagdo multiprofissional e da integracdo dessa abordagem
nos diferentes niveis de atencdo a saude. Espera-se que os resultados desta pesquisa
contribuam para o desenvolvimento de estratégias de qualificagdo profissional e para o
fortalecimento de praticas assistenciais mais humanizadas, integrais e centradas na

dignidade do paciente e de sua familia.
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