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RESUMO: A saude mental na Aten¢do Primaria a Saude representa um importante
instrumento para a promocao do cuidado integral e para a ampliacdo do acesso aos servicos
de saude. Objetivo: descrever as estratégias de cuidado em satide mental e os desafios
enfrentados pelas equipes de Enfermagem nas Unidades Basicas de Saude. Metodologia:
trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, de abordagem qualitativa, desenvolvida
por meio da analise de producoes cientificas selecionadas em bases de dados relevantes,
seguida da categorizacdo tematica dos achados. Resultados: os estudos evidenciaram que a
Atencao Primaria possui papel estratégico na organizacao do cuidado em satde mental,
destacando-se praticas como grupos terapéuticos, acdes educativas e apoio matricial, que
favorecem o fortalecimento do vinculo entre profissionais e usudrios, além da promocgao da
integralidade do cuidado. Entretanto, também foram identificados desafios relacionados a
sobrecarga de trabalho, insuficiéncia de recursos humanos, limitagdes estruturais e
fragilidades na formagdo profissional, fatores que dificultam a efetividade das agdes
desenvolvidas. Conclusao: apesar dos avancos observados na insercdao da satide mental na
Atencdo Primadria, ainda sdo necessarios investimentos na qualificacdo das equipes, no
fortalecimento da rede de aten¢do e na consolidacdo de praticas psicossociais, visando
garantir um cuidado mais humanizado, resolutivo e centrado nas necessidades dos
usuarios.

Palavras-Chave: Saide mental; Atencdo Primaria a Saude; Enfermagem; Estratégias de
cuidado; Sistema Unico de Satdde.
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ABSTRACT: Mental health in Primary Health Care represents an important strategy for
promoting comprehensive care and expanding access to health services. Objective: to
describe mental health care strategies and the challenges faced by Nursing teams in Basic
Health Units. Methodology: this is an integrative literature review with a qualitative
approach, developed through the analysis of scientific publications selected from relevant
databases, followed by thematic categorization of the findings. Results: the studies showed
that Primary Health Care plays a strategic role in organizing mental health care, highlighting
practices such as therapeutic groups, educational actions, and matrix support, which
contribute to strengthening the bond between professionals and users, as well as promoting
comprehensive care. However, significant challenges were also identified, including work
overload, shortage of human resources, structural limitations, and weaknesses in
professional training, factors that directly affect the effectiveness of the actions developed.
Conclusion: despite the progress observed in the inclusion of mental health in Primary
Health Care, investments are still needed in team qualification, strengthening of the health
care network, and consolidation of psychosocial practices in order to ensure more effective,
humanized, and user-centered care.

Keywords: Mental health; Primary Health Care; Nursing; Care strategies; Unified Health
System.

1 Introdug¢ao

A saude mental configura-se como um dos principais desafios da saude publica
contemporanea, sendo sua inser¢do qualificada na Atencdo Primdaria a Saude (APS)
essencial para a ampliacao do acesso e o fortalecimento da integralidade do cuidado. Nesse
contexto, a APS destaca-se como a principal porta de entrada do sistema de saude,
assumindo papel estratégico na identificagdo precoce, acompanhamento e manejo dos
transtornos mentais na comunidade.

No Brasil, estima-se que aproximadamente 12 milhdes de pessoas convivam com
transtornos mentais comuns, sendo que mais de 60% desses casos sdo acompanhados no
ambito da Atenc¢do Primdria a Saude (Brasil, 2024). Em nivel global, a Organizacdo Mundial
da Satude aponta que uma em cada oito pessoas vive com algum transtorno mental,
totalizando cerca de 970 milhdes de individuos, o que evidencia a magnitude e a relevancia
dessa problematica (Souza; Lima; Santos, 2025).

Esse cenario foi intensificado durante e apés a pandemia de COVID-19, periodo no
qual houve um aumento expressivo dos agravos relacionados a satde mental. Dados

indicam que 86% da populacdo apresentou sintomas de ansiedade durante o periodo



pandémico, refor¢cando a urgéncia da implementacao de politicas publicas eficazes voltadas
a promocao e ao cuidado em sadde mental (Lima, 2022).

A integracdo das ac¢des de satide mental na APS mostra-se estratégica por favorecer o
cuidado continuo, territorializado e centrado no usuario, além de possibilitar a construcao
de vinculos entre profissionais e comunidade (Pinto, 2023). No entanto, diversos desafios
ainda comprometem a efetividade desse cuidado, como a alta demanda por atendimentos, a
escassez de recursos humanos, limitagdes estruturais nas unidades de saude e fragilidades
na formacgao e capacitacdo permanente dos profissionais (Carvalho, 2022).

Apesar dessas limitagdes, observa-se o desenvolvimento de experiéncias exitosas no
ambito da APS, como a realizacdo de grupos comunitarios, praticas interdisciplinares e
acoes educativas em saude, que demonstram potencial para a promog¢ao do cuidado integral
e o fortalecimento dos vinculos com o territéorio. Contudo, tais iniciativas ainda carecem de
sistematizacdo e apoio institucional, o que dificulta sua consolidacio como praticas
permanentes e sustentaveis (Franco et al., 2024).

Essa problematica evidencia a necessidade de compreender os fatores que dificultam
a integracdo da saude mental na APS e de identificar como as praticas de Enfermagem
podem contribuir para aprimorar a qualidade do cuidado oferecido.

Além disso, compreender essas limitacdes e potencialidades permite apontar
caminhos para fortalecer o processo de trabalho das equipes, qualificar o manejo clinico e
ampliar a resolutividade das UBS, consolidando a atencao territorial e o cuidado integral
como principios fundamentais do SUS.

A relevancia desta pesquisa estd relacionada ao aumento significativo dos
transtornos mentais comuns no Brasil, especialmente diante de situagdes de
vulnerabilidade social e crises sanitarias, como a pandemia de Covid-19.

Compreender as estratégias adotadas pelas UBS e os obstaculos enfrentados pelas
equipes é essencial para aprimorar a organizacdo dos servicos, fortalecer praticas
interdisciplinares e promover o acesso a um cuidado integral.

Além disso, o estudo contribui para a construcgdo de politicas publicas mais eficazes,
oferecendo subsidios para capacitacdo profissional e melhoria da qualidade da atencao em

saude mental na APS.



Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo descrever como as equipes de
Enfermagem organizam, implementam e enfrentam os desafios relacionados ao
desenvolvimento das a¢des de saide mental na Atencdo Primdaria a Saude. Parte-se da
hipotese de que, embora existam iniciativas exitosas, barreiras assistenciais e gerenciais

ainda limitam a efetividade do cuidado ofertado nas Unidades Basicas de Satde.

2 Revisao da Literatura
2.1 Saude mental na atenc¢do primaria

A satide mental no Brasil passou por profundas transformagdées nas ultimas décadas,
especialmente com a Reforma Psiquiatrica, que impulsionou a substituicio do modelo
hospitalocéntrico por uma légica comunitdria, territorial e baseada nos direitos humanos
(Souza; Lima; Santos, 2025).

A Lei n? 10.216/2001 consolidou esse movimento ao reafirmar a protecdo, a
dignidade e o cuidado em liberdade as pessoas com sofrimento psiquico (Amarante, 2022).
A partir dessas mudangas, surgiu a necessidade de reorganizacdo dos servicos e da criacdo
de dispositivos que sustentassem o cuidado psicossocial, culminando na formula¢do da
Politica Nacional de Saude Mental e na implantacio da Rede de Atencao Psicossocial
(RAPS), oficializada pela Portaria n? 3.088/2011 como estratégia para ampliar o acesso e
fortalecer a integralidade da assisténcia.

A RAPS estrutura-se por meio da articulacdo entre diferentes pontos de atencao,
como os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS), os servicos residenciais terapéuticos e a
Atencdo Primdria a Saude (APS), garantindo continuidade do cuidado e suporte as familias
(Campos, 2021).

A APS, especialmente via Estratégia Saude da Familia, configura-se como primeira
porta de entrada do usuario, atuando na prevencao, na identificagdo precoce de transtornos
mentais e no manejo inicial das demandas psicossociais (Gryschek; Pinto, 2023). Essa
perspectiva reforca que o sofrimento psiquico deve ser reconhecido no territorio,
considerando singularidades sociais e culturais, dimensao essencial ao modelo psicossocial

(Yasui, 2020).



Nesse processo, o enfermeiro ocupa papel estratégico ao realizar acolhimento, escuta
qualificada, manejo clinico do risco, acompanhamento longitudinal e promog¢do de praticas
educativas que fortalecem vinculos e favorecem a reinser¢do comunitaria (Souza; Lima;
Santos, 2025). Sua atuagdo na APS requer competéncias que abrangem desde a identificacdo
de sinais de sofrimento psiquico até o trabalho interprofissional com apoio matricial em

saude mental (Campos, 2021).

2.2 Desafios encontrados na APS na abordagem da saude mental

A literatura aponta que o fortalecimento da APS como ponto de cuidado em sadde
mental depende da capacidade das equipes em reconhecer vulnerabilidades e ofertar
intervencdes oportunas, estudos demonstram que praticas colaborativas entre médicos,
enfermeiros, psicélogos e agentes comunitdrios ampliam a resolutividade dos servigos,
especialmente para transtornos mentais comuns (Pinto; Vieira, 2021).

Entretanto, persistem desafios significativos, como insuficiéncia de recursos
materiais, elevada carga de trabalho e lacunas na formacgdo dos profissionais para lidar com
demandas complexas (Silva et al., 2022).

Outro elemento amplamente discutido refere-se a institucionalizacao de praticas
exitosas realizadas no territério. Grupos de apoio, oficinas terapéuticas e acgdes
comunitarias tém mostrado impacto positivo na reducdo do isolamento social, no
fortalecimento emocional e na promoc¢ado da autonomia (Franco et al., 2024).

Contudo, a continuidade dessas iniciativas depende do compromisso da gestdo local,
planejamento adequado e integracao entre os servicos da rede (Queiroz et al, 2023).
Embora a RAPS represente um avango na politica publica de satide mental, sua efetividade
ainda é limitada por desigualdades regionais e fragilidades estruturais. Estudos apontam
problemas como insuficiéncia de CAPS em municipios pequenos, dificuldade de
comunicacdo entre servicos, escassez de profissionais especializados e falta de
financiamento adequado (Nunes et al., 2022).

Além disso, a sobrecarga da APS, associada a rotatividade de profissionais, interfere

na continuidade do cuidado, dificultando a articulacao intersetorial e a implementagdo



plena do modelo psicossocial (Ribeiro; Delgado, 2020). Dessa forma, embora a RAPS tenha
ampliado o acesso e promovido avangos importantes, sua consolidacio depende de
investimentos estruturais, gestdo qualificada e estratégias permanentes de formacgao.

A qualificacdo profissional é apontada como um dos pilares para o fortalecimento da
RAPS e da APS. A Politica Nacional de Educacdo Permanente em Satide (PNEPS) orienta que
a formacdo ocorra no cotidiano do trabalho e de forma continua, favorecendo o
desenvolvimento de competéncias necessarias ao cuidado psicossocial (Brasil, 2021).

Autores como Ceccim (2021) destacam que a educacao permanente permite refletir
sobre praticas, ressignificar saberes e aprimorar o manejo clinico e relacional das equipes.

Nesse sentido, investir na formacgdo continua é determinante para melhorar a
capacidade de acolhimento, a qualidade das intervengdes e a articulacao interdisciplinar,
contribuindo diretamente para a efetividade da RAPS e da atencao a saide mental.

Assim, a producgao cientifica evidencia que consolidar o cuidado em saude mental no
ambito da APS implica superar desafios histdricos, fortalecer politicas publicas inclusivas,
valorizar a atuacdo da Enfermagem e aprimorar a capacidade resolutiva da RAPS (Franco et
al, 2024).

A integracdo entre os servicos e o compromisso das equipes tém potencial para
transformar o cendrio atual, promovendo cuidado humanizado, prevencao de agravos e
melhorias na qualidade de vida das pessoas com transtornos mentais, reafirmando os
principios do SUS e os direitos humanos como orientadores das praticas em saude (Souza;

Lima; Santos, 2025).

3 Metodologia

O presente estudo caracteriza-se como revisdo integrativa da literatura, metodologia
que permite sintetizar, descrever e organizar o conhecimento existente sobre um tema
especifico, possibilitando identificar lacunas, consolidar evidéncias cientificas e subsidiar
praticas de saude. A revisdo integrativa é particularmente adequada para pesquisas na area
da saude, pois permite a compreensdo ampla de fendmenos complexos, reunindo diferentes

tipos de estudos e experiéncias reportadas em diversos contextos.



A andlise qualitativa dos dados sera realizada com base na técnica de Analise de
Contetido proposta por Bardin (2016), seguindo etapas sistemdaticas que permitirdo a
identificacdo, organizacdo e interpretacio dos sentidos presentes nas informacoes
coletadas. Para garantir uniformidade metodolégica, todos os procedimentos serdo
conduzidos utilizando verbos no futuro, assegurando clareza e padronizacdo na descricdo
das etapas da pesquisa.

Os resultados serdao sistematizados por meio de quadros, tabelas e categorias
analiticas, de modo a facilitar a visualiza¢do, a comparacao e a compreensao dos achados,
permitindo uma interpretagao mais consistente e alinhada aos objetivos do estudo. A coleta
de dados bibliograficos serd realizada por meio de pesquisas em bases nacionais e
internacionais, como SciELO, LILACS, PubMed, Google Scholar, repositérios de
universidades federais e periddicos especializados em aten¢do primaria e saude coletiva, no
periodo de maio a julho de 2025.

Para a busca e selecdo dos estudos, serdo utilizados descritores e palavras-chave
como “saude mental”, “atencdo primaria a saude”, “estratégias de cuidado”, “desafios”,
“unidades basicas de saude” e “promocao da saide mental”, combinados por operadores
booleanos (“AND” e “OR”) para garantir abrangéncia e precisdo. A estratégia de busca sera
adaptada a cada base de dados, respeitando suas especificidades, e os resultados serdo
organizados para triagem e andlise.

Serdo adotados critérios de inclusdo: (i) artigos, dissertagdes, monografias e
capitulos de livros publicados entre 2021 e 2025; (ii) publicagdes em portugués, inglés ou
espanhol; (iii) estudos que abordem diretamente a integracdo da satide mental na APS,
estratégias de cuidado, experiéncias de profissionais ou desafios enfrentados nas UBS; (iv)
trabalhos com relatos de experiéncia, revisao bibliografica, estudos de caso ou pesquisas de
campo; e (v) documentos de acesso completo, permitindo analise detalhada.

Os critérios de exclusdo incluirdo: (i) publicacdes anteriores a 2021; (ii) materiais
que nao abordem especificamente atencao primdria ou saide mental; (iii) artigos de
opinido ou editoriais sem fundamentagdo cientifica; (iv) estudos sem dados suficientes ou
duplicados; e (v) textos indisponiveis na integra.

Apés a busca inicial, os registros serdo submetidos a triagem por titulo e resumo,

seguida de leitura integral dos estudos que atendam aos critérios de inclusao. O processo de



selecdo seguira etapas adaptadas do PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses): identifica¢do, triagem, elegibilidade e inclusao final.

A extracdo de dados incluird informagdes sobre ano de publicacdo, tipo de estudo,
objetivos, populacdo ou cenario analisado, estratégias de cuidado em satide mental, desafios
relatados, resultados observados e recomendagdes propostas. Esses dados serao

organizados de forma padronizada, permitindo sintese e categorizacdo tematica.

4 Resultados e Discussao

A presente secdo de discussao fundamenta-se na analise de 22 estudos selecionados,
incluindo livros, artigos cientificos, legislacoes e documentos institucionais, que abordam a
saude mental na Atencdo Primdria a Saude (APS). Esses estudos possibilitaram uma
compreensdo ampliada sobre as estratégias de cuidado adotadas nas Unidades Basicas de
Saude, bem como os principais desafios enfrentados pelos profissionais e servicos. A partir
dessa base tedrica, a discussdo busca articular diferentes perspectivas da literatura,
identificando convergéncias e divergéncias entre os autores, além de refletir criticamente
sobre a efetivagdo das politicas publicas e praticas assistenciais no contexto da atencao
psicossocial.

Dessa forma, a discussdo sobre a saide mental na Aten¢do Primaria a Satde (APS)
evidencia avangos importantes no campo psicossocial, mas também revela limites
estruturais e operacionais que ainda dificultam a efetivagdo de um cuidado integral nas
Unidades Basicas de Saude (UBS). A partir da analise dos estudos selecionados, observa-se
que a consolidacdo desse modelo estd diretamente relacionada a implementacao de
politicas publicas, a organizacao dos servicos e a qualificacdo das equipes.

Os estudos analisados evidenciam que a Atenc¢do Primaria a Sadde constitui um
espaco estratégico para o desenvolvimento das acdes em satide mental, especialmente por
seu carater territorial, longitudinal e de proximidade com os usudrios. Nesse sentido, a
consolidacdo da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), instituida pela Portaria n®
3.088/2011, representa um avango na organizacdo do cuidado, ao propor a integracao entre

os diferentes niveis de atengao (BRASIL, 2021).



Sob a perspectiva tedrica, Amarante (2022) e Yasui (2020) defendem que o cuidado
em sadde mental deve estar fundamentado no modelo psicossocial, centrado na
subjetividade do usudrio, na autonomia e na inclusdao social. Essa abordagem requer
praticas que ultrapassem o modelo biomédico tradicional, incorporando estratégias como
escuta qualificada, construcdo de projetos terapéuticos singulares e atuagdo interdisciplinar.
Contudo, na pratica cotidiana das UBS, esses principios nem sempre sdo plenamente
aplicados.

Diversos estudos apontam desafios enfrentados pelos profissionais da APS. Carvalho
(2022) evidenciam a sobrecarga de trabalho, a escassez de recursos humanos e a falta de
capacitagdo especifica como fatores que comprometem a qualidade do cuidado em saude
mental. De forma semelhante, Lima (2022) destaca que muitos profissionais ainda se
sentem inseguros para lidar com demandas psiquicas, o que resulta em encaminhamentos
excessivos para niveis especializados, fragilizando a resolutividade da APS.

Além disso, Silva et al. (2022) ressalta que a baixa integracao entre os servicos da
RAPS e a APS dificulta a continuidade do cuidado, gerando fragmentacao na assisténcia.
Essa problematica também é discutida por Queiroz et al. (2023), que aponta a necessidade
de fortalecer os fluxos de referéncia e contrarreferéncia entre os diferentes pontos da rede.

Por outro lado, estratégias de cuidado tém se mostrado eficazes quando bem
implementadas. Campos (2021) enfatiza o apoio matricial como uma ferramenta
fundamental para qualificar as equipes da APS, promovendo a troca de saberes entre
profissionais especializados e generalistas. Nesse mesmo sentido, Gryschek e Pinto (2023)
destacam que o trabalho colaborativo e interdisciplinar contribui para ampliar a capacidade
de cuidado das equipes de Saude da Familia.

As praticas grupais e comunitarias também se configuram como importantes
estratégias de intervencdo. Franco et al. (2024) evidenciam que grupos terapéuticos e de
apoio favorecem o fortalecimento de vinculos, a troca de experiéncias e a promog¢ao do
cuidado coletivo. Essas acdes estao alinhadas com a perspectiva da clinica ampliada e do
cuidado centrado no territorio.

Entretanto, fatores externos também impactam significativamente a sailde mental da
populacao e a capacidade de resposta dos servigos. Lima (2022) destaca os efeitos da

pandemia de COVID-19, que intensificaram o sofrimento psiquico e aumentaram a demanda



por atendimento nos servicos de sadde. Esse cenario evidenciou ainda mais a necessidade
de fortalecer a APS como espaco estratégico para o cuidado em satide mental.

Estudos mais recentes, como Souza et al. (2025) e Souza, Lima e Santos (2025),
reforcam que os desafios persistem, especialmente no que se refere a gestdo dos servigos, a
articulacdo intersetorial e a implementacdo de politicas publicas efetivas. Os autores
destacam que, apesar dos avangos normativos, ainda ha dificuldades na operacionalizacao
das diretrizes no cotidiano das UBS.

Dessa forma, a analise dos estudos evidencia que a saude mental na Atengdo
Primaria a Saude se configura como um campo em construcao, marcado por avangos
importantes, mas também por desafios significativos. A efetivacdo de um cuidado integral
exige investimentos na formacao profissional, no fortalecimento das redes de atengdo, na
ampliacdo de recursos e na valorizacao de praticas psicossociais que considerem o sujeito
em sua integralidade.

Entretanto, apesar dos avan¢os normativos, a efetivacdao dessa rede ainda ocorre de
forma fragmentada. Queiroz et al. (2023) destacam que a articulacdo entre a APS e os
demais pontos da RAPS, como os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), ainda apresenta
fragilidades, comprometendo a continuidade do cuidado.

Grafico 1- Distribuicdo dos achados da revisdo integrativa
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O grafico 1 evidencia a predominancia dos desafios enfrentados na Aten¢do Primaria
a Saude (APS) em relagdo a organizacdo do cuidado e as estratégias desenvolvidas,
indicando que, embora existam avang¢os na implementagdo de praticas em saide mental,
ainda persistem entraves significativos que comprometem a efetividade da assisténcia.

Esse achado estd em consonancia com a literatura, uma vez que estudos apontam
que a alta demanda, a escassez de recursos humanos e as limitagcdes estruturais impactam
diretamente na resolutividade das ag¢des (Carvalho, 2022). Ao mesmo tempo, observa-se
que as estratégias de cuidado, como grupos terapéuticos e praticas interdisciplinares, vém
sendo progressivamente incorporadas, contribuindo para o fortalecimento do vinculo e da
integralidade do cuidado (Franco et al.,, 2024).

No entanto, a organizacdo do cuidado ainda apresenta fragilidades, especialmente no
que se refere a articulacao da Rede de Atenc¢do Psicossocial, o que dificulta a continuidade
assistencial (Queiroz et al, 2023). Dessa forma, o grafico sintetiza a necessidade de
fortalecimento das politicas publicas e da qualificacdo profissional, em consonancia com os
principios da reforma psiquiatrica, que defendem um modelo de cuidado centrado no
sujeito e em seu contexto social (Amarante, 2022).

Corroborando essa analise, Gryschek e Pinto (2023) apontam que muitas equipes da
Estratégia Saude da Familia ainda apresentam dificuldades na incorporacao das agdes de
salide mental em sua rotina assistencial.

Sob a perspectiva da reforma psiquiatrica, autores como Amarante (2022) e Yasui
(2020) reforcam que o cuidado em saude mental deve ser pautado em praticas
psicossociais, centradas no sujeito e em seu contexto de vida, o que exige uma mudanc¢a no
modelo biomédico tradicional. No entanto, Silva et al. (2022) e Carvalho (2022) evidenciam
que ainda ha predominancia de praticas centradas na medicaliza¢gdo e no encaminhamento,
indicando limita¢cdes na consolidacdo de um modelo de cuidado integral.

No que se refere as estratégias de cuidado, os estudos demonstram a adog¢do de
praticas diversificadas que buscam ampliar a resolutividade da APS. Entre essas estratégias,
destacam-se os grupos terapéuticos, as a¢des educativas em satde e o apoio matricial. Os
grupos comunitdrios tém se mostrado ferramentas relevantes para o fortalecimento do

vinculo e para a promog¢do da saide mental.



Franco et al. (2024) evidenciam que esses espagos favorecem a escuta qualificada, o
compartilhamento de experiéncias e a construcao de redes de apoio entre os usuarios. De
forma complementar, Pinto e Vieira (2021) ressaltam que praticas coletivas contribuem
para a desmedicalizagdo do cuidado e para a valorizagdo da dimensdo subjetiva do
sofrimento psiquico. O apoio matricial, por sua vez, é apontado como uma estratégia
fundamental para qualificar o cuidado em saide mental na APS.

Segundo Campos (2021), essa pratica possibilita a constru¢do de um cuidado
compartilhado entre equipes, promovendo a interdisciplinaridade e ampliando a
capacidade resolutiva dos servicos. Essa perspectiva é reforcada por Souza, Lima e Santos
(2025), ao destacarem que o suporte técnico-pedagoégico contribui para maior seguranga
dos profissionais na conducao dos casos. Além disso, agdes educativas e de promocdo da
saude tém sido utilizadas como estratégias para prevencdo de agravos e fortalecimento da
autonomia dos usuarios. Lima (2022) enfatiza que tais acGes sao essenciais, especialmente
no contexto pds-pandémico, marcado pelo aumento das demandas em satide mental.

Apesar das estratégias identificadas, os estudos apontam diversos desafios que
limitam a efetividade do cuidado em saide mental na Aten¢do Primadria. Entre os principais
entraves, destacam-se a sobrecarga de trabalho, a insuficiéncia de profissionais capacitados
e as limitagdes estruturais das unidades de saude.

Silva et al. (2022) evidencia que a alta demanda por atendimentos e a escassez de
recursos humanos dificultam a realizacdo de agées mais qualificadas, levando muitas vezes
a priorizacdo de atendimentos pontuais e medicalizantes. Nesse mesmo sentido, Carvalho
(2022) destaca a fragilidade na formagdo dos profissionais para lidar com questdes
relacionadas a satide mental, o que gera inseguranca e limita a atuacao das equipes.

Outro desafio relevante refere-se a fragilidade na articulacdo da rede de atencao.
Queiroz et al (2023) apontam dificuldades na referéncia e contrarreferéncia entre os
servicos, o que compromete a continuidade do cuidado. Souza, Lima e Santos (2025)
reforcam que problemas na gestdo e na comunicagdo entre os niveis de atencdao impactam
diretamente na qualidade da assisténcia ofertada.

Adicionalmente, aspectos relacionados ao estigma e a invisibilidade do sofrimento
psiquico também sdo apontados como barreiras importantes. Amarante (2022) destaca que

o preconceito ainda presente na sociedade e nos servigos de sadde interfere negativamente



no acesso e na qualidade do cuidado. Por outro lado, mesmo diante dessas limitagoes, os
estudos evidenciam a poténcia das praticas desenvolvidas na APS, especialmente quando ha
investimento em educacao permanente, fortalecimento do trabalho em equipe e apoio

institucional.

5 Consideracoes Finais

O presente estudo permitiu descrever como as equipes de Enfermagem organizam,
implementam e enfrentam os desafios relacionados as a¢des de saide mental na Atencdo
Primaria a Saude, evidenciando que esse nivel de atencdo ocupa posi¢do estratégica na
consolidacdo do cuidado psicossocial no ambito do Sistema Unico de Satide. De modo geral,
os achados indicam que, embora existam avangos na incorporagao da saide mental na
rotina das Unidades Basicas de Saude, ainda persistem limitacdes que comprometem a
efetividade e a integralidade da assisténcia.

Observou-se que a organizacdo do cuidado em satide mental ainda ocorre de forma
heterogénea, com fragilidades na articulacdo entre os pontos da Rede de Atencdo
Psicossocial, dificultando a continuidade do cuidado e 0 acompanhamento longitudinal dos
usudrios, além disso, verificou-se a permanéncia de praticas centradas no modelo
biomédico, em detrimento de abordagens psicossociais mais abrangentes, o que vai de
encontro aos pressupostos da reforma psiquiatrica brasileira.

No que se refere as estratégias de cuidado, destacam-se iniciativas como grupos
terapéuticos, acdes educativas e praticas interdisciplinares, que demonstram potencial para
promover o cuidado integral, fortalecer vinculos e ampliar a autonomia dos usuarios. tais
estratégias evidenciam a capacidade da APS em desenvolver praticas inovadoras e
resolutivas, especialmente quando ha apoio institucional e integracao entre as equipes.

Entretanto, os desafios enfrentados pelas equipes, especialmente pela Enfermagem,
ainda sao expressivos, incluindo sobrecarga de trabalho, insuficiéncia de recursos humanos,
limita¢des estruturais e fragilidades na formacgao profissional para o manejo das demandas
em sadde mental, esses fatores impactam diretamente na qualidade da assisténcia e
reforcam a necessidade de investimentos em educacao permanente, gestdo do trabalho e

fortalecimento das politicas publicas.



Dessa forma, conclui-se que, embora existam avancos significativos, a efetivacdao de
um cuidado em saude mental integral e resolutivo na Atencdo Primdria ainda demanda
esforcos continuos, especialmente no que se refere a qualificacio profissional, a
consolidacdo da RAPS e ao fortalecimento de praticas psicossociais, o estudo responde ao
objetivo proposto ao evidenciar que as equipes de Enfermagem desempenham papel central
nesse processo, mas enfrentam barreiras que limitam sua atuacao, indicando a necessidade
de estratégias que promovam melhores condi¢des de trabalho e ampliem a capacidade de

cuidado no territorio.
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