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Resumo

A saude mental dos agentes de seguranga publica tem se consolidado como um tema
central nas discussbes sobre eficiéncia institucional e qualidade de vida profissional.
Este trabalho tem como objetivo analisar a importancia da saude mental desses
agentes, destacando os principais fatores de risco e seus impactos no desempenho
funcional. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de carater descritivo, baseada em
revisdo bibliografica. Os resultados demonstram que fatores como estresse
ocupacional, exposigdo a violéncia e sobrecarga de trabalho contribuem
significativamente para o adoecimento psiquico. Dados recentes apontam o aumento
de casos de suicidio entre policiais no Brasil, evidenciando a urgéncia de politicas
publicas voltadas a saude mental. Conclui-se que o cuidado psicolégico é essencial
para garantir a eficiéncia da seguranga publica e o bem-estar dos profissionais.

Palavras-chave: Saude mental; seguranga publica; estresse ocupacional; policiais;
qualidade de vida.

Abstract

The mental health of public security agents has become a central issue due to the
demands and risks inherent to their professional activities. This study aims to analyze
the importance of mental health in the context of these agents’ performance, highlighting
the main risk factors and their impacts on professional performance. This is a qualitative
and descriptive study, developed through a bibliographic review. The results show that
constant exposure to violence, occupational stress, workload, and institutional pressure
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significantly contribute to psychological illness. In addition, recent data indicate an
increase in mental disorders and suicide cases among public security professionals in
Brazil. It is concluded that the implementation of public and institutional policies focused
on psychological care is essential to promote quality of life and ensure the efficiency of
services provided to society.

Keywords: Mental health; public security; occupational stress; quality of life; security
agents.

Introducgao

O presente artigo tem como objetivo explanar dados obtidos pela pesquisa
cientifica em cunho bibliografico, fatos acerca da saude mental dos trabalhadores do
setor de seguranga publica. Tais situagdes e outras implicam na saude mental e fisica
do sujeito, obstruindo questdes de relacionamento interpessoal, autoestima e outras
problematicas, podendo acentuar comportamentos agressivos, tanto consigo quanto
com o outro, abuso de substancias, tendéncia suicida e outras problematicas, como
sera citado neste trabalho. Apesar da existéncia de programas da area de saude basica
que atendem a demanda da saude mental, inUmeras pessoas ndo buscam por
atendimento, sendo os motivos diversos.

Ainda ha uma mentalidade distorcida sobre o sofrimento psicolégico estar ligado
com fraqueza ou ainda mais misogino, a feminilidade. Frente ao exposto, nos
deparamos com tal realidade quando abordamos a doenga mental, ou seja,
discriminagdo e esteredtipo. Por outro lado, abordagens em saude mental objetiva
evitar chegar neste nivel de sofrimento e a doenga propriamente instalada.

A seguranca publica € um direito fundamental garantido pela Constituicdo
Federal de 1988, sendo exercida por agentes que atuam diretamente na protegao da
sociedade. No entanto, esses profissionais estdo constantemente expostos a situagoes
de risco, violéncia e pressao psicoldgica.

Segundo o Forum Brasileiro de Seguranga Publica, a realidade da atividade
policial no Brasil envolve altos niveis de estresse e vulnerabilidade, o que impacta
diretamente a saude mental dos agentes.

Dados recentes indicam que o numero de suicidios entre policiais tem

aumentado. Em 2024, foram registrados 148 casos, representando crescimento



significativo em relagéo aos anos anteriores. Esse cenario evidencia a necessidade de
discutir a saude mental como elemento central na seguranga publica.

O problema central desta pesquisa envolve a identificacdo e analise dos fatores
que contribuem para a deterioragdo da saude mental dos agentes de seguranga publica
€ suas consequéncias para o desempenho profissional.

Questdes a serem exploradas incluem: fatores e risco associados ao trabalho
dos agentes de segurancga publica que afetam a saude mental; falta de suporte
psicolégico e programas de bem-estar que impacta diretamente a performance e
a relacao desses profissionais com a comunidade; a maneira e o estigma em
torno da saude mental que impede os agentes de buscarem ajuda; as
intervengdes que podem ser implementadas para melhorar a saitde mental dos
agentes de seguranga publica e, consequentemente, a eficacia do servigco
prestado.

A analise criteriosa desses aspectos ndo s6 contribuira para o entendimento do
quadro atual da saude mental desses profissionais, mas também podera fornecer
subsidios para a formulagao de politicas publicas mais eficazes, que levem em conta a
importancia do bem-estar dos agentes no fortalecimento das instituigbes de seguranga

e na promoc¢ao da Paz social.

Fundamentacgao Tedrica.

2.1 Fatores e risco associados ao trabalho dos agentes de seguranga publica que

afetam a satde mental.

A saude mental esta diretamente relacionada as condi¢cdes de trabalho e a forma
como o individuo vivencia suas atividades profissionais. Em contextos laborais
exigentes, como na seguranga publica, os impactos psicolégicos tendem a ser mais
intensos, exigindo maior atenc&o a saude emocional dos trabalhadores.

De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude, a saude mental é um estado

de bem-estar no qual o individuo & capaz de lidar com o estresse cotidiano, trabalhar de



forma produtiva e contribuir para a sociedade (OMS, 2013). Nesse sentido, 0 ambiente
de trabalho exerce papel fundamental na promogédo ou no comprometimento da saude
mental. Segundo Dejours (1992), o trabalho pode assumir um papel ambivalente na
vida do individuo, sendo tanto fonte de realizacdo quanto de sofrimento psiquico. O

autor afirma que:

O trabalho nunca é neutro em relagéao a saude mental” (DEJOURS, 1992, p.
98).Essa perspectiva evidencia que as condigdes organizacionais, as
relagbes interpessoais e as exigéncias profissionais influenciam

diretamente o equilibrio psicolégico do trabalhador.

De forma complementar destacamos que profissbes marcadas por riscos e
exposicao a violéncia apresentam maior probabilidade de adoecimento mental. O
ambiente de trabalho pode potencializar sentimentos de medo, inseguranga e estresse,
especialmente quando n&o ha suporte institucional adequado.

Além disso, estudos indicam que o estresse ocupacional esta entre os principais
fatores associados ao adoecimento psiquico. Para Goleman (2012), a incapacidade de
gerenciar emogdes em ambientes de alta pressdo pode comprometer o desempenho
profissional e as relagdes interpessoais.

Nesse contexto, observa-se que a auséncia de politicas de apoio psicolégico e de
valorizagao profissional contribui significativamente para o agravamento dos transtornos
mentais. Assim, torna-se essencial que as instituicbes promovam estratégias voltadas
ao bem-estar dos trabalhadores, visando prevenir o sofrimento psiquico e melhorar a

qualidade de vida.

2.2 Falta de suporte psicoléogico e programas de bem-estar que impacta

diretamente a performance e a relacao desses profissionais com a comunidade.

O estresse ocupacional € um dos principais fatores que afetam a saude mental
dos profissionais da seguranga publica, sendo decorrente das condigdes adversas e
das exigéncias inerentes a atividade policial. Esse tipo de estresse esta relacionado as

pressoes fisicas, emocionais e psicologicas vivenciadas no ambiente de trabalho.



De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude, o estresse ocupacional ocorre
quando as demandas do trabalho excedem a capacidade do individuo de lidar com
elas, gerando impactos negativos na saude fisica e mental (OMS, 2019). No contexto
da seguranga publica, essa condicdo é potencializada pela exposicdo constante a
situacdes de risco e violéncia.

Segundo Minayo (2006), os profissionais da seguranga publica convivem
diariamente com cenarios de tensdo, imprevisibilidade e perigo, o que contribui
significativamente para o desgaste emocional. A autora destaca que esses
trabalhadores estdo entre os mais vulneraveis ao adoecimento psiquico devido a
natureza de suas fungdes. Nesse sentido, Dejours (1992) afirma que:

“O sofrimento no trabalho surge quando ha um desequilibrio entre as

exigéncias da organizagdo e a capacidade de resposta do trabalhador”
(DEJOURS, 1992, p. 104).

Essa afirmacéao reforga a ideia de que o ambiente organizacional e as condigdes
de trabalho sdo determinantes para o desenvolvimento do estresse ocupacional. Além
disso, 0 estresse ocupacional na seguranga publica pode ser agravado por fatores
como jornadas de trabalho extensas, escalas irregulares, falta de reconhecimento
profissional e pressao por resultados. De forma indireta, estudos apontam que a
exposigcao continua a eventos traumaticos pode desencadear transtornos como
ansiedade, depressao e transtorno de estresse pds-traumatico.

Para Lipp (2004), o estresse € uma resposta do organismo a situagbes que
exigem adaptacgao, podendo se tornar prejudicial quando ocorre de forma prolongada. A
autora ressalta que o estresse crénico compromete o desempenho profissional e a
qualidade de vida do individuo.

No contexto da seguranga publica, dados do Férum Brasileiro de Seguranca
Publica indicam que altos niveis de estresse estdo associados ao aumento de
afastamentos, conflitos interpessoais e até casos de suicidio entre profissionais da
area.

Dessa forma, torna-se evidente a necessidade de implementagao de estratégias

institucionais voltadas a prevencédo e ao controle do estresse ocupacional, incluindo



programas de apoio psicologico, melhoria das condi¢ées de trabalho e valorizagéo

profissional.

2.3 A maneira e o estigma em torno da saude mental que impede os agentes de

buscarem ajuda

O adoecimento psiquico refere-se as alteragdes no estado emocional e
psicologico do individuo, que podem comprometer sua capacidade de lidar com as
demandas da vida cotidiana e do trabalho. No contexto da seguranga publica, esse
fendbmeno é intensificado pelas condi¢gdes adversas enfrentadas pelos profissionais,
COMO exposi¢ao a violéncia, pressao institucional e risco constante.

De acordo com a Organizagdo Mundial da Saude, os transtornos mentais sao
caracterizados por alteragbes significativas no pensamento, na emogdo e no
comportamento, podendo afetar a qualidade de vida e o desempenho funcional do
individuo (OMS, 2019). Nesse sentido, os agentes de seguranga publica estdo entre os
grupos mais vulneraveis ao desenvolvimento desses transtornos.

Segundo Minayo (2006), o cotidiano dos profissionais da seguranga publica &
marcado por situagdes de sofrimento, medo e tensdo constante, o que favorece o
surgimento de quadros de ansiedade e depressao. A autora ressalta que a exposigao
continua a violéncia pode gerar impactos profundos na saude mental desses
trabalhadores.

Entre os transtornos mais recorrentes nesse grupo profissional, destacam-se a
ansiedade, a depressao, a sindrome de burnout e o transtorno de estresse
pos-traumatico (TEPT). Esses transtornos estdo frequentemente associados ao
estresse ocupacional cronico e a dificuldade de elaboragdo das experiéncias

traumaticas vivenciadas no exercicio da fungdo. Conforme aponta Dejours (1992):
“o sofrimento psiquico no trabalho pode levar a desestruturacido da
identidade do trabalhador” (DEJOURS, 1992, p. 121).

Essa afirmacao evidencia que o impacto do trabalho vai além do aspecto fisico,

atingindo diretamente a subjetividade e a identidade do individuo.



Além disso, para a Organizagdo Mundial da Saude, a auséncia de suporte
psicolégico adequado e o estigma em relagao aos transtornos mentais contribuem para
o agravamento dos quadros clinicos, dificultando a busca por ajuda profissional.

Estudos recentes indicam que o adoecimento psiquico entre profissionais da
segurancga publica tem aumentado, refletindo em afastamentos do trabalho, queda no
desempenho e, em casos mais graves, comportamentos autodestrutivos, como o
suicidio.

Dessa forma, torna-se fundamental que as instituicbes de seguranga publica
desenvolvam estratégias de prevencgdo, diagnostico precoce e acompanhamento
psicoldgico continuo, visando reduzir os impactos dos transtornos mentais e promover a

qualidade de vida dos agentes.

2.4 As intervengodes que podem ser implementadas para melhorar a saude mental
dos agentes de segurang¢a publica e, consequentemente, a eficacia dos servigos

prestados.

A saude mental dos agentes de seguranga publica € um fator essencial para a
qualidade do servigo prestado a sociedade. Nesse contexto, diversas intervencgdes
podem ser implementadas com o objetivo de promover o bem-estar psicologico desses
profissionais € aumentar a eficacia de suas atividades.

Em primeiro lugar, destaca-se a implantagdo de programas institucionais de
apoio psicoldgico. Esses programas devem oferecer acompanhamento continuo, com
atendimento individual e em grupo, permitindo que os agentes expressem suas
emocgdes, lidem com situagbes traumaticas e desenvolvam estratégias de
enfrentamento do estresse. Além disso, a presenga de psicélogos nas corporagdes
contribui para a identificacdo precoce de transtornos mentais, como ansiedade,
depressao e estresse pos-traumatico.

Outra intervencdo importante € a promogado de treinamentos voltados ao
desenvolvimento de habilidades socioemocionais. Capacitagbes em inteligéncia

emocional, controle do estresse, resolucdo de conflitos e comunicagcdo assertiva



auxiliam os agentes a lidarem melhor com as pressdes do cotidiano profissional,
reduzindo o risco de adoecimento psiquico.

A melhoria das condicdes de trabalho também é fundamental. Isso inclui
jornadas de trabalho mais equilibradas, remuneragdo adequada, fornecimento de
equipamentos de protecao e valorizagao profissional. Ambientes organizacionais mais
saudaveis e menos hierarquizados de forma rigida tendem a diminuir a sobrecarga
emocional e o desgaste mental.

Ademais, é relevante incentivar a pratica de atividades fisicas e programas de
qualidade de vida, como ginastica laboral, acompanhamento nutricional e campanhas
de promocao a saude. Essas a¢des contribuem diretamente para a redug¢ao do estresse
e para o aumento da disposicao fisica e mental dos profissionais.

Outra estratégia eficaz é o fortalecimento das redes de apoio social, tanto dentro
quanto fora do ambiente de trabalho. O estimulo ao trabalho em equipe, a cooperacao
entre os colegas e ao apoio familiar ajuda a criar um ambiente mais acolhedor e
resiliente.

Por fim, é imprescindivel a implementacao de politicas publicas voltadas a saude
mental desses profissionais, com investimentos em prevencdo, tratamento e
reabilitacdo. A criacdo de protocolos de atendimento apds eventos criticos, como
confrontos armados ou situagbes de grande impacto emocional, também é essencial
para evitar o agravamento de quadros psicolégicos.

Dessa forma, ao investir na saude mental dos agentes de seguranga publica,
nao apenas se promove a qualidade de vida desses profissionais, mas também se

garante um servigo mais eficiente, humanizado e seguro para toda a sociedade.

Metodologia.

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa, de
carater descritivo, desenvolvida por meio de revisdo bibliografica. Esse tipo de
abordagem permite compreender e analisar, de forma aprofundada, os aspectos
relacionados a saude mental dos agentes de seguranga publica, considerando

diferentes perspectivas tedricas.



De acordo com Gil (2010), a pesquisa descritiva tem como objetivo principal
descrever as caracteristicas de determinada populagédo ou fenbmeno, estabelecendo
relacbes entre variaveis. Nesse sentido, o estudo busca descrever os fatores que
influenciam o adoecimento psiquico no contexto da seguranga publica.

A revisdo bibliografica foi realizada a partir de materiais ja publicados, como
livros, artigos cientificos, dissertagcdes e documentos institucionais. Segundo Lakatos e
Marconi (2017), esse tipo de pesquisa permite ao pesquisador entrar em contato com o
que ja foi produzido sobre o tema, contribuindo para a constru¢do do conhecimento
cientifico.

Para a selecdo dos materiais, foram utilizados critérios de relevancia, atualidade
e relagao direta com o tema proposto. As fontes consultadas incluiram publicagdes
sobre fatores e risco associados ao trabalho dos agentes de seguranga publica que
afetam a saude mental; falta de suporte psicolégico e programas de bem-estar que
impacta diretamente a performance e a relacdo desses profissionais com a
comunidade; a maneira e o estigma em torno da saude mental que impede os agentes
de buscarem ajuda; as intervengdes que podem ser implementadas para melhorar a
saude mental dos agentes de seguranga publica e, consequentemente, a eficacia do
servico prestado.

Conforme Severino (2013), a analise qualitativa busca interpretar os dados de
forma subjetiva, considerando os significados e as relagdes presentes no conteudo
estudado. Assim, os dados foram analisados de maneira interpretativa, com o objetivo
de identificar os principais fatores que afetam a saude mental dos agentes de
seguranga publica e as estratégias de enfrentamento.

Dessa forma, a metodologia adotada possibilitou uma compreensao ampla do
tema, contribuindo para a discussao sobre a importancia da saude mental no contexto

da seguranga publica.

Resultados e Discussoes.

4.1 Fatores de risco para a saude mental.



A saude mental dos agentes de seguranga publica é influenciada por diversos
fatores de risco presentes no ambiente de trabalho e nas condi¢des em que a atividade
€ exercida. Esses fatores podem desencadear ou agravar quadros de sofrimento
psiquico, comprometendo tanto a qualidade de vida quanto o desempenho profissional.

Entre os principais fatores de risco, destaca-se a exposicdo constante a
violéncia. Os agentes lidam diariamente com situagdes de conflito, criminalidade e risco
de morte, 0 que gera elevados niveis de estresse e tensdo emocional. Segundo Minayo
(2006), o contato continuo com a violéncia torna esses profissionais mais vulneraveis
ao adoecimento psiquico, devido ao impacto emocional acumulado ao longo do tempo.

Outro fator relevante é o estresse ocupacional, decorrente das exigéncias fisicas
e psicolégicas da profissdo. De acordo com a Organizagcdo Mundial da Saude, o
estresse relacionado ao trabalho surge quando as demandas profissionais excedem a
capacidade do individuo de enfrenta-las, afetando sua saude e bem-estar (OMS, 2019).

As jornadas de trabalho extensas e as escalas irregulares também contribuem
significativamente para o desgaste mental. A privacdo de descanso adequado
compromete a recuperagao fisica e emocional, aumentando a irritabilidade, a fadiga e a
dificuldade de concentracao.

Além disso, a pressao institucional e social por resultados representa um fator de
risco importante. Os agentes de seguranga publica sao constantemente cobrados por
eficiéncia, muitas vezes sem o devido suporte estrutural. Nesse sentido, Dejours (1992)
afirma que:

‘quando o trabalhador ndo consegue responder as exigéncias impostas,
instala-se o sofrimento psiquico” (DEJOURS, 1992, p. 105).

A falta de reconhecimento profissional e de valorizagdo também impacta
negativamente a saude mental. A auséncia de incentivos, progressdo na carreira e
condigdes adequadas de trabalho pode gerar sentimentos de frustragcdo e
desmotivacao.

Outro aspecto relevante é a deficiéncia no suporte psicologico institucional.
Muitos profissionais ndo tém acesso a acompanhamento psicolégico continuo, o que

dificulta a identificacdo precoce de transtornos mentais e o tratamento adequado.



Para Lipp (2004), o acumulo de fatores estressores sem estratégias de
enfrentamento adequadas pode levar ao estresse crdénico, comprometendo seriamente
a saude mental do individuo. No caso dos agentes de seguranga publica, essa
realidade é ainda mais preocupante devido a natureza da profissao.

Dessa forma, observa-se que os fatores de risco para a saude mental desses
profissionais sdo multiplos e inter-relacionados, exigindo a implementacéao de politicas

institucionais eficazes para sua prevencéao e controle.

4.2 Impactos na vida pessoal e profissional.

A saude mental fragilizada dos agentes de seguranga publica gera impactos
significativos tanto na vida pessoal quanto no desempenho profissional. Esses efeitos
estao diretamente relacionados as condigdes de trabalho e a exposi¢cao constante a
situacdes de risco e estresse.

No ambito profissional, o comprometimento da saude mental pode afetar
diretamente a capacidade de tomada de decisdo, essencial para a atuacao em
situacgdes criticas. Segundo Dejours (1992),

“o sofrimento psiquico no trabalho pode comprometer o
funcionamento cognitivo e a capacidade de julgamento do
trabalhador” (DEJOURS, 1992, p. 118).

Essa condicao pode resultar em erros operacionais, aumento da impulsividade e
dificuldade no controle emocional, colocando em risco ndo apenas o préprio agente,
mas também seus colegas e a populagao.

Além disso, o estresse crénico pode levar a redugao da produtividade, aumento
de afastamentos por licenca médica e queda no desempenho geral. De forma indireta,
estudos apontam que profissionais com sofrimento psiquico apresentam maior
dificuldade de concentracdo, memoria e resolucao de problemas.

No que se referem a vida pessoal, os impactos também sao expressivos. A rotina
desgastante e a carga emocional acumulada podem comprometer as relagdes

familiares e sociais. Segundo Minayo (2006), o trabalho na seguranca publica



frequentemente interfere na vida privada dos profissionais, gerando isolamento social,
conflitos familiares e dificuldade de manter vinculos afetivos.

Outro aspecto relevante é o desenvolvimento de comportamentos de risco, como
0 consumo excessivo de alcool e outras substancias, utilizados como forma de lidar
com o estresse. De acordo com Lipp (2004), o estresse prolongado pode levar o
individuo a buscar mecanismos inadequados de enfrentamento, agravando ainda mais
seu estado de saude mental.

A Organizagdo Mundial da Saude destaca que a saude mental comprometida
afeta ndo apenas o individuo, mas também seu convivio social e sua capacidade de
desempenhar fungdes produtivas (OMS, 2019). Nesse sentido, os impactos
ultrapassam o ambito individual, refletindo diretamente na qualidade do servigo
prestado a sociedade.

Ademais, em casos mais graves, o adoecimento psiquico pode levar ao
desenvolvimento de transtornos como depressdo e sindrome de burnout, além de
aumentar o risco de ideacao suicida. Essa realidade tem sido observada de forma
crescente entre profissionais da segurancga publica no Brasil, evidenciando a gravidade
do problema.

Dessa forma, torna-se evidente que os impactos da saude mental fragilizada sao
amplos e afetam multiplas dimensdes da vida dos agentes de seguranga publica,

reforcando a necessidade de politicas de prevencéao e suporte psicoldgico continuo.

4.3 Dados recentes sobre saude mental na segurancga publica.

Nos ultimos anos, estudos e relatérios nacionais tém evidenciado um cenario
preocupante em relagdo a saude mental dos profissionais da seguranca publica no
Brasil. Dados do Fo6rum Brasileiro de Seguranga Publica demonstram que o
adoecimento psiquico entre policiais esta diretamente relacionado as condigcbes de
trabalho e a exposig¢ao constante a situagdes de risco.

Um dos indicadores mais alarmantes refere-se ao numero de suicidios entre
policiais. Segundo o Anuario Brasileiro de Seguranga Publica, o suicidio tornou-se a

principal causa de morte entre policiais no pais, superando as mortes em confrontos



armados. Em 2024, foram registrados aproximadamente 126 casos de suicidio entre
policiais civis e militares, numero superior as mortes em servigo no mesmo periodo.

Além disso, dados apontam que, em 2023, houve um aumento de 26,2% nos
casos de suicidio entre policiais em relacdo ao ano anterior, evidenciando uma
tendéncia crescente e preocupante. Esse fendmeno reforga a gravidade do sofrimento
psiquico vivenciado por esses profissionais.

Outro dado relevante diz respeito ao afastamento do trabalho por transtornos
mentais. Em alguns estados, como o Rio de Janeiro, foram registradas milhares de
licengas médicas por problemas psicolégicos, demonstrando o impacto direto da saude
mental na capacidade laboral dos agentes.

De forma geral, estudos indicam que os profissionais da seguranga publica
apresentam taxas de suicidio significativamente superiores a populagdo em geral. Em
alguns casos, esse indice pode ser até oito vezes maiores, 0 que evidencia a
vulnerabilidade desse grupo.

Além dos dados quantitativos, observa-se uma tendéncia estrutural preocupante:
enquanto as mortes em confronto tém diminuido ao longo dos anos, os casos de
suicidio entre policiais apresentam crescimento continuo, revelando que os maiores
riscos a vida desses profissionais ndo estdo apenas nas ruas, mas também em sua
saude mental.

Segundo especialistas, fatores como estresse ocupacional, jornadas exaustivas,
pressao institucional, falta de apoio psicolégico e estigmatizagdo da busca por ajuda
contribuem diretamente para esse cenario.

Dessa forma, os dados recentes reforcgam a necessidade urgente de politicas
publicas voltadas a promocg¢ado da saude mental na seguranca publica, incluindo
programas de prevengao ao suicidio, acompanhamento psicoldgico continuo e melhoria

das condicdes de trabalho.

4.4 Estratégias de promoc¢ao da saude mental.

Diante dos desafios enfrentados pelos agentes de seguranga publica, torna-se

fundamental a implementagdo de estratégias eficazes voltadas a promog¢do da saude



mental. Essas acbdes devem envolver tanto iniciativas institucionais quanto praticas
individuais, visando prevenir o adoecimento psiquico e melhorar a qualidade de vida
dos profissionais.

Uma das principais estratégias é a oferta de acompanhamento psicolégico
continuo. O suporte profissional permite a identificagao precoce de transtornos mentais
e o desenvolvimento de mecanismos saudaveis de enfrentamento. De acordo com a
Organizacdo Mundial da Saude, intervengdes em saude mental no ambiente de
trabalho sdo essenciais para reduzir o estresse e promover o bem-estar dos
trabalhadores (OMS, 2019).

Outra medida importante é a implementagdo de programas de prevengao ao
estresse ocupacional, que incluam acbes educativas, treinamentos e atividades
voltadas ao controle emocional. Nesse sentido, Lipp (2004) destaca que o manejo
adequado do estresse contribui significativamente para a prevenc¢ao de doencas fisicas
e psicoldgicas.

Além disso, a melhoria das condigdoes de trabalho é um fator determinante
para a promog¢ao da saude mental. Isso inclui a redugao da carga horaria excessiva, a
organizagdo adequada das escalas de servico e a oferta de recursos materiais e

estruturais. Segundo Dejours (1992):

“a organizagdao do trabalho tem papel central na génese do sofrimento
psiquico” (DEJOURS, 1992, p. 97).

Dessa forma, ambientes de trabalho mais equilibrados tendem a reduzir os niveis
de estresse e desgaste emocional.

A valorizagao profissional também é uma estratégia relevante. O reconhecimento
institucional, oportunidades de crescimento na carreira e incentivos adequados
contribuem para o aumento da motivacdo e da satisfacdo no trabalho. De forma
indireta, estudos indicam que profissionais valorizados apresentam menor propensao
ao adoecimento mental.

Outro aspecto essencial € a capacitagao em inteligéncia emocional, que
permite aos agentes desenvolver habilidades como autocontrole, empatia e resiliéncia.
Para Goleman (2012), a capacidade de gerenciar emogdes € fundamental para lidar

com situacdes de pressao e conflito, especialmente em profissées de alto risco.



Adicionalmente, é importante incentivar a pratica de atividades fisicas e
habitos saudaveis, que contribuem para a redugdo do estresse e melhoria do
bem-estar geral. A adogdo de um estilo de vida equilibrado auxilia na prevencao de
transtornos mentais e no fortalecimento da saude fisica.

Por fim, destaca-se a necessidade de redugdo do estigma relacionado a
saude mental, promovendo um ambiente institucional que encoraje os profissionais a
buscar ajuda sem medo de julgamento. A Organizacdo Mundial da Saude enfatiza que
a quebra de preconceitos € fundamental para ampliar o acesso aos servigos de saude
mental (OMS, 2019).

Dessa forma, a promogédo da saude mental na seguranga publica deve ser
compreendida como uma responsabilidade institucional e social, exigindo acgodes
integradas que visem o bem-estar dos agentes e a melhoria da qualidade do servigo

prestado a populacéo.

Conclusao

A saude mental dos agentes de seguranga publica constitui um elemento
essencial para o desempenho eficaz das atividades profissionais e para a garantia da
seguranga da sociedade. Ao longo deste estudo, foi possivel evidenciar que esses
profissionais estdo constantemente expostos a situagdes de risco, violéncia e elevada
pressao psicologica, fatores que contribuem significativamente para o adoecimento
psiquico.

A analise realizada demonstrou que o estresse ocupacional, as jornadas de
trabalho exaustivas, a falta de reconhecimento profissional e a auséncia de suporte
psicolégico adequado sao alguns dos principais fatores de risco que afetam a saude
mental desses agentes. Tais condi¢gdes favorecem o desenvolvimento de transtornos
mentais, como ansiedade, depressao, sindrome de burnout e transtorno de estresse
pos-traumatico.

Além disso, verificou-se que os impactos da saude mental fragilizada
ultrapassam o ambito individual, refletindo diretamente na vida pessoal dos

profissionais e na qualidade do servico prestado a sociedade. Problemas como



dificuldade de tomada de decisdo, alteracdes comportamentais, conflitos familiares e
afastamentos do trabalho evidenciam a amplitude desse fenémeno.

Os dados recentes apresentados reforcam a gravidade da situagao,
especialmente no que se refere ao aumento dos casos de suicidio entre profissionais
da seguranga publica no Brasil. Esse cenario evidencia a necessidade urgente de
implementacdo de politicas publicas e institucionais voltadas a promocido da saude
mental.

Diante disso, conclui-se que investir na saude mental dos agentes de seguranga
publica € uma medida indispensavel para a valorizagao profissional, a melhoria da
qualidade de vida e o fortalecimento das instituicbes de seguranga. Torna-se
fundamental a adocédo de estratégias como acompanhamento psicolégico continuo,
programas de prevencgao ao estresse, melhoria das condigdes de trabalho e incentivo a
busca por apoio profissional.

Por fim, destaca-se a importancia de ampliar o debate sobre a saude mental no
contexto da seguranga publica, promovendo agdes que contribuam para a construgao
de um ambiente de trabalho mais saudavel e humanizado. Assim, sera possivel garantir
nao apenas o bem-estar dos profissionais, mas também a eficiéncia e a qualidade do

servigo prestado a sociedade.
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