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Registry office management: advantages arising from the
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RESUMO

Na Paraiba, a existéncia de um Sistema Virtual nas Varas de Execuc¢des Penais apenas
em algumas comarcas do Estado dificulta a padronizacdo das tarefas e sobretudo a
comunicagdo entre os Juizos, interferindo diretamente na efetividade na tomada de
decisdes dos magistrados, comprometendo a necessidade de prestacdo jurisdicional com
maior qualidade e celeridade. Em virtude deste contexto, o objetivo deste trabalho ¢
demonstrar as vantagens da implantagdo do Sistema Virtual de Execugdo Penal unico
em todas as Comarcas da Paraiba como fator determinante para o aumento da
celeridade processual. Justifica-se o tema diante da importancia de debater a qualidade
da prestagdo jurisdicional no contexto da sociedade contemporanea. Para atingir os
objetivos optou-se por realizar uma revisao bibliografica em livros, periddicos e
documentos de bibliotecas publicas e sites de buscas on-line. Em relagdo as vantagens
do processo eletronico percebeu-se que ¢ equivalente ao sistema em papel, pois os
atos processuais nao se alteram. O processo eletronico, porém, ¢ uma ferramenta que
confere mais celeridade, mais confiabilidade e mais economia. Ja o Sistema Eletronico
de Execucdo Unificado que sera implantado a partir de margo de 2019 nas Varas de
Execu¢dao Penal de todo Estado da Paraiba possibilitara principalmente o cumprimento
das responsabilidades, o correto processamento das informagdes, tratamento dos dados,
conhecimento do jurisdicionado e de suas infragdes, monitoramento real da execucdo
penal, agilidade na tramitagdo e confec¢do de guias de recolhimento e alvaras de
soltura. Portanto, conclui-se que existe a viabilidade da implantacio do o Sistema
Unificado do Conselho Nacional de Justica em todas as Comarcas da Paraiba como
fator determinante para o aumento da celeridade processual. Espera-se, com esse
estudo, contribuir para o debate em torno da eficiéncia na prestagdao jurisdicional.
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ABSTRACT



In Paraiba, the existence of a Virtual System in the Sticks of Criminal Executions
only in some districts of the State makes difficult the standardization of the tasks and
especially the communication among the Judges, directly interfering in the
effectiveness in the decision making of the magistrates, compromising the necessity of
jurisdictional rendering with greater quality and speed. Due to this context, the
objective of this work is to demonstrate the advantages of the implantation of the
Virtual System of Criminal Execution in all the Comarcas of Paraiba as a determining
factor for the increase of procedural speed. The issue is justified by the importance
of discussing the quality of judicial performance in the context of contemporary
society. In order to reach the objectives, a bibliographic review was carried out in
books, periodicals and documents of public libraries and online search sites. Regarding
the advantages of the electronic process, it has been perceived that it is equivalent to
the system in paper, since the procedural acts do not change, however, it is a tool
that gives more speed, more reliability and more economy. The Electronic System for
Unified Execution, which will be implemented from March 2019 in the Penal
Execution Courts of each State of Paraiba, will mainly enable the fulfillment of
responsibilities, correct processing of information, treatment of data, knowledge of the
jurisdiction and its infractions, real monitoring of criminal execution, agility in the
processing and preparation of collection guides and release permits. Therefore, it is
concluded that the implantation of the Unified System of the National Council of
Justice in all the Comarcas of Paraiba exists as a determining factor for the increase
of procedural speed. It is hoped, with this study, to contribute to the debate on the
efficiency in the jurisdictional provision.

Key-words: Cartoraria Management. Penal execution. Virtualization.

1 INTRODUCAO

Atualmente uma das maiores reclamagdes dos usuarios da justica tem sido a
demora no andamento das demandas judiciais. Nas Varas de Execugdes Penais,
responsaveis por fiscalizar o cumprimento das reprimendas impostas aos sentenciados,
o tempo ¢ fator determinante na prestagdo jurisdicional efetiva, inclusive no tocante a

concessao de beneficios aos apenados que cumprem pena privativa de liberdade.

Outrossim, a demora na execu¢do da pena pode ocasionar a prescricao
executoria da Pena, perdendo o Estado o direito de fazer cumprir a pena
concretamente imposta, ficando impedido de executid-la em face do decurso do tempo.
O prazo prescricional varia de acordo com a pena imposta. E bem comum a
prescricdo ocorrer nas penas restritivas de direito, penas geralmente baixas e que na
maioria das vezes pela demora no andamento processual tornam-se prescritas. Nestes

casos, cria-se uma sensa¢cdo de impunidade por parte da populacio.



Para tentar mudar esta realidade no ano de 2006 foi criada a Lei do
Processo Digital - Lei n® 11.419/2006, implantando no Brasil uma nova maneira de
fazer processo, ou seja, eletronicamente. Dentre os beneficios da digitalizagao
destacam-se a utilizacdo de um sistema unico em todas as comarcas do Estado,
possibilitando facil e imediato acesso as informacdes, gerando uma enorme diminui¢ao
de processos nao localizados, bem como a grande economia de material de expediente.
Assim, a tecnologia vem, aos poucos, sendo utilizada na pratica processual mudando a
realidade da rotina cartoraria e dos procedimentos com vistas a celeridade processual e
a efetividade da justica.

A partir dai institutos como Processo Digital, Peticionamento Eletronico,
Consultas On-line passam a fazer parte da vida de partes e operadores do direito em
substituigdo ao papel. A evolucdo processual com esta mudanga que se expande em
todos os ambitos da justiga nacional visa atender aos anseios da sociedade que requer
que suas pretensoes sejam atendidas com rapidez, eficiéncia, legalidade e economia.

Neste norte, dentro do Estado, apesar de haver um Sistema Virtual na Varas
de Execuc¢do Penal (VEP) ainda ndo foi implantado na maioria das Comarcas do
Estado da Paraiba, o que dificulta a padronizacdo das tarefas e sobretudo a
comunicagdo entre os Juizos, interferindo diretamente na efetividade na tomada de
decisdes dos magistrados, comprometendo a necessidade de prestagdo jurisdicional com
maior qualidade e celeridade, bem como, prejudicando o dever do Estado de prestar a
necessaria contribuicdo a frente da batalha contra a violéncia e a criminalidade para
alcancar bons resultados na pratica.

Em virtude disto, em marco de 2019 o Tribunal de Justica da Paraiba ao
invés de expandir o Sistema Virtual j& existente, vai realizar a migracdo para o
Sistema Eletronico de Execu¢do Unificada (SEEU) do Conselho Nacional de Justiga
(CNJ). Com isto, havera a unificagdo dos dados dos processos e controle absoluto de
toda a populacdo carceraria do territorio nacional.

Neste contexto, esta migracdo dos processos de execucdo penal no Estado da
Paraiba para o Sistema Unificado do CNIJ possibilitard avangos, principalmente com
relacio a celeridade processual, tendendo a promover ganhos de eficiéncia nas
atividades praticadas e consequentemente melhoria na qualidade da prestagdo
jurisdicional. Ao final desta pesquisa espera-se responder ao seguinte questionamento: a

migracdo dos processos de execucdo penal no Estado da Paraiba para o Sistema



Eletronico de Execugcdo pode realmente contribuir para os avancos em relacdo a
celeridade processual e promover ganhos de eficiéncia nas atividades praticadas?

Justifica-se o tema diante da importincia de debater a qualidade da prestagdo
jurisdicional no contexto da sociedade contemporanea. A partir deste contexto, o
presente trabalho tem como objetivo de demonstrar as vantagens da implantagdo do
Sistema Virtual de Execug¢do Penal em todas as Comarcas da Paraiba como fator
determinante para o aumento da celeridade processual. Para atingir os objetivos
optou-se por realizar uma revisdo bibliografica através de leituras a livros, periddicos e
documentos de bibliotecas publicas, instituigdes particulares, € no site de buscas on
line . A partir dessas leituras foram produzidos fichamentos, sinteses e resumos, que
serviram de suporte para a elaboragdo do referencial teoérico deste trabalho.

A uniformizacdo facilitard sobretudo a comunicacdo entre os Juizos, bem
como o acesso aos autos de qualquer lugar, auxiliando os magistrados na tomada de
decisdes inclusive na concessdo de beneficios. Proporcionando também uma diminui¢do
no tempo de execu¢do e erros nos atos praticados pelos servidores e melhoria no
atendimento em face do acesso as informagdes, implicando em melhoria na prestacdo

jurisdicional que ¢ sem duvida o principal objetivo da organizagao.

2 GESTAO CARTORARIA JUDICIAL: CONSIDERACOES GERAIS

2.1 GESTAO DO PODER JUDICIARIO E PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DA
EFICIENCIA

O Brasil configura-se como quinto maior pais do mundo em extensdo
territorial, conferindo-lhe caracteristicas continentais em aspectos como povoacao ¢
multiculturalidade. Estas nuances apontam para diferengas que também vao se refletir
no contexto da formacdo deste Estado. Segundo o paragrafo unico do artigo 1° da
Constituicdo Federal, a formacdo institucional de Nac¢do emana do povo brasileiro
onde se institui uma federacdo formada da unido indissoltvel da Unido, dos Estados,
Municipios e Distrito Federal, todos autonomos, porém, trabalhando de maneira

harménica (BRASIL, 1988).

Todo contexto de eficiéncia inerente ao ambito das organizagdes, dentre elas
o Estado, de uma maneira geral, deve estar em consonancia ao processo das

mudancas na sociedade, acompanhando sua evolu¢do. Além de constituirem-se como



instrumentos de manutencdo social, as organizacdes assumem, também, papel de
agentes que levam a sua modernizagdo (GRANGEIA, 2011). Neste contexto, o papel
legal do Estado, na sua forma de Poder Judicidrio, estd inserido como instituigdo
publica e sua missdo constitucional evidencia seu importante papel perante a sociedade
brasileira. Cabe ressaltar que, ao despertar-se para seus direitos reprimidos por décadas
de autoritarismo, a Nac¢do viu na promulgacdo da Constituigdo de 1988 o ato que
institui o compromisso do Estado com os direitos de cidadania e demais principios que
permeiam uma sociedade nacional mais harmonica.

Apds sua vigéncia, a Constituicdo Federativa do Brasil de 1988 trouxe
indicativos para a Administracdo Publica do nosso pais, que passou a buscar uma
gestdo mais eficaz e comprometida com o bem comum associada aos principios
constitucionais descritos no art. 37 desta Carta Magna: “A administracdo publica direta
e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia (Redag¢do dada pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)”.

Com relacdo ao principio da eficiéncia do Estado, previsto a partir da
promulgacdo da Carta Magna, foi originado no ambito do direito privado o qual
visava se efetivar por meio da reforma administrativa. Este foi o foco central para
que o Estado lento, resultado da burocracia da administragdo brasileira, pudesse
trabalhar a favor da sociedade com mais agilidade e eficiéncia em suas operagdes.
Ressalta-se, também, a necessidade em adequagdo aos critérios de organizagdo e
prestacdo de servigos em virtude das politicas de desestatizacdo, originadas a partir do

marco de langamento da Constituicao de 1988 (DANTAS, 2002).

Principio da eficiéncia € aquele que
impde a Administragdo Publica direta e indireta e a seus agentes a
persecucdo do bem comum, por meio do exercicio de suas competéncias de
forma imparcial, neutra, transparente, participativa, eficaz, sem burocracia e
sempre em busca da qualidade, primando pela adogdo dos critérios legais e
morais necessarios para melhor utilizagdo possivel dos recursos publicos, de
maneira a evitar-se desperdicios e garantir-se uma maior rentabilidade social.
( MORATS, 2006, p. 90).

Neste contexto, o Estado por meio de sua Administragio Publica vem
implementando politicas com enfoque em uma gestdo mais austera, com revisdo de
métodos e estruturas burocraticas de governabilidade. Neste sentido, tem se
presenciado uma nova gestdo preocupada com a preparacdo dos agentes publicos para

uma prestacdo de servigos eficientes que atendam ao interesse geral da sociedade, no



sentido de obter melhores resultados, visando o cumprimento de sua missdo constitucional

(GONCALVES, 2011).

Como anteriormente exposto, o Brasil tem dimensdes continentais e estd
inserido em um universo cultural bem diversificado. Trabalhar a unicidade de seus
Estados Federados ¢ um grande desafio pela sua grande extensdo e heterogeneidade.
Porém, desde o Brasil colonia, a nacdo ¢ composta por Estados Federados
heterogéneos e a organiza¢do politico-administrativa vem desde os primeiros Estados

como Bahia, Pernambuco e Sao Paulo (ZAMUR FILHO, 2015).

Como marco no processo de modernizagdo do judiciario brasileiro, a
constituicdo de 1988 trouxe a presung¢do de prestacdo de servigos mais adequados a
serem prestados pelo Estado. Também conhecida como a “Constituicdo Cidada”,
estabeleceu-se que ¢ de competéncia dos governos e suas esferas, contribuir com
acesso da populagdo a servigos, relativos a competéncia publica, de maneira mais facil
e agil. Nesta mesma Constituicdo em seu artigo 5° inciso 78, inserido pela EC
(Emenda Constitucional) n° 45 prevé: “a todos, no ambito judicial e administrativo,
sao assegurados a razodvel duracdo do processo € os meios que garantam a celeridade
de sua tramitacdo” (BRASIL, 2019b). Esta atribuicdo, conferida aos poderes publicos
nesta exposicdo, determina a estes a necessidade de proceder a tudo aquilo que for
necessario ao cumprimento dos seus servicos prestados com efetiva duragao razoavel
dos processos com implementacdo de métodos eficientes que permitam garantir essa
celeridade referida.

Alarcon (2005), neste contexto, indica imposicdo aos poderes publicos, no
caso especifico do judiciario, por consequéncia, a revisdo de habilidades de
procedimentos para realizar as finalidades processuais garantindo-se flexibilidade e
seguranca para atender aos interesses em jogo. Portanto, permeia-se a esta atribuicao
os parametros de durabilidade processual, abrangendo tempo prudente e justo para que
as decisdes, no caso judiciais, tragam a eficicia esperada. A razoabilidade de processo
precisa estar conferida nesta situagdo a qual possa garantir a aplicagdo efetiva do direito
em questao (  GAJARDONI, 2003).

Questionados por muitos sobre qual a medida ideal de tempo, a razoabilidade
de um processo precisa obedecer a efetiva entrega do direito ao jurisdicionado. A
duracdo para um trAmite deve respeitar tempo que for necessario para que sejam

efetivamente cumpridas todas as etapas necessdrias a instrugdo e julgamento da lide



permeadas por todos os principios ladeados pelas efetivas redacdes legais (ALARCON,
2005).

Neste contexto, deve-se ressaltar que, para a efetiva aplicagdo dos
instrumentos legais, a aplicagdo dos principios do contraditorio e da ampla defesa,
faz-se fundamental assegurar a plena realizacdo do exercicio democratico. Assim, os
sujeitos das partes compostas no contexto processual precisam estar informados dos
atos decorridos do seu curso, asseguradas manifestacdes e defesas decorrentes das
decisdes. Assim, toda dignidade e os principios da justica conferem o exercicio do
direito que ¢ o proposito do servigo a ser conferido ao Estado, especificamente na esfera
do poder judiciario (MOREIRA, 2004).

Mozer (2014) traz reflexdes sobre a questdo da celeridade e a efetividade dos
processos. Segundo o autor, para que se torne efetivo nestes dois ambitos, ¢
necessario que a lide ndo se desvincule de principios e garantias fundamentais.
Portanto, as agdes do judicidrio brasileiro tornam-se desafiadoras uma vez que rapidez
¢ condicdo para efetividade porém, tutela fora do tempo, pode ndo proporcionar os
principios da justiga.

Lentiddo e morosidade sempre marcaram a imagem de trAmites processuais
judiciais (GAJARDONI, 2003). Em uma avaliagdo sobre motivos que possam embasar
a questdo da lentiddo judicial no nosso pais, destaca-se a questdo de ligagdo com o
poder legislativo: a redacdo mal elaborada das leis j& instituidas as quais ddao margem
para interpretacdes diversas bem como suas lacunas que dao vazdo as decisdes controversas
(ALARCON, 2005).

Moreira (2004) afirma que existe um oportunismo na hermenéutica da lei que
vem estimulando a existéncia de incidentes processuais que multiplicam a interposi¢ao
de recursos ao longo dos tramites legais. Esta situagdo provoca sobrecarga de trabalho
nos oOrgaos judiciais, barrando o desenvolvimento jurisprudencial. Contribui, também,
para a lentiddo processual, a falta de recursos materiais assim como recursos
tecnoldgicos inexistentes ou defasados (ZAMUR FILHO, 2016). Também, segundo
Grangeia (2011), a formagdo cultural dos operadores do direito sdo barreiras para
agilidade nos tramites. Segundo ele, os formados ndo sdo bem instruidos para a advocacia
da busca preventiva, orientativa e conciliatoria.

Sao destacados trés principais os fatores que condicionam a morosidade a

esfera judicidria brasileira: Fator material , ligado a questdes financeiras, de



infraestrutura, pessoal, etc. Fator legal , ligado a redagdo das leis suas interpretacdes
que permitem obstar a aplicacdo da justica valendo-se de meios recursais para
prolongamento dos tramites. Fator cultural , no qual permeiam os operadores por
ideias extremamente legalistas, esquecendo-se de formas e meios alternativos que
podem trazer a pacificacdo e conciliacio (ALARCON, 2005).

O acesso a justica ¢ instrumento inserido no contexto democratico e que deve
estar aliado ao conceito da cidadania. A Constituicdo de 1988, ja tem em sua
concepcao a qualificacdo de ser uma “Constituicdo Cidada”. Abandonar algum destes
dois elementos no ambito de uma sociedade mais igualitaria, rebate os propositos de
garantir o provimento da humanizacdio (CAVALCANTI, 1999). Ser cidaddo ¢é fazer
parte de um contexto democratico, assegurado legalmente, no caso brasileiro pela
Constituicdo de 1988, de pessoa permissiva de usufruir dos varios direitos garantidores
da dignidade humana. Assim, ser cidaddo e ter acesso a justica perfaz a ordem
estrutural que mantém o Estado Democratico de Direito inerentes ao principio de
Nagdo da modernidade. Quando a derrocada da cidadania existe, tem por causa a nao
permissdao, por parte do Estado, de discordancias (didlogo) que institui o siléncio do

“cidadao”, obrigando-os a aceitacdo do que ¢ inaceitdvel (CAVALCANTI, 1999).

2.2 GESTAO CARTORARIA: CONCEITOS E ELEMENTOS FUNDAMENTAIS

A partir da Constituicdo de 1988, o acesso ao sistema judicidrio tornou-se mais
amplo. Constatando-se a insuficiéncia de apenas o Estado cumprir com tal acesso e
direito do cidaddo, agdes convergentes de acessibilidade e celeridade vieram através
das adequagdes estruturais do poder judicidrio, sendo a op¢do mais plausivel para dar
forma inclusiva, democritica e abrangente a justica no Brasil (GRANGEIA, 2011).
Neste contexto, a organizacdo adequada de uma gestdo cartordria se faz necessario e,

para tanto, expor todas as consideracdes necessarias ao assunto.

Embora, no setor publico, os recursos sejam insuficientes, e isso se estende
ao Poder Judiciario, sdo necessarias agdes de constante melhorias para que se garanta
o cumprimento do principio da eficiéncia. Assim, a limitacdo dos gastos obriga ao
gestor publico buscar a otimizagdo dos meios disponiveis, concentrando-se, acima de

tudo, na reducdo de custo, de perda de materiais e de tempo (CASTRO, 2006).



Os servicos publicos devem estar preparados de modo a garantir os principios
constitucionais ja estabelecidos. Segundo Di Pietro (2013), servigco publico ¢ toda
atividade material que a lei atribui ao Estado para que a exerga diretamente ou por
meio de seus delegados, objetivando cumprir as necessidades dos cidaddos. Em sua
necessidade de prover amplo acesso a justica, a organiza¢do judicial precisa estar
consoante aos dispositivos que pré determinam e eficiéncia e a celeridade processual.

Ainda relativo ao contexto da eficiéncia pertinente aos servigos publicos, o
Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) também exige a eficiéncia no ambito da
prestacio dos servicos publicos. Estabelecido no artigo 22, O cédigo referido
estabelece: “Os oOrgdos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissiondrias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a
fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, serem
continuos.” (BRASIL, 2019a).

Ser eficiente quanto a gestdo das organizacdes ¢ um trabalho que permeia
técnicas especificas para que as atividades possam caminhar de acordo com propdsitos
pré-estabelecidos. Numa organizagdo eficiente, as pessoas executam com precisdo as
suas atribuicdes. Refere-se ao fazer o que ¢ necessdrio, o correto. Ao se proceder
desta forma, a organizacdo evita retrabalho e foca em tarefas que vao agregar valor
final aos servicos. A eficiéncia otimiza recursos para buscar sempre os melhores resultados
(NOGUEIRA, 2010).

Os cartorios sdo parte essencial para o acesso ao sistema judicial brasileiro.
Estas unidades organizacionais sdo responsaveis pela operacionalizacdo de determinagdes
judiciais. Segundo Nogueira (2010), cartérios sdo denominados o ‘“coragdo” do
primeiro grau. Nos cartdrios ou varas, sdo realizados os “processos judiciais” que vao
apontar as decisdes superiores. Nestas unidades, também, sdo realizados recursos que
destinam-se a instancias superiores (Tribunal de Justica).

Grangeia (2011), aponta o macroprocesso cartordrio, com entrada de pedidos e
saida, por meio da decisdo judicial. Isto ocorre no dmbito da unidade cartoraria, tendo
foco no trabalho das equipes internas, ao nivel das unidades judiciais. O namero
determinado de funciondrios fica diverso conforme o volume de ingresso de processos.
Os cartorios judiciais sdo dirigidos por escrivdes e, na sua auséncia, por um oficial
ajudante. Nao ha definido especificamente um setor de direcdo, na pratica, porém, em

via de regra, um membro dirige os trabalhos internos. Oficiais escreventes sdo os



responsaveis pela execucdo de tarefas enquanto oficiais de justica vao cumprir
determinagdes judiciais em ambito externo. H& também a figura dos auxiliares de
servicos gerais que colaboram com a execucao das tarefas.

Bordasch (2009) aponta tecnicamente um mapa de fluxo das acgdes cartordrias.
A autora aponta que gerenciamento por processos possui caracteristica de maior
amplitude que o da rotina, possuindo uma natureza eminentemente setorial. E essencial
o entendimento das fases dos processos para que se entenda e busque a eficiéncia
necessaria aos servigos, no caso, dos cartorios. Nesta questdo, as estruturas cartorarias
estdio sob o fluxo operacional dos setores: 1° Cartério da Distribuigdo; 2° Cartorio
Judicial ou Civel; 3° Gabinete do Juiz. Cada um destes setores especificos terd a
cargo as rotinas a serem gerenciadas: 1.1 distribuir a agdo; 1.2 encaminhar ao Cartorio
Judicial ou Civel; 2.1 autuar; 2.2 realizar a conclusdo dos autos ao Juiz; 3.1 tomar a
decisdo. Portanto, de modo geral, trata-se de uma organizagdo que precisa estar em
consonancia com um bom planejamento de trabalho para que possa se apresentar
adequadamente a populacao.

Grangeia (2011) relata que a prestacdo jurisdicional de exceléncia deve ser
alcancada quando se estd em um ambiente de trabalho que ¢ constituido por uma
equipe unida e comprometida. Este contexto permite que 0s processos sejam
despachados, decididos e sentenciados de forma célere. Também, o autor afirma que a
exceléncia ¢ auferida quando hd um completo alinhamento entre gabinete e secretaria
do juizo, cumprindo determina¢des judiciais em tempo habil e com a utilizagdo
integral de sistemas eficientes (informatizados por exemplo) disponibilizados. Pode-se
verificar neste contexto, que ha objetivos para o propdsito de criacdo de engajamento,
criatividade e iniciativa englobando toda equipe.

Alguns problemas podem ser observados perante as estruturas de trabalho
cartorario. Segundo Bordasch (2009), ha ainda falta de estrutura fisica e humana
direcionada ao judiciario que comprometem as func¢des basicas, trazendo uma das
principais causas de morosidade nos trdmites processuais. Também neste contexto,
verifica-se ainda uma baixa aderéncia aos recursos informatizados, pessoas com
qualificacdo insuficiente bem como estruturas fisicas em condicdes insatisfatorias. A
autora alerta que, neste contexto, aliado também a crescente demanda pelos servicos

judiciais, exige-se a contrapartida da eficiéncia dos servicos prestados, em detrimento



das condicdes internas das organizagdes (cartorios) ndo capazes de viabilizar de modo
satisfatorio as demandas necessarias em tempo habil.

Segundo Nogueira (2010), pode-se afirmar que atualmente ¢ impossivel
desvincular-se das atividades burocraticas do uso de ferramentas de informatica. E

inegavel que esta facilita muito o desempenho de procedimentos, acelerando os
resultados e diminuindo os custos das atividades .

3 GESTAO CARTORARIA EM VARAS DE EXECUCAO PENAL

3.1 ROTINAS E DEMANDAS DAS VARAS DE EXECUCAO PENAL

A execugdo penal trata-se da fase do processo penal, em que se faz valer o
comando contido na sentenca condenatoria penal, impondo-se, efetivamente, a pena

privativa de liberdade, a pena restritiva de direito ou a pecuniaria (NUCCI, 2017).

As varas de Execugdao Penal sio de competéncias da Justica Estadual ou
Federal e se responsabilizam pelos processos de individuos condenados pelas varas
criminais ou por juris populares. Ela pode também acompanhar o cumprimento das
medidas de seguranca que sdo aplicadas a individuos que praticaram crimes e que,
por serem portadoras de transtornos mentais, ndo podem ser punidas e precisam ser
tratadas, de preferéncia em em unidades da rede do Sistema Unico de Satude (SUS).
As VEP se encarregam também da autorizacdo da progressdo do regime de cumprimento

de pena dos condenados (AGENCIA, 2006).

As VEP sdo regidas por juizes que de acordo com a Lei de Execucdo Penal,
sdo responsaveis por inspecionar, mensalmente, presidios e penitenciarias verificando as
condi¢cdes que os condenados cumprem as penas. Esse magistrado adota medidas para
que as unidades prisionais funcionem adequadamente. Além disso, ¢ responsdvel por
acompanhar o comportamento do preso que ¢ informado pela dire¢do do

estabelecimento onde o preso cumpre a pena (AGENCIA, 2006).

A organizagdo atual das VEPS, segue o art. 265 da Lei de Organizacio
Judiciaria do Estado da Paraiba. A segunda e terceira entrancias de cada cartério de
justica conta com pelo menos um Analista Judiciario; trés Técnicos Judiciarios/Area
Judiciaria. No entanto, o § 1° prevé que ndo ha designacdo maxima de servidores

para os cartorios de Justica, dependendo a designacdo de numero superior ao



discriminado nos incisos I e II deste artigo a comprovada necessidade do servigo
(PARAIBA, 2010).

Como exemplo de como ¢ a composicdo de uma vara cita-se a 1* Vara
Criminal da Comarca de Santa Rita (PB), tratando-se de uma Vara de Execucdo Penal
(Modelo atual): a vara ¢ composta pela magistrada; 4 servidores, sendo eles um
analista judicidrio e 03 técnicos judicidrios, sendo a analista judicidria responsavel pela
chefia do cartorio, organizando e fiscalizando o desempenho e produtividade dos
demais servidores na pratica das atividades cartorarias. Os servidores do cartorio sdo
responsaveis por fazer atendimento ao publico em geral compreendendo todas as partes
do processo, bem como dar andamento aos processos de Execucdes Penais. Para isto
devem: abrir diariamente o malote digital para responder oficios; verificar no Sistema
e-jus VEP no menu de peticdes se ha peticdes a serem juntadas e apoOs fazer
conclusdo; verificar processos devolvidos do Ministério Publico e fazer conclusdo; dar
cumprimento aos despachos e as sentengas; verificar se ha guias a serem recebidas da
comarca ou de outras comarcas, expedir oficios, mandados, expedir nota de foro;
cumprir audiéncias; juntar documentos recebidos ( malotes/ oficios das unidades
carcerarias/termos de audiéncia).

O processo de execucdo penal se inicia com o registro da guia de
recolhimento que consiste na entrada do expediente no cartério e atribuicio de um
niumero, que deve obedecer os critérios da Resolugdo n. 65/ 2008, do Conselho
Nacional de Justica (BRASIL, 2009). De acordo com a Resolucdo 65 a guia deve
conter: o nome do condenado; qualificacdo civil e o Registro Geral (RG); o inteiro
teor da dentncia e da sentenga condenatéria, ¢ mais a certiddo do transito em
julgado, a informagdo sobre os seus antecedentes e o grau de instru¢do; a data da
terminacdo da pena; outras pecas do processo reputadas indispensdveis ao adequado
tratamento penitenciarios.

A guia de recolhimento ¢ uma medida de garantia individual, pois apenas ela
possibilita a execu¢do de uma pena privativa de liberdade, bem como ndo permite que
na execucdo os limites fixados pela decisdo sejam extrapolados. Ademais, orienta a
individualizagdo da pena, devendo fornecer informacgdes sobre os antecedentes criminais
e outros dados importantes ao tratamento penitenciario. Apos expedicdo da guia deve

ser remetida copia ao juizo competente no caso de ndo caber a execu¢do ao proprio



juiz sentenciante. A partir do recebimento da guia que o magistrado passa a ter a
competéncia para pratica dos atos jurisdicionais.

A Execugdo Penal ¢ a concretizagdo do que foi determinado na sentenga
criminal, ou seja, o conjunto dos atos pelos quais a sentenga se faz efetiva. Sendo a
sentenca condenatéria o titulo executivo necessario ao processo de execucdo € O
instrumento executivo ¢ a “guia de recolhimento”. O juiz sentenciante determina que
apds o transito em julgado da sentenca seja confeccionada a guia de recolhimento, a
partir dai a sentenca ganha sua forca executoria (MOREL, 2016).

Nas Varas de Execucdes Penais da Paraiba ndo virtualizadas o processo ocorre
da seguinte forma: as guias sdo recebidas provenientes de outras varas da Comarca ou
de varas de outras comarcas dentro do Estado ou de comarcas de outros Estados
geralmente via malote ou através de correspondéncia. O Juiz competente recebe a guia
do juizo sentenciante acompanhada das pecas necessarias e determina a distribui¢do da
respectiva guia, ato continuo encaminha ao setor responsavel (Cartério de Distribui¢do)
que ira distribuir no sistema SISCOM (Sistema Informatizado de Comarcas) e a partir
dai ¢ gerado um processo em uma plataforma sem nenhuma interligagdo entre esses
sistemas. Desta forma, cria-se um processo fisico que ird tramitar no juizo das
Execucdes Penais e todos atos serdo praticados nos autos fisicos.

No caso das varas virtualizadas ainda no Juizo processante ao confeccionar a
Guia de Execucdo Penal a mesma recebe um numero (N° GUIA), contendo as
informagdes do apenado e da sua condenacdo. A Vara de Execug¢do apods o
procedimento descrito GERA a guia que receberd um nimero e estard ativa a Guia de
Execucdo Penal do apenado ou Guia de Recolhimento.

Nas varas virtualizadas, os advogados peticionam virtualmente, bem como o
sistema disponibiliza modelos de oficios e mandados de intimagdes. Outrossim, os
documentos recebidos nas serventias sdo inseridos com a utilizagdo do scanner,
diminuindo com isso o acumulo de documentos no cartéorio € uma maior rapidez nas
informagdes prestadas aos jurisdicionados, ocasionando maior agilidade no atendimento ao

publico.

3.2 PRINCIPAIS DESAFIOS DA GESTAO CARTORARIA EM VARAS DE
EXECUCAO PENAL



O panorama relativo aos fluxos de procedimentos necessdrios aos andamentos
das rotinas nos cartérios de execugcdo penal, demandam tempo e atencdo dos
executores, bem como promovem corpo a acdo, conferindo um lapso de tempo o qual

resulta em lentiddo que se percebe socialmente.

O planejamento e a gestdo estratégica do Poder Judicidrio foram constituidos
através da Resolucao n° 70, de 18 de marco de 2009, do Conselho Nacional de
Justica objetivando o aperfeicoamento e modernizacdo do servigo judicidrio, dando
sequéncia a gestdo dos Tribunais independente da modificagdo de seus gestores. Foi
também previsto no art. 6° da desta Resolugdo que o CNJ deve coordenar a
implantacdo de indicadores de resultados, metas, projetos e estratégias no territorio

nacional, comuns a todos os Tribunais (ROCHA, 2014).

Dando sequéncia, o CNJ através da Portaria n.° 606, de 24 de agosto de 2009,
que instituiu o Manual Pratico de Rotinas das Varas Criminais e de Execucao Penal
no Brasil, formatou um bom padrdo para trabalhos no ambito operacional e da gestdo
cartoraria. Neste documento, através do 6rgdo maximo regulador das praticas juridicas
nacionais, estabelecidos os padrdoes a serem seguidos pelos tribunais regionais, bem
como seus cartorios regionais, uma pratica padronizada de conduta chega para

proporcionar grandes melhorias a estrutura (BRASIL, 2009).

Nao se trata de simplesmente reducdo de etapas, em detrimento da lisura
necessaria a finalidade justa processual, mas utilizar de tecnologia no contexto
operacional dos tramites cartorarios de execucdo penal ¢ apenas trazer a equidade as
rotinas de um servico publico perante o ambiente moderno de realizacdo de negocios

ao qual faz parte empresas de mercado.

E mister observar que a constante transformagdo socio-empresarial impele ao
poder publico a missdo de acompanhamento deste processo no sentido de promover
maior dindmica as relagdes institucionais necessarias sem prejuizos do controle estatal
ao desenvolvimento. Neste interim, os servicos publicos devem ser foco de atencgdo
dos gestores e responsaveis mandatarios para o cumprimento deste proposito
eficazmente. Diante deste fato, Grangeia (2011) salienta que, diante dos avangos
sociais, o poder judiciario, em sua competéncia de servico publico essencial, necessita
de estratégias e planejamento bem elaborado para se ater as crescentes demandas e

modernizagdes sociais. A preservacao dos direitos dos cidaddos ¢ cada vez mais



motivo de complexidade e mudangas por parte das ag¢des do direito perante ao

modernismo ao qual a sociedade se insere ano apos ano.

Como ja mencionado anteriormente, a Constituigdo Federal (CF) de 1988
trouxe o propdsito de mudangas ao empenho do Estado brasileiro na sua relagdo com
a sociedade, propondo modernizacdes e a necessidade de prestar um servigo digno ao
povo. Neste sentido, inserindo-se a esfera judiciaria, Almeida Filho (2007) aponta o
desafio de adocdo de um modelo gerencial para modernizagdes das acdes ligadas a
justica institucional. Segundo o autor, deve haver uma forma de planejamento
estratégico que possa ser executavel e praticada no ambito das esferas de trabalho do
direito no Brasil. Alarcon (2005) alerta para que principalmente os cartérios, como
frente de servigos, precisam entender, padronizar e implantar as alternativas que
possam dar, principalmente, um retorno mais agil e com serenidade das demandas

surgidas.

O tratamento das rotinas ligadas ao judiciario, por serem detalhistas e primarem
pela garantia de materializagdo e comprovagdes, trazem grandes desafios para conciliar
a necessidade de celeridade e efetividade processual. As rotinas que perfazem o
contexto cartorario sdo deveras robustas e permeadas de detalhes especificos.
Necessitam de atencdo e devem primar pela impessoalidade, materialidade e lisura nos
seus propositos. A informatizacdo surge como proposta de dinamismo neste contexto,
porém precisa primar principalmente pelas garantias devidas aos andamentos. De outro
lado, toda mudanca ¢ ponto de conflitos quando processada. Culturalmente, um dos

desafios maiores ¢ o trabalho de dinamizar a forma das relacdes de trabalho neste ambito.

Segundo Sousa (2019), hd o grande desafio para a tramitagdo dos processos
judiciais que reiteradamente ¢ apontado como um dos maiores obstaculos da justica
brasileira: o tempo. Atualmente, o ritmo deste tempo ¢ ditado pelos cartérios.
Segundo o autor, estes tém recebido pouca aten¢do nos debates sobre a melhoria dos
servigos no setor judicidrio. Percebe-se grandes discussdes a respeito do ambiente
macro, que vai se ater as esferas superiores dos tribunais, porém, a frente de servicos
anda desguarnecida do devido resguardo da melhoria operacional. Se faz necessario
respostas as seguintes questdes (SOUZA, 2019): Qual a realidade por detras dos
balcdes dos foruns? Como funcionam e estdo organizadas os servigos judiciais? Quais

praticas vao surtir efeito na otimizacdo do tempo na tramitagdo dos processos? Quem



esta na gestdo cartordria? Como esta a qualificacdo dos serventuarios € como estes sao

gerenciados?

A busca, juridicamente pelo principio da eficiéncia, segundo Mascaretti (2019),
torna-se um grande desafio para que se pratique o cumprimento das missdes de
interesse publico e coletivo, alcancando a realizagdo pratica das finalidades do
ordenamento juridico com menores custos e desgastes possiveis. Neste contexto, tanto
para o Estado, que deve manter condi¢cdes estruturais ao funcionamento do sistema,
quanto para a sociedade, que requer garantias de seus direitos, hd um longo caminho
para que se possa haver uma harmonia através de um método implementado que
cumpra estes propositos da melhor forma possivel. Segundo o autor, a eficiéncia
assume panorama de postulado quando impde aos gestores da justica o “dever de
arquitetar criativamente regras procedimentais” que, ao serem efetivadas, produzem o

estado fatico desejado pelos principios que os permeiam. (MASCARETTI, 2019, p. 03)

Rocha (2014) acredita que para que a produtividade melhore & preciso nao
somente mais funciondrios, ¢ necessario a implantagdo de novas estratégias de gestdo
de processos, rotinas diferentes devem ser estabelecidas para acelerar a conclusdao dos
processos. Além disso, hd necessidade de capacitar novos funcionarios, oferecendo
novos conhecimentos, descrevendo o funcionamento, praticas e comportamentos para
uma boa gestdo jurisdicional; e capacitar os antigos funciondrios, possibilitando-lhes

aperfeicoar-se, e reciclarem-se.

4 VIRTUALIZACAO DOS PROCESSOS DA EXECUCAO PENAL

4.1 INTRODUCAO DO PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO NO
ORDENAMENTO BRASILEIRO

Para Costa (2011) a realidade das Varas de Execucdo Penal no Brasil e a
superpopulagdo carceraria demonstram a realidade do sistema Judicidrio em relacdo a
infraestrutura precdria, nimero insuficiente de funciondrios e despreparo dos servidores.
Esta realidade traz consequéncias no que se refere a morosidade do sistema, nos
casos pontuais, em que as penas ja necessitam ter sido declaradas extintas, sao

detidos em virtude de mandados de prisdo por penas prescritas, em consequéncia do



acimulo de servigos que inviabilizaram a revisdo dessas ordens de prisdo e da falta

de comunicagdo entre o Judiciario e as Delegacias.

Neste contexto, a questdo da tecnologia ligada as organizagdes ¢ tema
fundamental quando se trata de modernizagdo de processos que sdo a base de
funcionamento dos negocios. O Estado e mais precisamente a sua esfera judicial, de
que se trata este trabalho, semelhantemente como um instituto organizacional, esta
composto estruturalmente de processos de servicos para que o0s objetivos sejam

cumpridos, ou seja, a manuten¢do da instituicdo legal no Pais .

No ambito do poder judiciario, esfera democratica do Estado Brasileiro, o seu
processo de informatizagdo iniciou-se a partir da década de 1990. Ganhou
folego principalmente pelo uso de BBS (Bulletin Board System), uma
estrutura na qual um computador fica dedicado a partilha ou trocar
mensagens ou outros demais arquivos em uma rede. Este meio permitiu que
o tramite de processos pudesse ser consultado nos féruns, pelos interessados,
mediante acesso ao sistema de informagdo processual de cada tribunal, e
posteriormente, poderia ser acessado a partir de qualquer computador que
estivesse conectado por meio de acesso a internet (ALMEIDA FILHO, 2007,
p- 30).

Contudo, ainda nesta €poca, os processos tramitam em seu formato de autos na
forma fisica, como suporte de papel, ndo existindo a total concepcdo de processo
tramitado por formato digital, o processo eletronico em seu formato integral. Quanto

ao contexto histérico evolutivo da modernizagdo dos procedimentos do judiciario

nacional, Zamur Filho (2006) destaca as seguintes etapas :

° Lei 10.259/01, dispde a respeito da instituicdo dos Juizados Especiais
Civeis e Criminais no ambito da JF ( Justica Federal) que, em seu art. 8°, § 2°
estabeleceu que “os tribunais poderdo organizar servigo de intimacdo das partes e de

recepgdo de peticdes por meio eletronico” ;

° Lei 11.419/2006, que estabeleceu dispositivo a respeito da informatizacdo
do processo judicial, que alterou o Codigo de Processo Civil brasileiro do ano de
1973. Especificamente esta Lei autorizou normativamente a 6rgdos do Poder Judiciario
o desenvolvimento independente de solu¢des informatizadas. Ficou estabelecido em seu
art. 18 que “os orgdos do Poder Judicidrio regulamentardo esta Lei, no que couber, no
ambito de suas respectivas competéncias ;

[ Lei 13.105/2015, sobre o novo Coédigo de Processo Civil Brasileiro, que
passou a viger a partir de 19 de mar¢o de 2016. Destaca-se, aqui, seu art. 12, § 1°



“A lista de processos aptos a julgamento devera estar permanentemente a disposi¢ao
para consulta publica em cartorio e na rede mundial de computadores”.

Grangeia (2011) ainda ressalta que o advento da Lei 11.419/2006 tem
impulsionado a informatizagdo dos oOrgdos judiciais, permitindo que tais O&rgaos
busquem solugdes para processo eletronico. Estas buscas vado surgindo solugdes de
formas independentes, fomentando diferencas de procedimentos entre os diversos
orgdos, que passaram a construir proprios sistemas informacionais. Com caracteristicas
diferentes, estes sistemas  apresentam-se incompativeis entre si com gastos para
desenvolvimento descentralizados. O autor considera que esta questdo instalou uma

chamada “babel informacional” de sistemas processuais brasileiros.

Segundo Mozer (2014), houve uma  producdo especifica de sistemas voltados
para o judiciario a partir dos propdsitos iniciais de modernizacdo operacional
determinado pelos instrumentos legais. Destaca-se, a seguir, os principais sistemas

informatizados no ambito do judiciario nacional:

a) PJE Processo Judicial Eletronico: foi cedido seu codigo fonte ao CNIJ,
passando a ser desenvolvido por servidores dos setores de informatica dos
orgios judiciarios que estavam envolvidos na sua construcdo. Eum sistema
que usa certificacdo digital.

b) EPROC Sistema de Processamento Eletronico de Agdes: foi desenvolvido
em 2003 em plataforma livre para servidores da Justica Federal do Rio
Grande do Sul. E um sistema considerado simples, leve, intuitivo e seguro para o
usuario.

c¢) PROJUDI Processo Judicial Digital: Foi concebido por dois estudantes do
curso de Ciéncias da Computagdo da Universidade Federal de Campina
Grande. Em setembro de 2006, os autores doaram o software ao CNJ em
carater definitivo e gratuito sua propriedade intelectual. E um sistema
amigavel aos operadores, porém, ainda ndo conta com certificacdo digital

interna.

d) ESAJ Sistema de Automagdo da Justica. Ainda ¢ um sistema de
propriedade privada e, por ainda estar sob esta tutela, ndo tem grande
aceitagdo perante os Orgdos, porém, ¢ uma ferramenta simples e de facil

operacgao.



A implantagdo da virtualizacdo dos processos faz parte do esforco realizado
pelo CNJ para o melhorar as Varas de Execuc¢do Penal em todo o pais. O objetivo da
virtualizagdo ¢ gerar mais rapidez no tramite dos processos de execucdo penal e
prevenir irregularidades. A nova tecnologia contribui para melhorar os prazos na
concessao dos beneficios aos apenados. Além disso, varias fungdes podem ser
realizadas pela internet. Como exemplo citam-se o controle gerencial dos processos, as
intimagdes e cumprimentos, as audiéncias, fiscalizacdo em relacdo ao ntimero de pessoas
nos presidios (BRASIL, 2009).

Além destes, existe o Sistema Eletronico de Execu¢do Unificado (SEEU) que
teve sua origem em 2015 através da iniciativa do Tribunal de Justica do Parana
(TJPR). Em abril de 2016, o sistema teve aprovacdo do CNJ e, a partir da Resolugdo
n. 223, de 27 de maio de 2016, foi instituido como politica nacional judicidria. A
partir desta resolugdo, tornou-se obrigatorio o processamento das execug¢des penais nos
tribunais brasileiros através de meio eletronico. O SEEU ¢ um sistema informatizado
que ¢ gerido pelo CNJ e objetiva auxiliar a integralidade das demandas dos
procedimentos de processamento e trAmite dos processos de Execucdo Penal,
possibilitando, o acesso e controle informatizado dos dados do sistema carcerario do

Brasil em todo territorio nacional.

42 PANORAMA DA VIRTUALIZACAO DOS PROCESSOS DE EXECUCAO
PENAL NO ESTADO DA PARAIBA

Rotta (2013), apresentou um levantamento no qual apresenta maiores numeros
que consideram a boa alavancagem operacional promovida pela virtualizagdo
processual. Como primeiro exemplo, cita-se que o Tribunal de Justica do Estado de
Mato Grosso do Sul, onde aproximadamente 99% das comarcas ja possuiam sistema
de gestdo de processos digitais implementados. Também, cerca de 60% de todos os
processos em tramitacdo ja estavam no meio digitalizado. Apenas na esfera criminal, a
Comarca de Campo Grande, que verificava uma média de 1438 dias de tramite, para
436 dias. O mesmo autor, também observa os ganhos para o Tribunal de Justica do
Estado de Sao Paulo (TJ-SP), que passou a tramitar processos a uma média de 497

dias, o qual antes girava em torno de 808 dias.



O Estado da Paraiba foi pioneiro no sistema de virtualizagdo de processos. A
partir do dia 01 de novembro de 2005, a sede do 2° Juizado Especial Civel na Cidade
de Campina Grande ganhou sua virtualizagdo. Foi o primeiro sistema de virtualizacao
processual do pais que foi desenvolvido e implementado em um juizado especial. Esta
modernizagdo veio em paralelo ao sistema de virtualizagdo j& implementado no

Juizado Federal, atribuindo grandes vantagens a partir de sua iniciagao.

Conforme apontado pelo CNJ (Brasil, 2009), a vara de execucdes penais da
cidade de Campina Grande (PB) ja estd totalmente virtualizada desde 2010. Todas as
suas agOes de digitalizagdo seguiram orientagdes da Secretaria da Tecnologia de
Informag¢ao (STI) do TJ-PB. Ressalta-se que, além da implementagdo do sistema,
houve em paralelo um trabalho de reestruturacdo da estrutura fisica da vara de
Campina Grande, proporcionando uma melhoria na qualidade dos atendimentos aos

jurisdicionados.

De acordo com informagdes da Agéncia de noticias do CNJ (2009) a
virtualizagdo das Varas de Execug¢do Penal no estado da Paraiba resultou acordo
técnico entre o CNJ e o TJPB, em abril de 2009, que permitiu que juizes, advogados
e servidores, em posse de senhas, tivessem acesso aos processos das duas Varas

paraibanas através da internet, substituindo o de papel (AGENCIA, 2009).

Na atualidade nas Varas das Execugdes Penais do TJ da Paraiba existem duas
realidades distintas. Das 79 comarcas existentes no Estado, 13 varas j& foram
virtualizadas e utilizam o sistema virtual e-jus VEP para gerenciar a tramitagdo dos
processos de Execugdes Penais, sdo elas: Areia, Bananeiras, Bayeux, Cajazeiras,
Campina Grande, Catolé do Rocha, Guarabira, Jodo Pessoa, Patos, Pildes, Santa Rita,
Sapé e Sousa. Ja as 66 restantes ainda ndo foram virtualizadas e os processos de
Execugdes Penais sdo fisicos dispondo apenas de cadastro em outra plataforma -

SISCOM.

Nos modelos supracitados sdo utilizadas plataformas diferentes para tramitacao
das Guias de Execug¢des Penais, ocasionando inconsisténcia nas informagoes,
dificultando toda a estrutura dos trabalhos e respectivos andamentos processuais.
Dificultando inclusive os mutirdes carcerarios em que o magistrado se desloca a

unidade prisional a fim de avaliar a situacdo dos encarcerados concedendo beneficios



aos que fazem jus, sendo inviavel transportar os autos at¢ o local de atendimento,
obstaculizando o trabalho da equipe.

A informatizagdo dos sistemas € um processo necessario, ndo ¢ possivel mais
fugir desta realidade, ndao hé& possibilidade de fuga, e o processo eletronico ¢
decorrente desta necessidade, pois surgiu em consequéncia aos desejos ¢ demandas de
varios setores da sociedade como um norte, para fugir da morosidade do Judicidrio
(COSTA, 2011). Para melhorar este contexto, em maio de 2016 o CNJ publicou a
Resolugdo n°® 223, instituindo o Sistema Eletronico de Execugdo Unificado (SEEU). A
partir da normativa, tornou-se obrigatério o processamento das execugdes penais nos

tribunais brasileiros por meio eletronico.

Essa situacdo ja ¢ realidade no Parana desde 2013, pois o estado foi pioneiro
na criagdo de um sistema eletrénico de apoio ao trabalho das Varas de
Execucdes Penais. A plataforma, conhecida na época como Projudi da
Execugdo Penal, foi desenvolvida pelo Departamento de Tecnologia da
Informag@o e Comunicagdo (DTIC) do Tribunal de Justica do Parana (TJPR),
tendo sido considerada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) como uma
das mais completas e eficientes do pais. Em razdo de sua utilizagdo, no
estado do Parana ndao ha mais presos com penas ou beneficios vencidos
(PARANA, 2008, p. 01).

Quem ainda ndo implantou nenhum sistema eletrnico para o acompanhamento
dos processos de execucao penal (ao todo nove dos Tribunais nessa condicdo no pais)
pode fazer a implantagdo com antecedéncia. Quem ja tem um sistema eletronico
qualquer que atenda parcial ou totalmente as demandas da execucdo penal pode
adota-lo ou ndo. Neste ultimo caso, podem criar canal e meio de interoperabilidade,

via padrao MNI, no prazo definido pela Resolucao n®223 de 2016 (LANFREDI, 2016).

A informatizagdo e a unificagdo de processos da Execucdo Penal sdo taticas de
aperfeicoamento do Sistema Prisional que serdo realizadas na 1* fase do programa de
gestao planejado pelo CNJ. No Estado do Paraiba, esta fase tera inicio em 11 de
marco de 2019 nas Varas de Execugdo Penal do Estado. As estratégias nesta primeira
fase, além da implantacdo Sistema SEEU, serd implantada a biometria nos presidios e
a expedi¢do de documentos dos apenados, o fortalecimento de Centrais Integradas de
Alternativas Penais e Centrais de Monitoracao Eletronica, a criagdo do Escritorio
Social, com servigos de assisténcias locais e de empregabilidade e melhorias nas
audiéncias de custddia. Em junho de 2019, terd inicio a segunda fase, onde serdo

realizados mutirdes carcerdrios em processos informatizados e melhorias dos servicos



de mecanismos de controle das politicas oferecidas aos presos. Em julho iniciard a

etapa trés, com as aten¢des voltadas ao sistema socioeducativo (PARAIBA, 2019).

43 VANTAGENS PARA A GESTAO CARTORARIA DECORRENTES DA
VIRTUALIZACAO DOS PROCESSOS

Ja se fazia necessario uma transformacgdo estrutural dos trabalhos juridicos no
Brasil. A mdaquina ndo estava produzindo um servico condizente com as necessidades
cada vez mais crescentes de atendimento as demandas sOcio empresariais. As rotinas,
principalmente inerentes ao contexto processual, intensas e com volumes cada vez
maiores de juntadas fisicas, provocavam problemas de movimentagdes, atrasos e
sofriam com acdes por vezes de negligéncia de atitudes por parte de serventudrios que
ndo promoviam uma agilidade maior nos tramites.

O Juiz Luis Geraldo Lanfredi foi feliz em sua fala na Reunido preparatoria

do 10° Encontro do Poder sobre o Sistema Eletronico De Execu¢do Unificado (SEEU).

E me parece intuitiva uma ideia
que dele exsurge: a incapacidade do poder judicidrio de gerenciar a
tramitagdo dos processos de execugdo penal com as ferramentas e os recursos
escassos de que dispde. Poucos funcionarios, minima estrutura fisico-material
e juizes sobrecarregados ndao estdo dando conta dos mais de 1,5 milhdes de
processos que tramitam nas mais de 2.600 Varas de Execugdo Penal de todo
0 pais, privativas ou ndo (LANFREDI, 2016, p. 7).

Dentre as vantagens Costa (2011) vislumbra a ideia da implantagcdo do processo
virtual para a execugdo penal como uma ferramenta poderosa de controle do
Judiciario, pelo qual os o6rgdos de fiscalizagdo observardo o cumprimento da Lei de
Execucdo Penal e da Constituicdo Federal, principalmente em relacdo ao respeito com
0os prazos para concessao de beneficios como a progressio de regime, livramento
condicional e extingdo de penas, pois o sistema gera relatorios que ndo podem ser

manipulados a mercé de alguém que queira alterar a verdade dos fatos (COSTA, 2011).

Os tramites, despachados e movimentados por meio fisico, demandam um
trabalho robusto de cuidados de manuseio, espaco e atengdo para que tudo fique
intacto. Por vezes, podia-se perceber uma espera de autos, alocados em escaninhos,
por sua tramitacdo efetiva. Percebendo-se que o cumprimento de determinacdes

contidas nos despachos também leva dias, as praticas processuais se protelam



naturalmente nas secretarias do Juizo, retraindo o ritmo das tramitacdes. Grangeia
(2011) afirma que, se por um lado juizes despachavam a um bom ritmo, por outro
lado o processo sofreu atrasos conforme imergem na rotina cartoraria. Percebia-se uma
falta de ritmo entre o gabinete dos juizes e a rotina da atividade cartoraria. Falta de
sintonia, falta de informatizagdo e também uma visual falta de empenho, promoviam

uma letargia quase natural quando o assunto ¢ o desenvolvimento das acdes de justica.

O panorama descrito, a partir da Constituicdo Federal de 1988, bem como
através da Resolugcdo n° 198/2014, que estabeleceu a Estratégia Judicidria 2020, vem
gradativamente sendo modificado a partir da introducdo de objetivos maiores visando a
eficiéncia do poder judiciario. Especificamente relativo ao processo de execugdo penal
eletronico, sua tramitacdo ¢ semelhante aos processos fisicos, até entdo o formato
original de trabalhos. A insercdo de assinaturas eletronicas por parte dos juizes, por
exemplo, promove publicagdes instantdneas com a promog¢do de intimagdes das partes
citadas a0 mesmo tempo.

Antes da virtualizagdo dos processos a analise das petigdes poderia ser
prejudicada, quando se aguardava por meses as certidoes carcerdrias, que hoje podem
consultadas on line, eletronicamente, ou de certiddes narrativas, que informa a
existéncia de cautelas provenientes de outros juizos obstativas do deferimento de
beneficios processuais, como a progressdo de regime, que podem ser obtidas pela
consulta diretamente ao sistema, onde todos os dados estdo disponiveis de forma
integrada, pratica e segura (COSTA, 2011).

Rotta (2013) observa grande parcela de investimento por parte dos tribunais
de justica nos sistemas de virtualizagdo, bem como promovendo uma mudanga cultural
e das rotinas de trabalho. Apesar dos beneficios visivelmente obtidos com um sistema
informatizado, desafios quanto a gestdo e¢ métodos de trabalho devem ser avaliados.
Também se faz necessario romper barreiras culturais que por anos ja foram instituidas
nas rotinas seculares de trabalho formatadas e praticadas até entdo. Cabe ressaltar que
a automacao dos processos vem respaldada por seguranca e autenticidade dos atos
processuais, garantindo a celeridade necessaria e um melhor acompanhamento por parte da
sociedade sobre o Judiciario.

Grangeia (2011) observa que aproximadamente dois tercos do tempo total da
tramitagdo das agdes dos ritos ordinarios dos processos judiciais brasileiros ¢ formado

com tempos que se destinam a juntadas ( petigdes e documentos em papel), carimbos,



encadernacdes, vistas, movimentagdes fisicas dos andamentos e todas idas e vindas a
gabinetes, escritorios, juizes, advogados, etc. Os ganhos sdo bastante consideraveis em
relacdo a otimizagdo das rotinas processuais judicidria, especificamente referentes aos
cartorios.

Costa (2011) acredita que uma grande vantagem do processo virtual
relacionado a celeridade na prestacdo jurisdicional compde-se de contar com maneiras
de se chegar de forma direta e simples a determinados processos que necessitam
estratégias urgentes, como os relacionados aos sentenciados que podem se valer da
progressdao de regime ou extingdo de sua pena em determinado tempo, possibilitando a
concessao de beneficios em tempo real e evitando prisdes dilatadas além do tempo de
condenagdo, como ¢ de praxe no processo fisico.

Com o sistema eletronico, ocorreu uma redugdo na utilizagdo materiais de
expediente, como canetas, grampeadores, papel, o que favorece a preservagdo do meio
ambiente. Com o fim do papel, os funciondrios ndo necessitardo manusear processos
com poeiras e com 4caros, que podem contribuir para a aquisicdo de licencas
médicas. Além disto, haverd mais organizacdo no trabalho, em virtude da menor
quantidade de armarios, o que possibilitard aos cartdrios terem uma darea fisica menor e
tornar desnecessaria a constru¢do de novos foruns, pois o atendimento ao publico se
reduzira, com o acesso on line do processo ( COUTINHO, 2014).

Encerra-se com a fala de Lanfredi (2016) que afirma que a constru¢do do
Sistema Eletronico de Execugdo Unificado em atividade desde setembro de 2015 e
desenvolvido em parceria com o TJ-PR exige o reconhecimento que, através dele se possa
garantir:

1. O fiel cumprimento das responsabilidades previstas no art. 66 da

Lei de Execu¢do Penal, que preconiza a competéncia do Juiz da Execu¢ao Penal;

2. Correto processamento das informagdes que podem interferir na

dindmica dos processos;

3. Gestdo de confianga e tratamento automatico dos dados dos
milhares de procedimentos de execugdo em curso, oferecendo ao magistrado
ferramentas relevantes e facilidades para que as decisdes sejam tomadas em

tempo adequado e a raiz de uma melhor base de dados;

4. Elaboragdo de relatorios estatisticos, de forma a possibilitar

melhor conhecimento do jurisdicionado e de suas infragdes;



5. Consideragdes as informagdes mais importantes € expressivas, em
condi¢gdes de fornecer ao poder judiciario o enfrentamento de metas e, também

a possibilidade de criagdo de politicas publicas efetivas;

6. Monitoramento mais real da execucdo penal do pais,
possibilitando a Tribunais e ao proprio CNJ agdes preventivas, a partir do
controle dos apenados contemplados por algum direito ou posicdo juridica
favoravel, antes da caracterizagdo de situagdes excessivas ou desviadas na

execugao;

7. Agilidade na tramitagdo e confeccdo de guias de recolhimento e

alvaras de soltura, através da atualizacdo automatica de calculo de pena;

8. Visualiza¢do rigorosa do excesso de prazo nas prisdes provisorias

por alertas acionado para os respectivos juizos;

9. Interligagdo com o Ministério Publico, Defensorias Publicas,
Advogados, Diretorias de sistemas prisionais e¢ demais estruturas que possam
interferir na execu¢do, oportunizando o peticionamento eletronico e o imediato
processamento dos pedidos, assegurando a pronta manifestacdo de expedientes e
informacoes, ¢

10. Criacdo de espagos de interacdo entre juizes e condenados pelas

salas virtuais e terminais de consulta processual.

A informatizacdo do processo judicial brasileiro traz uma perspectiva mais
humanista e adequada as revolugdes cientificas, que estdo cada vez mais
presentes na atualidade. Por isso, hd uma perspectiva de que em um futuro
proximo o Poder Judiciario podera romper com a atual crise em que se
encontra. Por isso, acrescenta o autor, o processo judicial eletronico ¢ a maior
ferramenta pela busca da celeridade no Judiciario (COUTINHO, 2014, p. 48).

A sociedade avancou consideravelmente em relagdo a comunicagdo e
informagdo, principalmente apds o surgimento da internet. Portanto, a implantagdo do
processo eletronico ¢ uma ferramenta essencial que possibilita o acesso a justica de forma

mais célere.

5. CONSIDERACOES FINAIS



Os processos precisam sempre estar a disposi¢do de maneira rapida e facil para
o sistema judicidrio, por isso, ressalta-se a importancia da virtualizacdo dos processos
judiciais. Percebe-se que a utilizagdo de meios eletronicos que possibilitem a melhor
formata¢do da informag¢do pode contribuir com avangos, principalmente com relacdo a
celeridade processual, na promo¢ao de ganhos de eficiéncia nas atividades praticadas e

consequentemente melhoria na qualidade da prestacao jurisdicional.

Em relagdo as vantagens do processo eletronico percebeu-se que € equivalente
ao sistema de papel, pois os atos processuais ndo se alteram. O processo eletrdnico ¢
uma ferramenta que confere mais celeridade, mais confiabilidade e mais economia. Ja
o Sistema Eletronico de Execu¢do Unificado que serda implantado a partir de marco de
2019 nas Varas de Execu¢do Penal do todo Estado da Paraiba possibilitard: o fiel
cumprimento das responsabilidades, o correto processamento das informagdes, gestdo
de confianca e tratamento automatico dos dados, conhecimento do jurisdicionado e de
suas infragdes, criagdo de politicas publicas efetivas, monitoramento mais real da
execucdo penal do pais, agilidade na tramitagdo e confec¢do de guias de recolhimento
e alvards de soltura, visualizacdo rigorosa do excesso de prazo nas prisdes provisorias,
interligacdo com o Ministério Publico, Defensorias Publicas, Advogados, Diretorias de
sistemas prisionais e demais estruturas e criagdo de espagos de interagdo entre juizes e

condenados.

Portanto, conclui-se que existe a viabilidade da implantacdo do o Sistema
Unificado (SEEU) do Conselho Nacional de Justica (CNJ) em todas as Comarcas da
Paraiba como fator determinante para o aumento da celeridade processual.

E necessario que se observe o grande desafio do tema, pois o contexto tem
uma complexidade visivel de gestdo do projeto de virtualizagdo. Sdo detalhes de
tramites que precisam ser considerados e preservados quando transferidos para o modo
processual virtual, garantindo-se a celeridade efetiva dos processos. Ganhos sdo
factiveis e hd uma barreira cultural para que se possa observar a sua pratica. Toda
mudanga ¢ complexa e de dificil consecu¢do, porém, ha um trabalho de inser¢do bem
amplo e efetivo que deve ser precedido por gestores que compdem os institutos de
tomada de decisdo no poder judicidrio em cada regido brasileira.

Espera-se, com esse estudo, contribuir para o debate em torno da eficiéncia

na prestagao jurisdicional.
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