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Resumo

Este estudo analisa os desafios contemporaneos da educag¢do publica brasileira a partir da
articulagdo entre cuidado, diversidade e acessibilidade, compreendidos como dimensdes
inseparaveis do direito a educagdo e da promocgao da satide. Realizou-se revisao bibliografica de
abordagem qualitativa, com sintese tematica de 17 artigos em portugués publicados entre 2022 e
2025, localizados em periddicos cientificos de acesso aberto e selecionados por pertinéncia ao
tema. A analise foi organizada em trés eixos: cuidado e saude no cotidiano educacional;
diversidade, discriminagdo e equidade; acessibilidade, capacitismo e permanéncia. Os resultados
mostram que a ampliagdo do acesso as redes publicas ndo elimina barreiras atitudinais,
pedagdgicas, comunicacionais, arquitetonicas e institucionais, nem os efeitos do racismo, do
sexismo, do capacitismo e de outras formas de discriminagdo sobre a experiéncia escolar.
Evidenciou-se também que o sofrimento psiquico e as dificuldades de permanéncia exigem
respostas intersetoriais, participa¢do estudantil, formagdo permanente e organizag¢do de redes de
apoio. Conclui-se que uma educagdo publica efetivamente inclusiva depende de gestdo orientada
por direitos, cuidado ndo medicalizante, acessibilidade universal e reconhecimento da diversidade
como principio de justica social.

Palavras-chave: educacdo publica; cuidado; diversidade; acessibilidade; inclusao educacional.

Abstract

This study analyzes contemporary challenges in Brazilian public education through the
articulation of care, diversity and accessibility, understood as inseparable dimensions of the right
to education and health promotion. A qualitative bibliographic review was conducted, with a
thematic synthesis of 17 Portuguese-language articles published between 2022 and 2025,
retrieved from open-access scientific journals and selected for thematic relevance. The analysis
was organized into three axes: care and health in educational settings; diversity, discrimination
and equity; accessibility, ableism and student retention. The findings show that expanded access
to public education does not eliminate attitudinal, pedagogical, communicational, architectural
and institutional barriers, nor the effects of racism, sexism, ableism and other forms of
discrimination on educational experiences. Psychological distress and retention difficulties also
require intersectoral responses, student participation, continuing education and organized support
networks. It is concluded that genuinely inclusive public education depends on rights-based
management, non-medicalizing care, universal accessibility and recognition of diversity as a
principle of social justice.

Keywords: public education; care; diversity; accessibility; inclusive education.

1 Introducao

A educagao publica contemporanea ¢ atravessada por demandas que excedem a oferta de

vagas e a transmissao de conteudos. O ingresso de grupos historicamente excluidos amplia a



responsabilidade institucional pela participacdo, aprendizagem, saude e permanéncia, exigindo
ambientes que reconhecam diferencas corporais, raciais, sociais, culturais, de género e de
trajetoria. Cuidar, nesse contexto, ndo significa tutelar o estudante, mas organizar condig¢des
concretas para que direitos possam ser exercidos com autonomia. A literatura recente aproxima
cuidado, justica e inclusdo ao deslocar o foco do déficit individual para as relagdes e barreiras
produzidas institucionalmente (Baglieri, 2024; Boftf; Machado, 2024).

Segundo Gomes (2023), a compreensao das desigualdades educacionais requer leitura
interseccional, pois raca, género, diversidade sexual e condi¢do socioecondmica se combinam na
produgdo de discriminacdes e oportunidades desiguais. Estudos em escolas publicas evidenciam
que o racismo incide sobre subjetividades, pertencimento e trajetdrias académicas, enquanto
pesquisas sobre discriminacdo mostram a persisténcia de praticas dirigidas a grupos identitarios
especificos (Panta; Silva, 2024; Moravia; Muylaert, 2025). Desse modo, diversidade ndo pode
permanecer restrita a eventos comemorativos ou conteidos periféricos; precisa orientar curriculo,
gestdo, formagao profissional e mecanismos de prevencao de violéncias.

No campo da acessibilidade, o desafio atual ¢ transformar garantias normativas em
experiéncias educacionais efetivamente utilizaveis. A Lei Brasileira de Inclusao define
acessibilidade de forma ampla e determina condi¢cdes de participacio em ambientes,
comunicagdo, informagao e atividades educacionais, ao passo que pesquisas recentes identificam
permanéncia de barreiras atitudinais, metodologicas e institucionais (Brasil, 2015; Gesser ef al.,
2024). Em institui¢des federais, politicas de inclusdo avangaram no acesso, mas ainda demandam
integracdo entre setores, acompanhamento pedagdgico e psicossocial e programas permanentes
de formagdo para sustentar a permanéncia de estudantes com deficiéncia (Trevisan; Ziliotto,
2023).

O problema que orienta este estudo consiste em compreender como a produgao cientifica
recente relaciona cuidado, diversidade e acessibilidade aos desafios de inclusdo, satde e
permanéncia na educagdo publica. O objetivo geral ¢ analisar essas trés dimensdes como
componentes articulados de uma politica educacional orientada por direitos. Especificamente,
busca-se discutir o cuidado como pratica ética e intersetorial, examinar desigualdades associadas

a diversidade e sistematizar barreiras e respostas institucionais relacionadas a acessibilidade.



2 Revisao da literatura

2.1 Cuidado como dimensao ética, sanitaria e institucional

Baglieri (2024) propde compreender o cuidado na educacao inclusiva como um conjunto
de acdes e atitudes voltadas a justica, e ndo como qualidade pessoal ou gesto benevolente. Essa
perspectiva ¢é relevante para a saude porque evita reduzir o estudante a diagnostico, limitagao ou
vulnerabilidade individual. O cuidado passa a envolver escuta, construcao coletiva de acessos,
disponibilidade de recursos, tempo institucional e condigdes de trabalho para educadores. Quando
o cuidado ¢ incorporado a organizagdo escolar, ele deixa de depender apenas da boa vontade de
profissionais e se converte em responsabilidade publica compartilhada.

No dialogo entre satide e educacao, a intersetorialidade amplia a capacidade de responder
a necessidades complexas sem medicalizar questdes pedagdgicas ou socializar problemas
clinicos. Fernandes et al. (2022) destacam que o Programa Satde na Escola expressa uma
ambicdo de promocdo da satde sustentada pela articulagdo entre politicas publicas, enquanto
Mallue et al. (2024) identificam, na experiéncia de escolas municipais, limites relacionados a
insercdo das ag¢des no projeto pedagodgico, a capacitagdo e a articulacdo entre equipes. A
integragdo efetiva requer planejamento conjunto, continuidade e participagdo da comunidade
escolar, e ndo apenas agdes episodicas.

Silva e Patino (2025) demonstram que a formagdo em educacdo em saiude ainda apresenta
lacunas entre professores da educacdo basica e estudantes de licenciatura, o que limita a
abordagem contextualizada de temas relacionados ao bem-estar, prevencdo e autocuidado. Para
uma educacdo publica comprometida com saide, a formacdo docente precisa articular
conhecimentos cientificos, competéncias pedagogicas e compreensao dos determinantes sociais.
Isso permite que temas de saude sejam tratados de forma critica, interdisciplinar e coerente com
as experiéncias dos estudantes, evitando praticas exclusivamente prescritivas ou centradas em
transmissao de informagoes.

No ensino superior publico, o cuidado também se relaciona a integragdo académica e a
saude mental. Barros e Peixoto (2022) encontraram associacdo entre dimensodes de integragdo e
sintomas de transtornos mentais comuns em universitarios, enquanto Rufino et al. (2024)
observaram elevada frequéncia de indicativo de depressdo associada a fatores sociodemograficos,

académicos e de habitos de vida. Esses achados reforcam que o sofrimento psiquico nao deve ser



interpretado apenas como questdo individual. Politicas de acolhimento, apoio pedagbgico,
convivéncia, esporte, cultura e atencdo a saude precisam compor uma rede de permanéncia e

prevencao.

2.2 Diversidade, interseccionalidade e equidade educacional

Segundo Gomes (2023), raga, género e diversidade sexual integram um campo analitico
indispensavel para compreender a complexidade das desigualdades educacionais. A abordagem
interseccional evidencia que os estudantes podem experimentar simultaneamente diferentes
mecanismos de exclusdo, o que exige superar respostas universais que ignoram condigdes
concretas de vida. Em sadde, essa leitura ¢ fundamental porque discriminagdo, violéncia e ndo
pertencimento afetam bem-estar, autoestima e vinculos institucionais. Reconhecer diversidade
significa produzir equidade, isto ¢é, oferecer suportes e condigdes diferenciadas quando
desigualdades histéricas impedem a participacao em igualdade de oportunidades.

Panta e Silva (2024), ao investigarem estudantes do ensino médio de escolas publicas,
mostram que o racismo afeta trajetdrias e subjetividades de jovens negros e também ¢ sustentado
por percepgoes e relagdes sociais mais amplas. Silva, Almeida e Lima (2025) acrescentam que a
implementag¢do da educacao antirracista depende de letramento racial e formagdo docente capaz
de tratar o racismo como fendmeno estrutural e multidimensional. Portanto, politicas curriculares
e formativas precisam deslocar a temadtica étnico-racial de agdes pontuais para praticas
pedagogicas continuas, com avaliagdo institucional e responsabilizacdo diante de episddios
discriminatorios.

A revisao de Moravia e Muylaert (2025) identifica a discrimina¢do escolar como
fenomeno recorrente e multifacetado, com pesquisas concentradas em grupos identitarios
especificos. Essa constatacdo sugere que a gestdo publica necessita de protocolos amplos de
prevencao, registro, acolhimento e encaminhamento, capazes de reconhecer diferentes formas de
violéncia sem hierarquizé-las. O ambiente educacional deve oferecer canais seguros de escuta,
estratégias restaurativas quando apropriadas e medidas de prote¢do que evitem revitimizagdo. Na
perspectiva da promocdo da satde, combater discriminacdo ¢ também reduzir exposi¢do
continuada a estressores sociais e fortalecer pertencimento.

Martins e Taquette (2024) demonstram que racismo € sexismo se combinam na trajetéria

de estudantes negras em cursos de Medicina, evidenciando que ambientes académicos de baixa



diversidade podem reproduzir desigualdades mesmo apds o acesso. O achado ¢ aplicavel a
educacdo publica em sentido amplo: a¢des afirmativas precisam ser acompanhadas por politicas
de permanéncia, participacdo e mudancga cultural. A presenca de grupos diversos ndo garante, por
si sO, inclusdo; € necessdrio revisar relagdes de poder, critérios de reconhecimento, praticas

avaliativas e formas institucionais de responder as desigualdades.

2.3 Acessibilidade, capacitismo e permanéncia

A acessibilidade educacional deve ser compreendida como condi¢do sist€émica de uso,
participagdo e aprendizagem, € ndo apenas como adequacdo arquitetonica. Boff e Machado
(2024) assinalam que a legislacdo brasileira ampliou garantias para estudantes da educacdo
especial, mas persiste a distancia entre o direito formal e as praticas escolares. Essa lacuna se
expressa em curriculos inflexiveis, ambientes inacessiveis, barreiras de comunicacdo e atitudes
que atribuem ao estudante a responsabilidade por adaptar-se. Uma cultura institucional inclusiva
exige que a escola identifique e remova barreiras antes que elas se convertam em fracasso,
isolamento ou evasao.

Gesser et al. (2024) analisam o capacitismo em trajetdrias educacionais de mulheres
negras com deficiéncia e evidenciam a chamada fadiga de acesso: esforco continuo para solicitar
direitos, explicar necessidades e negociar condigdes bdasicas de participagdo. O conceito ¢
especialmente importante para a gestdo educacional porque mostra que a acessibilidade pode
fracassar mesmo quando existe formalmente. Quando cada estudante precisa reiniciar
individualmente a busca por adaptagdes, a institui¢ao transfere o custo da inclusdo para quem ja
enfrenta desigualdades. Processos padronizados, ageis e participativos reduzem esse desgaste e
qualificam o cuidado.

Bock, Beche e Silva (2024) indicam que as concepgdes dos profissionais da educagdo
sobre deficiéncia influenciam diretamente as praticas inclusivas. Perspectivas centradas em
incapacidade favorecem expectativas reduzidas e respostas segregadoras, enquanto abordagens
interseccionais e orientadas pelo cuidado estimulam a remog¢ao de barreiras e a participacao. Isso
reforca a necessidade de formagdo permanente que articule direitos humanos, desenho universal
para aprendizagem, comunicagdo acessivel e combate ao capacitismo. A formacgdo precisa
alcancar docentes, técnicos, equipes gestoras e trabalhadores dos servicos de apoio, pois a

experiéncia educacional ¢ produzida por toda a instituigao.



No contexto dos Institutos Federais, Trevisan e Ziliotto (2023) observam avangos
normativos e crescimento do acesso de estudantes com deficiéncia, mas apontam a necessidade
de programas articulados para ingresso, aprendizagem, permanéncia e protagonismo. Angelucci
(2024), ao discutir o BPC na Escola, reforca a poténcia de estratégias intersetoriais para
acompanhar o acesso e permanéncia de criangas e adolescentes com deficiéncia. A acessibilidade
torna-se mais efetiva quando integra educagdo, saude, assisténcia social e participagdo familiar

sem substituir a centralidade pedagogica da escola.

3 Metodologia

Trata-se de revisdo bibliografica de abordagem qualitativa, com procedimentos de sintese
tematica. A busca foi realizada entre julho e agosto de 2026 em SciELO e em portais de
periddicos cientificos brasileiros de acesso aberto, com rastreamento complementar de
referéncias e paginas oficiais dos artigos. Foram combinados os termos cuidado, educacao
publica, educagao inclusiva, acessibilidade, diversidade, discrimina¢do, racismo, capacitismo,
saude na escola, saude mental, permanéncia estudantil e intersetorialidade. A opg¢ao por revisao
bibliografica permitiu integrar estudos com diferentes desenhos metodologicos e niveis de
ensino, preservando o foco nos desafios institucionais contemporaneos.

Foram priorizados artigos em portugués publicados entre 2022 e 2025, com texto
completo disponivel e relagdo direta com pelo menos um dos trés eixos analiticos do estudo.
Excluiram-se publica¢des sem carater cientifico, textos duplicados, estudos estritamente clinicos
sem interface educacional e trabalhos cujo foco ndao permitia discutir politicas, praticas ou
experiéncias em instituigdes de ensino. Ao final, 17 artigos compuseram o corpus principal. A
legislacdo educacional e de direitos da pessoa com deficiéncia, especialmente a Lei Brasileira de
Inclusdo e a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, foi utilizada apenas como marco
normativo complementar (Brasil, 2015; Brasil, 2024).

A analise ocorreu por leitura integral e extragdo de informagdes sobre ano, contexto
educacional, objeto, principais resultados e implicagdes para a gestdo publica. Em seguida, os
achados foram agrupados em trés categorias: cuidado e saude; diversidade e equidade;
acessibilidade e inclusdo. A sintese procurou identificar convergéncias, tensdes e lacunas, com

énfase em praticas de cuidado ndo medicalizantes, enfrentamento de discriminagdes e remogao de



barreiras. Por se tratar de revisdo bibliografica ndo exaustiva, os resultados representam uma

sintese critica da literatura recente selecionada, e ndo a totalidade da produgao cientifica nacional.

4 Resultados e discussao

4.1 Panorama da producio analisada

O corpus reuniu 17 publicacdes recentes, com predominancia de estudos de 2024 e 2025.
As pesquisas contemplaram educagdo basica, ensino médio, educacao profissional e tecnologica e
educagdo superior, além de ensaios e revisdes sobre politicas inclusivas. A diversidade de
desenhos metodologicos foi util porque o problema investigado combina experiéncias subjetivas,
praticas pedagdgicas, condi¢des de saude, politicas publicas e barreiras institucionais. A literatura
converge ao indicar que acesso formal, isoladamente, ndo garante participag¢do, aprendizagem,

pertencimento nem permanéncia.

Autor/ano

Fernandes er al.
(2022)

Barros; Peixoto

(2022)

Trevisan: Ziliotto

(2023)

Gomes (2023)

Baglieri (2024)
Gesser er al.
(2024)

Boff, Machado
(2024)

Tabela 1 — Sintese dos estudos incluidos na revisao

Contexto

Educagio basica /

PSE

Universidade
publica federal

Institutos Federais

Educacio

Educagio inclusiva
Trajetorias
educacionais

Educacio
especial/inclusiva

Foco

Promocio da saude e
intersetorialidade

Integracio académica e
saude mental

Politicas de inclusio e
deficiéncia

Raca, género e
diversidade sexual

Etica do cuidado e
acesso coletivo

Capacitismo e fadiga de
acesso

Direito a educacio

Contribuicio para a sintese

Integracio saude-educacio requer
continuidade e gestdo
compartilhada.

Integracio social e académica
relaciona-se a sintomas de
transtornos mentais ComMuns.

Acesso avancou, mas a
permanéncia exige programas
articulados e formacio
institucional

Interseccionalidade amplia a
compreensio das desigualdades
educacionais.

Cuidado deve ser orientado por
justica, recursos e
responsabilidade coletiva.

Barreiras repetidas transferem ao
estudante o custo de reivindicar
acessibilidade.

Ha distdncia entre normas
inclusivas e



Autor/ano

Angelucei (2024)

Back; Beche; Silva
(2024

Panta; Silva (2024)

Martins; Taquette
(2024)

Mallue er al.
(2024)

Rufino ef al.
(2024)

Silva; Patino
(2025

Gemma; Mata;
Lima (2025)

Moravia; Muylaert
(2025)

Silva; Almeida;
Lima (2025)

Contexto

Educagio basica /
BPC na Escola

Educacio basica

Ensino médio
publico

Educacio médica

Ensino fundamental
municipal

Universidade
publica

Educacio
basica'licenciaturas

Ensino superior

Contexto escolar
brasileiro

Educacio brasileira

Foco

Cuidado e
intersetorialidade

Concepgdes de
deficiéncia

Racismo e trajetonia
escolar

Racismo e sexismo

Acdes do Programa
Saude na Escola

Depressio e fatores
associados

Formacio em educagio

em saude

Satnde mental discente

Discriminacio

Educacio antirracista

Contribuicio para a sintese

participacio/aprendizagem
efetivas.

A articulagio intersetorial pode
fortalecer acesso e permanéncia
de pessoas com deficiéncia.

FormacHio profissional & central
para combater capacitismo e
qualificar praticas de cuidado.

Racismo afeta subjetividades,
relagdes e percursos escolares de
estudantes negros.

Interseccio de raca, género e
classe produz iniquidades apos o
ingresso.

Persistem desafios de capacitagio,
articulacdo e incorporacio ao
projeto pedagogico.

Sofrimento psiquico relaciona-se
a fatores académicos,
sociodemograficos e de vida.

Formac&o docente em saude
permanece insuficiente e
demanda integracio curricular.

Altos niveis de ansiedade e
transtornos mentais comuns
reforcam a necessidade de apoio
institucional.

Discriminagdes sdo
multifacetadas e requerem
abordagem interdisciplinar.

Formac&o docente e letramento
racial s3o condicdes para
efetivacio das politicas.

Fonte: elaboragdo propria (2026).

A Tabela 1 evidencia que cuidado, diversidade e acessibilidade aparecem frequentemente

sobrepostos. Estudos sobre deficiéncia discutem cuidado e justica; pesquisas sobre saude mental



apontam fatores académicos e pertencimento; analises sobre racismo revelam efeitos sobre
subjetividade e permanéncia. Essa sobreposi¢do confirma que problemas tradicionalmente
distribuidos entre setores distintos: pedagogia, saude, assisténcia estudantil, acessibilidade e
gestdo  precisam de respostas coordenadas. A fragmentagdo institucional pode produzir
encaminhamentos sucessivos sem resolucdo, enquanto redes internas com responsabilidades

definidas favorecem acompanhamento continuado e respostas mais precoces.

Figura 1 — Distribuicio temporal dos 17 estudos incluidos

Distribuicao temporal dos estudos incluidos

10

9

Numero de estudos

2022 2023 2024 2025
Ano de publicagao

Figura 1 — Distribuigdo temporal dos 17 estudos incluidos. Fonte: elaboragdo propria (2026).

A concentragdo de publicagdes em 2024 e 2025 sugere intensificacdo recente do debate
sobre educagdo inclusiva, discriminagdo e saude no contexto educacional. Esse movimento
coincide com maior visibilidade da saude mental estudantil, dos estudos da deficiéncia e das
politicas de permanéncia. A producdo analisada também mostra mudanga conceitual relevante:
em vez de tratar inclusdo como presenca fisica de grupos diversos, os trabalhos valorizam

participagdo, pertencimento, autonomia, aprendizagem e condi¢des de permanéncia. O desafio



contemporaneo desloca-se, portanto, do acesso para a qualidade das experiéncias oferecidas apos

0 Ingresso.

4.2 Cuidado e saude no cotidiano educacional

Os achados mostram que o cuidado assume carater simultaneamente pedagdgico, sanitario
e organizacional. Nas escolas, acdes de promocdo da satide sdo mais efetivas quando integradas
ao planejamento educativo e as redes locais, evitando intervengdes eventuais e verticalizadas
(Fernandes et al., 2022; Mallue et al., 2024). No ensino superior, a elevada ocorréncia de
sofrimento psiquico reforca a necessidade de combinar atengao a saude com medidas académicas,
convivéncia e apoio social. Cuidar implica reconhecer que horarios, avaliacdo, relagdes,
seguranga, condi¢cdes materiais e pertencimento também podem atuar como fatores de prote¢ao
ou de desgaste.

Barros e Peixoto (2022) demonstram que a integragao académica tem relagdo com saude
mental, e Rufino ef al. (2024) associam indicativo de depressao a fatores que incluem satisfagao
com o curso ¢ desempenho. Gemma, Mata e Lima (2025) também identificam niveis criticos de
ansiedade e transtornos mentais comuns entre estudantes de ensino superior. Esses resultados nao
autorizam transformar institui¢des de ensino em servigos de saude, mas exigem fluxos claros de
acolhimento, identificagao de sinais de sofrimento, encaminhamento responsavel e articulacao

com a rede assistencial, preservando o papel pedagdgico da institui¢ao.



Figura 2 — Modelo integrado de cuidado, diversidade e acessibilidade.

CUIDADO DIVERSIDADE ACESSIBILIDADE
. p p interseccionalidade e equidade remogao de barreiras
acolhl'renstzlr]:g,esatﬁgteeeé\gnculo reconhecimento e desenho universal e
P G antidiscriminagao adaptacoes razoaveis

RESULTADOS EDUCACIONAIS E DE SAUDE
participacao * aprendizagem ¢ pertencimento
permanéncia « bem-estar « autonomia

Gestao publica intersetorial, participacdo estudantil e formacdo permanente sustentam a integracao dos trés eixos.

. Fonte: elaboragao propria (2026).

A Figura 2 sintetiza a principal interpretagdo desta revisdo: cuidado, diversidade e
acessibilidade constituem eixos interdependentes que convergem para resultados educacionais e
de satde. Acessibilidade sem cuidado pode produzir adaptagdes burocraticas, porém pouco
sensiveis as necessidades situadas; cuidado sem diversidade pode reproduzir paternalismo e
normalizacdo; diversidade sem acessibilidade pode ampliar presenga sem garantir participagdo. A
integragdo desses componentes depende de gestdo intersetorial, escuta estudantil e formagao dos
trabalhadores. O objetivo institucional deve ser criar condi¢des para que diferengas ndo sejam
convertidas em desvantagens evitaveis.

Na perspectiva da saude, esse modelo favorece prevengdo e promog¢do em vez de
respostas exclusivamente reativas. Silva e Patino (2025) ressaltam a importancia da formacao
para educacdao em saude, enquanto Baglieri (2024) associa cuidado a recursos, tempo e justica.
Assim, programas de saude escolar, assisténcia estudantil e apoio psicossocial devem dialogar

com curriculo, acessibilidade e gestdo de conflitos. A integralidade nao significa que todos os



setores fagam tudo, mas que existam responsabilidades pactuadas, comunicagdo entre equipes e
continuidade do acompanhamento quando as necessidades ultrapassarem a competéncia de um

Uunico servigo.

4.3 Diversidade e producao de desigualdades

A literatura analisada demonstra que diversidade e desigualdade ndo sdo conceitos
equivalentes. A diversidade descreve a pluralidade de identidades, corpos e trajetdrias, enquanto
desigualdades surgem quando institui¢des distribuem reconhecimento, oportunidades e prote¢ao
de modo assimétrico. Gomes (2023) e Moravia e Muylaert (2025) sustentam a necessidade de
abordagem interseccional e interdisciplinar para compreender discriminagdes no contexto escolar.
Para a gestdo publica, isso significa produzir dados desagregados, canais de escuta e processos
avaliativos capazes de revelar quem participa, quem permanece € quem encontra barreiras em
diferentes etapas da trajetoria educacional.

Os estudos sobre racismo mostram que a violéncia pode aparecer em interacdes
cotidianas, expectativas reduzidas, silenciamentos curriculares € mecanismos institucionais
aparentemente neutros. Panta e Silva (2024) evidenciam impactos sobre estudantes do ensino
médio, e Silva, Almeida e Lima (2025) destacam que a educacdo antirracista depende de
formacgdo docente e letramento racial. Martins e Taquette (2024) mostram ainda que raca e género
se articulam na producdo de iniquidades no ensino superior. Por isso, politicas de diversidade
precisam combinar curriculo, formagao, responsabilizagdo, apoio as vitimas e revisdo das rotinas

institucionais.



Tabela 2 — Barreiras contemporaneas e respostas institucionais.

Dimensio

Attudinal e cultural

Arquitetonica e
fisica

Comunicacional e
mmformacional

Pedagogica e
metodologica

Dhgital e
tecnologica

Institucional e
intersetorial

Expressio da barreira

Preconceito, capacitismo, racismo,
sexismo, estereotipos e baixa
expectativa.

Ambientes, mobilidrios e rotas que
restringem autonomia € seguranca.

Contetdos inacessiveis, auséncia de
Libras, audiodescrigio, linguagem
simples ou formatos alternativos.

Curriculos rigidos, avaliagio
homogeénea e metodologias pouco
flexiveis.

Plataformas, documentos e sistemas
incompativeis com tecnologias
assistivas.

Fluxos fragmentados, burocracia,
indefinigio de responsabilidades e
agdes episodicas.

Resposta institucional prioritaria

Formacio permanente, protocolos
antidiscriminatorios, escuta segura e
participacio dos grupos afetados.

Acessibilidade universal, auditoria de
espagos e adaptacdes razoaveis com
planejamento.

Producio multimodal, tecnologia assistiva
e padrdes institucionais de comunicacio
acessivel.

Desenho universal para aprendizagem,
flexibilizagdo responsavel e
acompanhamento pedagdgico.

Critérios de acessibilidade digital em
compras, desenvolvimento, publicacio e
avaliagio de sistemas.

Protocolos integrados, gestio de casos,
indicadores, rede
sande-educacio-assisténcia e
monitoramento.

Fonte: sintese da revisao e da Lei Brasileira de Inclusdo (Brasil, 2015).

A Tabela 2 organiza barreiras que, embora analiticamente distintas, costumam ocorrer de
forma combinada. Um estudante pode enfrentar, a0 mesmo tempo, material didatico inacessivel,
comentarios discriminatorios, dificuldades de mobilidade e burocracia para solicitar apoio. A
resposta publica precisa considerar a experiéncia completa, evitando que cada barreira seja
tratada de forma isolada. Gesser et al. (2024) mostram que a repeticdo de negociacdes €
solicitacdes pode produzir desgaste adicional, enquanto Bick, Beche e Silva (2024) refor¢gam o
papel das concepgdes profissionais na criagdo ou remog¢ao dessas barreiras.

Uma politica de diversidade orientada por cuidado também deve prevenir a culpabilizagao
do estudante. Quando o fracasso ¢ atribuido somente a falta de adaptacdo individual,
invisibilizam-se condi¢des institucionais que podem ser modificadas. A educag¢do publica

inclusiva requer ambientes em que denuncias sejam acolhidas sem retaliagdo, adaptacdes sejam



solicitadas por fluxos simples e estudantes participem da avaliagdo dos servigos. A instituicdo
aprende sobre suas proprias barreiras quando considera a experiéncia dos grupos historicamente
excluidos como fonte legitima de conhecimento para a gestdo. (Baglieri, 2024; Gesser et al.,

2024).

4.4 Acessibilidade, permanéncia e gestao publica

A permanéncia estudantil emerge como sintese operacional dos trés eixos analisados.
Estudantes permanecem quando encontram condi¢des materiais, pedagogicas, relacionais e de
saude compativeis com a continuidade dos estudos. Trevisan e Ziliotto (2023) apontam que
politicas de inclusdo nos Institutos Federais precisam articular ingresso, aprendizagem e
protagonismo, enquanto a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil institucionalizou
programas relacionados a acessibilidade, atengdo a saude mental, moradia, alimentagdo,
transporte e outros suportes na educagdo publica federal (Brasil, 2024). Essa amplitude favorece
uma leitura multidimensional das causas de reten¢ao e evasao.

A gestdo publica precisa converter essa amplitude normativa em governanga. Isso envolve
definir responsabilidades entre assisténcia estudantil, setores pedagogicos, nucleos de
acessibilidade, saude, gestdo de pessoas, tecnologia da informagdo e unidades académicas. O
acompanhamento deve combinar indicadores quantitativos: evasdo, retengdo, solicitagdoes de
acessibilidade, tempo de resposta com dados qualitativos sobre pertencimento, discriminagao,
satisfacdo e obstaculos relatados pelos estudantes. Sem monitoramento, politicas inclusivas
podem existir formalmente e permanecer invisiveis ou inacessiveis para quem mais necessita
delas. (Boff; Machado, 2024; Trevisan; Ziliotto, 2023).

Angelucci (2024) evidencia que politicas de cuidado para pessoas com deficiéncia
ganham forca quando induzem agdes intersetoriais. Na educagdo, essa articulagdo &
particularmente importante para estudantes que necessitam de acompanhamento de saude,
assisténcia social ou protecdao, mas deve evitar praticas que subordinem decisdes pedagdgicas a
diagnodsticos. A escola ou universidade continua responsavel por acessibilidade curricular e
participagdo, independentemente da existéncia de laudo ou acompanhamento externo quando a
barreira puder ser identificada e removida institucionalmente. O didlogo com outros setores

complementa, e ndo substitui, a responsabilidade educacional.



Por fim, a literatura sustenta que acessibilidade e diversidade devem integrar
planejamento, orcamento e avaliacdo institucional, € ndo permanecer como projetos paralelos.
Recursos para tecnologias assistivas, intérpretes, adaptagdes, formagdo, saide mental e agdes
antidiscriminatdrias precisam ser previstos com continuidade. A participagdo estudantil também ¢
condicdo de qualidade, pois permite identificar barreiras que indicadores administrativos ndo
captam. Uma gestdo publica orientada pelo cuidado antecipa necessidades, reduz burocracias
desnecessarias e cria ambientes nos quais pedir apoio nao seja uma experiéncia de exposi¢ao,

desgaste ou estigma.

5 Consideracoes finais

A revisdo permite concluir que cuidado, diversidade e acessibilidade formam um campo
integrado de responsabilidades para a educagdo publica. O cuidado oferece a dimensdo ética e
relacional; a diversidade exige reconhecimento das desigualdades e enfrentamento das
discriminacdes; a acessibilidade traduz esses compromissos em condigdes concretas de
participagdo. Quando tratados separadamente, esses eixos tendem a gerar respostas fragmentadas.
A inclusdo sustentavel depende de politicas capazes de articular satde, pedagogia, assisténcia
estudantil, acessibilidade e gestdo sem perder de vista a autonomia dos estudantes.

Os estudos analisados mostram que barreiras contemporaneas sao menos visiveis do que a
exclusdo formal, mas podem ser igualmente decisivas. Curriculos inflexiveis, ambientes digitais
inacessiveis, racismo, capacitismo, sexismo, burocracia, auséncia de escuta e fragilidade das
redes de apoio interferem na experiéncia educacional e podem contribuir para sofrimento e
evasdo. Por isso, o sucesso das politicas deve ser avaliado ndo apenas pelo numero de matriculas,
mas também por participagdo, aprendizagem, pertencimento, saiide, permanéncia e conclusdo dos
Cursos.

Como implicagdo pratica, recomenda-se que instituicdes publicas adotem governanga
integrada com fluxos de acolhimento e encaminhamento, monitoramento de barreiras, formacao
permanente, acessibilidade digital e arquitetonica, estratégias antidiscriminatdrias e participagao
estudantil. A PNAES amplia a base normativa para agdes de permanéncia e saude mental no
ambito federal, enquanto a LBI reforca a obrigagdo de acessibilidade e articulagdo intersetorial
(Brasil, 2015; Brasil, 2024). O cuidado institucional deve ser planejado, financiado e avaliado

como parte da qualidade educacional, e ndo como atividade acessoria.



Entre as limitagdes, a revisdo ndo teve carater sistematico exaustivo e concentrou-se em
publicacdes recentes em portugués e de acesso aberto, o que pode ter excluido estudos relevantes
de outras bases ou idiomas. Recomenda-se ampliar pesquisas longitudinais e multicéntricas que
relacionem indicadores de acessibilidade, discriminacdo, saude mental e permanéncia em
diferentes redes publicas. Também sdo necessarios estudos de implementagdo capazes de avaliar
quais arranjos intersetoriais € modelos de gestdo produzem melhores resultados. A producao
dessas evidéncias podera fortalecer politicas educacionais mais responsivas, equitativas e

coerentes com a diversidade da populagdo brasileira.
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