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RESUMO: A agressividade infantil é algo ainda pouco discutida e ignorada. Quanto as
causas acreditasse que venha da interagdo com o meio no qual a crianga estd inserida e caréncia
em praticas disciplinares claras e coerentes. As consequéncias muitas vezes passam do ambito
familiar e vao refletir de modo a prejudicé-la em sua fase adulta. O principal motivo pelo qual
acontecem certas situagdes em questdo das relagdes interpessoais € que a tecnologia adentrou aos
contextos familiares, e o pouco de tempo que restava para manterem uma relagdo, passa a ser
usada em celulares, computadores, redes sociais, enfim, menos para manter uma relagdo

interpessoal ativa.
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ABSTRACT

Abstract: Childhood aggression is a topic that is often overlooked and rarely discussed.
Its causes are believed to stem from the child's interaction with their environment and a lack of
clear, consistent disciplinary practices. The consequences often extend beyond the family setting,
potentially harming the individual in adulthood. A primary reason for the issues arising in
interpersonal relationships is the intrusion of technology into family life; the limited time
remaining for maintaining relationships is increasingly spent on mobile phones, computers, and

social media—TIleaving less time for active interpersonal connection.

Keywords: Early Childhood Education, Interpersonal Relations

INTRODUCAO

Este artigo trata das Relacdes Interpessoais na Educagdo Infantil, cuja problematica se
refere a dificuldade do professor para lidar com as relagdes interpessoais, especialmente a
agressividade dentro da sala de aula na educag¢@o infantil. Para atendermos ao objetivo central nos
propomos a desenvolver, especificamente, sobre a educagdo infantil contextualizando
historicamente a Educagdo infantil no Brasil, definindo Relacdes interpessoais e intrapessoais,

agressividade e apresentando situagdes cotidianas na Educacdo Infantil.

O tema ora tratado € conhecido de professores, muitas vezes com dificuldades na tarefa de
mediar conflitos ocorridos no ambiente escolar. Algumas criangas na idade pré-escolar
apresentam reagdes agressivas em momentos de emogdes e dificuldades a partir do momento que
sdo inseridos no convivio social, pelo fato de ser algo novo para eles. Na maioria dos casos ¢ uma
reacdo natural, mas se o comportamento prejudica o desenvolvimento da crianca, deve ser
investigado e se ndo for trabalhado de maneira adequada, pode causar ainda mais dificuldade no
decorrer do seu desenvolvimento e futuras frustragdes mediante esse fato. E importante pesquisar
e compreender as possiveis causas, para tentar entender o que leva uma crianga de 04 anos a
manifestar esse comportamento, sendo possivel verificar as possibilidades de mudangas nas
atitudes e no comportamento quando ainda s3o pequenos. Quando esse problema ndo ¢

solucionado pode-se estar educando futuros jovens frustrados e desconhecedores de regras e



limites, sem responsabilidades, revelando-se adultos que cometem todo tipo de atrocidades na
sociedade. Cabe ao professor se conscientizar da importancia do seu trabalho nessa fase, estar
atento as necessidades fisicas e emocionais das criangas, para auxiliar na constru¢do de uma
formacgao integra e solida, com ética, valores e limites, sabendo que essas criancas serdo adultas

inseridos em uma sociedade escassa de bons comportamentos e com diversos obstaculos.

DESENVOLVIMENTO

As relacoes interpessoais na Educacdo Infantil e sua contribuicio

historica

A educagdo Infantil teve seu desenvolvimento com o passar dos anos, pois nem sempre
ela teve um lugar de destaque na Educagdo Brasileira, que se formou como uma institui¢ao
assistencial, ou seja, mais para suprir a necessidade de ocupar um espago das familias na vida
dessas criancas, que eram deixadas pelos seus pais nas institui¢des e tinham como atendimento
somente cuidados era mais como se fosse babds para cuidar das criangas, nao havia qualificagdo e
nem a necessidade e obrigacdo por uma alfabetizacdo nessa idade. Nao podemos falar sobre a

educagdo infantil sem relatar sua historia e sua evolucao ao longo dos anos.

A concepgao de infancia sofreu inumeras mudancas de acordo com o modo de
organizacdo na vida dos homens, relata-se que a crianga era vista como um adulto em miniatura,

ganhando contornos da infancia a partir do século XVI e XVIIL.

O século XX, por sua vez, passa a ser considerado o século das criangas, sendo marcado
por uma nova compreensdo de infancia e de educacdo infantil, revelando uma sociedade

preocupada e consciente da importancia deste nivel de ensino.

A no¢do de infancia ndo ¢ uma categoria natural, mas histérica e cultural; os
conhecimentos produzidos acerca desta tematica t€m estreita ligacdo com o lugar social que a

crianga ocupa na relacdo com o outro, tendo mudangas significativas nos ultimos anos.



O atendimento a primeira infncia envolve diferentes politicas e setores governamentais e
ndo governamentais, tais como: educagdo, saude, nutri¢do, assisténcia social e protecdo da
crianca. Os servigos de atendimento a primeira infincia precisam levar em consideragdo aspectos
ligados a licenca parental, ao emprego da mulher, a igualdade de oportunidades, as questoes

socioeconomicas das familias, a agdo e a responsabilidade de diferentes secretarias e ministérios.

Diante dessa grande expansdo da educacdo infantil no Brasil e no mundo, diversas
mudancas tém ocorrido de forma crescente nas ultimas décadas, acompanhando a intensificag¢do
da urbanizagdo, a participagdo da mulher no mercado de trabalho e as mudangas na organizacao e

estrutura das familias.

Por outro lado, a sociedade estd mais consciente da importancia das experiéncias na
primeira infancia, o que motiva demandas por uma educag¢ao institucional para criangas nos anos
iniciais. Do descobrimento até o ano de 1930, o conhecimento das necessidades da infancia ja era

apontado, mas nada de concreto era feito pelas pessoas.

Faltava principalmente satide, educagdo e atendimento prioritario que dignificasse essas
criancas para uma vida melhor, lhes faltando a prote¢do necessaria para que chegassem a idade
adulta com informacdes essenciais que um ser humano precisa para sobreviver e progredir na

sociedade.

No ano de 1874 s6 havia institucionalmente a casa dos expostos ou roda como era mais
conhecida, ali eram colocadas as criangas menos favorecidas, abandonadas muitas vezes pelas
proprias maes, cuja negligéncia era grande na época ou para que as maes fossem ingressar no

mercado de trabalho.

De 1889 a 1930, se destaca a fundacao do Instituto de Protecdo a Assisténcia infantil que
tinha como objetivo criar creches, maternidades e jardins de infancia. Mas desses projetos poucos
foram desenvolvidos, pois a Administragdo Publica ndo tinha nenhum interesse em implantar

projetos na area de satde e educagao.

A mudanga comegou no século XX quando a primeira creche foi fundada no ano de 1909,
chamava-se Jardim de Infincia Campos Salles no Rio de Janeiro. Diante disso, na década de 30,

comegaram as modificagdes politicas, econdmicas e sociais, pois as instituigdes clamavam por



uma reforma tanto na educag@o como na saude decorrente da crise que se encontrava para com as

criangas.

A educagdo infantil passou por varios periodos de avanco, mas foi em 1980 que se deu
inicio a funcdo da creche/pré-escola, a educacdo das criancas pequenas era fundamental e que
todas elas deveriam ter acesso a educacdo, pois antigamente as criancas s6 eram deixadas nas
institui¢des para suprir as necessidades dos pais que tinham que trabalhar e ndo tinham com quem
deixar seus filhos, entdo essa classe trabalhadora mantinham seus filhos nas instituicdes somente
para cuidados pessoais ndo havia ainda a Educagdo para os filhos dos pobres, estes ndo tinham

acesso a muita coisa ainda incluindo a Educacgao.

Em 1988, a constitui¢do define creche/pré-escola como direito de familia e dever do
Estado de oferecer esse servigo. Sendo assim comegaram os avangos na arca da Educacgido
Infantil, agora as criangas poderiam frequentar independente da classe social as creches/

pré-escolas para o comego de um futuro melhor.

Relacoes Interpessoais X Relacoes Intrapessoais

De acordo com Rocha (2009), as relagdes interpessoais ocorrem de maneira mais
objetiva quando existe um intercambio mais eficaz entre as pessoas, como: no ambiente familiar,
educacional, institucional ou profissional; visto que essas relagdes se encontram associadas a

efeitos finais de consenso, €xito e resultado fecundo.

As relagdes interpessoais podem ser avaliadas como todos e quaisquer contatos entre
individuos, esses contatos sucedem entre pessoas em diversas ocasides e em diferentes
ambientes. O desenvolvimento das relagdes interpessoais ¢ essencial para obter-se boas
convivéncias entre as pessoas € na sociedade podendo planejar esse desenvolvimento para

atender aos objetivos individuais e grupais.

Um dos aspectos que contribuem para o cumprimento satisfatorio das relagdes

interpessoais ¢ o trabalho em equipe, no qual o grupo procura um intercdmbio entre o objeto e



seu designio, tal como a interdisciplinaridade no ambiente escolar, na qual se congregam
docentes de disciplinas afins para o desenvolvimento de um projeto que objetive trabalhar o

mesmo assunto, com objetivos peculiares.

Para desenvolver o trabalho interdisciplinar podem-se aproveitar as dinamicas de grupo, a
fim de socializar as pessoas que naturalmente irdo se sentir a vontade para propor um didlogo
com as outras pessoas, 0 grupo ao se aproximar através de atividades ludicas e descontraidas,

tende a construir uma relacao saudavel no ambiente.

Relagdes interpessoais sdo todos os contatos entre pessoas. Nesse contexto, encontra-se
um infinddvel nimero de varidveis como: sujeitos, circunstancias, espacos, local, cultura,

desenvolvimento tecnologico, educagdo e época.

As relagdes interpessoais ocorrem em todos os meios como: no meio familiar,
educacional, social, institucional, profissional e estdo ligadas aos resultados finais de harmonia,
avanco, € progressos ou nas estagnagdes, agressao ou alienamento. Nas relacdes interpessoais
entre professor e alunos da-se a constru¢do de vinculos com a aprendizagem, um dos aspectos

fundamentais a serem considerados.

Determinadas disciplinas, a partir de um tipo negativo de relagdes interpessoais com o
professor, podem gerar no aluno uma aversdo ao assunto; como também, relagdes interpessoais
positivas podem alterar a aversdo, fazendo que os alunos passem a gostar e interessar-se pelo

assunto a partir da presenca de um novo professor ou nova forma de ensino.

J& a relacdo Intrapessoal ¢ a relacdo com os nossos sonhos, desejos, angustias, aspiragoes,
emocdes e tudo que se refere aos nossos proprios sentimentos, sejam eles positivos ou negativos.

E a partir desses estimulos internos, que nos relacionamos com o externo.

E da conversa que consigo ter comigo e do conhecimento real das minhas emogdes que
exteriorizo, ou seja, que comunico verbalmente ou nao verbalmente e estabelego meus elos, meus
relacionamentos com as pessoas ¢ com o mundo. Relacdo interpessoal ¢ a relacdo que
estabelecemos com as outras pessoas e relacdo intrapessoal ¢ a relacdo que estabelecemos com

nds mesmos.



O relacionamento Interpessoal ¢ uma questao bem comentada dentro das escolas, porque ¢
uma coisa que ocorre toda hora nos relacionarmos com as pessoas do nosso cotidiano, essa

relagcdo pode ser com os colegas de sala, com os professores e entre outros.

O relacionamento dos profissionais da educagdo com seus alunos € primordial e necessita
ser trabalhado diariamente, pois se o professor nao tiver um contato Interpessoal com os alunos,
isso pode bloquear o aluno e prejudicar seu desenvolvimento intrapessoal, esse bloqueio também

pode ser trazido de casa podendo nio haver um relacionamento agradavel com a familia.

Essa questdo de relacionamento Interpessoal ¢ bastante preocupante, pois isso pode
tornar-se outros problemas futuros, que nem os pais € nem os professores conseguem enxergar e
isso pode dificultar bastante no convivio socio cultural. A relacdo professor/aluno deve ser
expressiva € comunicativa, assim, permitindo que se quebre essa barreira que muitas vezes se

torna um grande obstaculo no futuro da formagao do cidadao.

Segundo Piaget (1994), o homem ¢ um ser essencialmente social, impossivel, portanto,
de ser pensado fora do contexto da sociedade em que nasce e vive. Em outras palavras o homem
nao social, ¢ considerado como molécula separada do resto de seus semelhantes, ¢ visto como
independente das influéncias dos diversos grupos que frequenta, € visto como imune aos legados
da historia e da tradi¢do, este com certeza nao existe! Pois € impossivel qualquer ser ndo ter uma

tradi¢do ou uma historia.

Enfim, relacdo Interpessoal ¢ a capacidade do ser humano de se conhecer a si proprio, de
controlar emogdes, sentimentos, de poder controlar suas decisdes e assim poder ter uma relacao

bem estabelecida com os demais.

O oposto ao sentimento de conflito ¢ a harmonia, um estado de ordem, simetria, acordo e
conformidade colocando em ordem minhas emocoes, de acordo com a vida e transmitindo um

estado de paz.

Resolucio de problemas: Conflitos, causas e consequéncias no contexto

escolar



Ao longo dos tempos tém sido percebidas diferentes formas de indisciplina e
agressividade que se revelam no meio social e, particularmente, no ambiente escolar. Esses
comportamentos tornam-se preocupantes, quando se verificam manifestagdes comportamentais,

individuais ou coletivas, que atentam, inclusive, contra a vida de pessoas.

No ambiente escolar, tais comportamentos sdo extremamente preocupantes, tornando-se
alvo de debates e discussdes entre educadores, psicélogos, socidlogos e outros estudiosos, com o
objetivo de investigar as causas e buscar meios que possam viabilizar solugdes ou alternativas de

propostas para contornar o problema e amenizar a situacao.

O tema vem preocupando, notadamente, as instituigdes educacionais, onde os
comportamentos sdo atribuidos a falta de observancia de regras de organizagdo e convivéncia,
auséncia e problemas familiares, que pressupdem condutas compativeis com a urbanidade e a
solidariedade entre professores e alunos entre si. A falta de uma relagdo harmoniosa, de respeito
mutuo, vem sendo entendida como uma das causas de indisciplina e agressividade que ocorrem

nas instituicoes.

Quando se fala em indisciplina e agressividade na sala de aula, trata-se de um assunto
perturbador para a maioria dos professores. A forma como a indisciplina e a agressividade
revelam-se nas escolas variam de acordo com a idade dos alunos, o perfil do professor e o

contexto onde se insere a escola.

A agressividade humana, por ser bastante presente na sociedade, passa a ser discutida e
conversada nas diversas areas do conhecimento humano e, dentro de varias teorias e pensamentos
de grandes autores, podemos tirar algumas conclusdes e buscar entender um pouco sobre esse

assunto bastante critico.

Nas situagdes de conflito dentro da sala de aula, o professor por vérias vezes perde o
dominio da sala, pois ele acredita que a crianca vai o obedecer e ¢ onde Aratjo (1996) salienta
que isso so funciona com a crianga que tem medo do adulto, e que este tipo de postura por parte
do professor em nada auxilia o aluno; ao contrario, ajuda a resolver o problema dele, mais

somente naquele momento.



A agressividade torna-se mais preocupante nos dias de hoje, pois traz a violéncia consigo,
ndo sendo ela apenas a violéncia enquanto criminalidade, porque existem varios tipos de
violéncia como: a moral, autoritarismo, bullying, verbal, dentre outras; e esse tipo de violéncia
esta sendo muito comum atualmente, pois vemos nos meios de comunicagao tudo muito
explicito, a televisdo com noticias de alunos que agridem professores, agridem seus proprios
colegas de sala, quando a fatalidade ndo resulta em algo como a morte. A falta de limites ja se

tornou algo tao banal, que a sociedade nao mais se espanta com tanta crueldade e violéncia.

O professor pode contribuir para amenizar a agressividade em sala de aula, devendo estar
preparado para lidar com alunos com condutas inadequadas em sala, tratando cada um na sua

individualidade e nao rotulando de acordo com as suas atitudes.

O professor deve participar e propor desafios que promovam uma solucdo e de
participacio de todo o grupo, sendo mediador e incentivador da atividade proposta. E de grande
importancia a intervengao do professor no processo de ensino aprendizagem, sendo indispensavel

para o desenvolvimento e constru¢ao de conhecimento da crianga.

Educar ndo ¢ apenas repassar informagdes ou guiad-los a um caminho, mas a construir e
moldar criangas para que possam ser cidaddos dignos, que construam valores e visdo de mundo

com as circunstancias diversas que cada um ira encontrar e enfrentar.

A agressividade ¢ tdo agravante que ndo prejudica s6 o aluno, mas sim o professor que
tem que conviver com isso, buscando e estudando para compreender melhor esse tema. Nesse
sentido, os professores também manifestam sua agressividade através de diferentes formas de
evasdo, com seu desinteresse pelo trabalho, acomodag¢do, mudanga de escola, abandono do

emprego ¢ até da profissao.

O professor esta sujeito a todo tipo de agressdo dentro da prépria sala de aula, ndo no
sentido geral, porque ainda as escolas tomam as devidas providéncias para que isso ndo aconteca,
porém, a agressividade se tornou algo complexo ndo somente para os adultos, mas também para
as criangas, que geralmente veem um comportamento agressivo em casa, novelas e até mesmo
dos colegas na escola, e comecgam a agir como tais, por muitas das vezes pensarem que a agressao

¢ uma forma de prote¢do para eles se tornando uma coisa normal.



Nao sdo raros os casos em que os pais desconhecem ou ignoram a origem da
agressividade. A importancia de se conhecer a origem da agressividade que se torna fundamental
na reversdao deste processo. Mesmo admitindo a existéncia de discordancia quanto a origem,
acredita que tal comportamento advenha da interagdo genética com o meio que a crianga esta
inserida, sendo sua atuagdo particular a cada individuo, destacando que a crianga absorve tudo ao

seu redor, quer seja coisas boas ou mas.

A crianga que apresenta a agressividade em evidéncia pode ter relagdo com diversos
fatores, entre eles: pais que ndo apresentam clareza e coeréncia em sua postura quanto a sua

educagdo e limites, a violéncia doméstica a qual esta inserido ou ainda o seu ambiente escolar.

De acordo com Tévora (2007) uma vez que o ambiente onde a crianga se encontra a trata
como um problema indesejavel ira atenuar os problemas de tal modo que a crianga ndo se
aceitando torna-se ainda mais agressiva. Visto que ela demonstra sua agressividade a fim de
despertar nos pais os sentimentos internos nao percebidos pelos mesmos, com isso, despertando a

atencao dos pais ou até mesmo no ambiente escolar.

Para entender a agressividade infantil ¢ preciso entender a subjetividade do individuo
inserido na sua problematica. Significando assim considerar o contexto historico-social de forma
individual e tinica. E preciso que sejam avaliados aspectos da crianca e da familia, tais como:
idade, sexo, estrutura familiar, condicdo socioeconOmica, ano escolar, os aspectos do
comportamento agressivo, entre outros. De acordo com Chalita (2004, p. 142) os professores,
podem ajudar a administrar a agressividade de maneira coerente e sensata, sendo que o
autoritarismo ndo contribui para a pratica educacional. Pois traz medidas extremas e devem ser
evitadas a todo custo, em algumas situagdes o professor assume diante da sala de aula a

incapacidade de lidar com problemas ocasionados em sala de aula.

A educacdo transmitida pela escola ndo pode estar restrita a conhecimentos cientificos,

mas sim, possuir clareza a respeito do homem que deseja formar.

Freire (1997, p. 52) salienta que devemos saber que ensinar ndo € transferir conhecimento,
mas criar possibilidades para a sua propria producao ou a sua construgdo. Possibilitar ao aluno a
lidar com situagdes problemas, sentimentos e emog¢des com autonomia desde suas primeiras

contribui¢des na sociedade.



Cabe ao professor mediar de forma coerente e objetiva esses picos de agressividade com
a crianga, ensinando e colocando em pratica em suas aulas tudo o que pode favorecer o
comportamento do individuo. Os pais também possuem uma responsabilidade muito grande
sobre a construcao da personalidade da crianca, com isso, devem-se preocupar ainda mais com 0s

limites e a disciplina da crianca tendo senso e coeréncia na hora de impor limites e educar seus

filhos.

Nos dias atuais, os pais acham que a escola em si tem o papel e a responsabilidade de

educar e impor limites a seus filhos, tirando a responsabilidade deles mesmo.

Com isso, temos um aumento de mudangas comportamentais mediante as criangas que
ndo sabem também o que fazer para chamar a atengdo dos pais. A fim disso, aumentam-se os
casos de agressividade e falta de disciplina nas salas de aula, inclusive na educacao infantil.
Infelizmente € o que acontece na maioria dos casos onde se encontram dificuldades nas relagdes

interpessoais nas escolas.

O tema vem preocupando a escola, onde os comportamentos sdo atribuidos a falta de
observancia de regras de organizagdo e convivéncia da familia, que pressupdem condutas

compativeis com a sociedade, a solidariedade entre professores e alunos e alunos entre si.

A falta de uma relagao harmoniosa, de respeito mutuo, vem sendo entendida como uma
das causas de indisciplina e agressividade. Quando se fala em indisciplina e agressividade em
sala de aula, esta se falando de alguma coisa perturbadora para a maioria dos professores, pois se

apresenta em varios momentos na sala de aula.

A forma como a indisciplina e a agressividade revelam-se na escola varia de acordo com
a idade dos alunos, o perfil do professor e o contexto onde se insere a escola. A avaliacdo da
problematica requer cuidados especiais, no sentido de se rever a situacdo em sala de aula,
buscando compreender o perfil da turma e investigar o perfil individual de cada aluno para

entender o seu contexto familiar.

Nota-se entdo, que existe um conjunto de fatores que propiciam e prejudicam o
desenvolvimento da agressividade na crianga. S3o fatores que evidenciam e trazem reflexos nao

somente na crianga, mas também na familia e com as pessoas de seu convivio. Abordar a



agressividade no contexto escolar implica analisar e envolver todos os fendmenos institucionais e

familiares da crianga.

A agressividade e a dificuldade de se relacionar com o outro ndo ocorre por acaso, ha
sempre um agente causador mediando o mesmo. Para que haja mudancgas significativas nas
relagdes interpessoais entre a crianga que apresenta ser agressiva, deve-se haver intervengdes a

nivel institucional e familiar como um todo.

Devem-se procurar alternativas para que de fato intensifiquem a identidade de cada
crianca, detectando os motivos pelo qual a mesma possui dificuldades para com suas relagdes

interpessoais ocasionando assim, a agressividade.

Enfim, cabe ao professor fazer um estudo aprofundado diante da situacdo problema,
averiguando a crianga € o ambiente em que a mesma estd inserida, de acordo com seus meios €

possibilidades.

CONCLUSAO

O Referencial Curricular Nacional para a Educacdo Infantil deixa nitida a concepgao de
escola, enquanto ambiente de desenvolvimento social e cognitivo, tendo o professor como
mediador de saberes e valores para as criangas. O professor ocupard um espago importante de
mediador das praticas de construgdo do conhecimento, bem como, aquele que problematiza as
novas possibilidades de fazeres, nos diferentes grupos de criancas. Um dos fatores que ocasionam
a frustracdo e manutencdo da agressividade infantil ¢ direcionado a mae e posteriormente ao pai.
Essas criancas ao sentirem a ausé€ncia € a necessidade de suas bases estruturais apresentarao
comportamentos em desacordo com os aceitaveis socialmente para, de algum modo, conseguirem
a sua maneira a satisfagdo as suas necessidades e também para conseguirem de algum modo o
carinho e atencao que necessitam. As relagdes interpessoais estdo muito afetadas nos dias atuais
em que a tecnologia esta tentando substituir esse vinculo entre as pessoas, tornando-as frias e
distantes umas das outras. A escola deve incentivar o vinculo afetivo entre a comunidade escolar,

para que ndo se corrompa por um caminho sozinho e trazendo consequéncias drésticas a



sociedade. Enfim, pode-se dizer que a escola contribui para as relagdes interpessoais da crianga,
mas que, o desenvolvimento integral da crianga acontece de acordo com o ambiente vivenciado

pela mesma.
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