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Resumo

A seguranca publica contemporanea exige que as institui¢des policiais conciliem presenca
ostensiva, inteligéncia, prevengdo comunitdria, tecnologia e capacidade permanente de
resposta. No contexto da Policia Militar do Para (PMPA), a extensao territorial do estado, as
diferencas entre regides, a dindmica dos crimes patrimoniais e violentos e as exigéncias
fisicas e psicoldgicas do trabalho policial tornam insuficientes respostas isoladas ou
exclusivamente reativas. O objetivo deste estudo ¢ analisar evidéncias recentes relacionadas a
seguranga publica paraense e propor uma matriz estratégica aplicavel as atividades-meio e fim
da PMPA, articulando diagnostico territorial, policiamento ostensivo focalizado, prevengao
comunitaria, integracdo interinstitucional, saide ocupacional e monitoramento de resultados.
Trata-se de pesquisa aplicada, descritiva e exploratoria, de abordagem qualitativa,
desenvolvida por revisdo bibliografica e andlise documental. O corpus foi composto por
artigos cientificos publicados entre 2025 e 2026, documentos institucionais do Governo do
Para, da PMPA, da SEGUP-PA e de 6rgdos municipais, além da Constituicdo Federal e de
obras de referéncia sobre seguranga publica cidada. A analise tematica permitiu identificar
cinco eixos recorrentes: inteligéncia e leitura territorial do crime; emprego operacional
orientado por evidéncias; prevencao e proximidade comunitéria; prontiddo fisica e psicologica
do efetivo; e governanca com tecnologia, indicadores e revisdo continua. Como resultado
aplicado, propde-se a Matriz Integrada de Seguranga Publica e Prontiddo Operacional da
PMPA (MISPRO-PMPA), estruturada em ciclos de diagndstico, decisdo, execucdo, prote¢ao
do efetivo e avaliacdo. Conclui-se que a efetividade institucional tende a ser fortalecida
quando o planejamento operacional deixa de tratar dados criminais, saude do policial,
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prevencao social e tecnologia como agendas separadas e passa a integra-los em objetivos
mensuraveis, territorializados e continuamente avaliados.

Palavras-chave: Seguranca Publica; Policia Militar do Para; Policiamento Orientado por
Evidéncias; Prontidao Operacional; Ciéncias Sociais Aplicadas.

Abstract

Public safety increasingly requires police institutions to combine visible policing, intelligence,
community prevention, technology, and permanent response capacity. In the context of the
Para Military Police (PMPA), the state’s vast territory, regional differences, the dynamics of
property and violent crime, and the physical and psychological demands of police work make
isolated or exclusively reactive responses insufficient. This study aims to analyze recent
evidence related to public safety in Parad and to propose a strategic matrix applicable to both
operational and administrative activities of the PMPA, integrating territorial diagnosis,
focused visible policing, community prevention, interinstitutional coordination, occupational
health, and performance monitoring. This is an applied, descriptive, and exploratory
qualitative study based on bibliographic review and documentary analysis. The corpus
comprised scientific articles published between 2025 and 2026, institutional documents from
the Government of Para, PMPA, SEGUP-PA and municipal agencies, as well as the Brazilian
Federal Constitution and reference works on citizen-centered public safety. Thematic analysis
identified five recurring axes: intelligence and territorial crime analysis; evidence-oriented
operational deployment; prevention and community proximity; physical and psychological
readiness of police personnel; and governance supported by technology, indicators, and
continuous review. As an applied result, the study proposes the Integrated Public Safety and
Operational Readiness Matrix for the PMPA (MISPRO-PMPA), organized around cycles of
diagnosis, decision, execution, personnel protection, and evaluation. It concludes that
institutional effectiveness tends to improve when crime data, police health, social prevention,
and technology are no longer treated as separate agendas and are integrated into measurable,
territorialized, and continuously evaluated objectives.

Keywords: Public Safety; Para Military Police; Evidence-Oriented Policing; Operational
Readiness; Applied Social Sciences.

1 Introduciao

A seguranga publica ocupa posi¢do central na garantia dos direitos fundamentais e no
funcionamento regular da vida coletiva. A Constituicido da Republica estabelece que a
seguranga publica é dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, destinando-se a
preservacao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimdénio, a0 mesmo
tempo em que atribui as policias militares a policia ostensiva e a preservagao da ordem
publica (Brasil, 1988). Essa previsdo constitucional situa a atividade policial em uma

dimensdo que ultrapassa a resposta imediata a ocorréncia: ela envolve prevengdo, protecao de



direitos, coordenagdo com outros 6rgdos publicos e capacidade institucional para antecipar
riscos e produzir ambientes mais seguros.

A literatura contemporanea também tem ampliado a compreensdao de seguranca
publica para além de uma logica exclusivamente repressiva. A coletdnea organizada por
Guerra, Almeida e Cotta (2025) reune estudos que aproximam seguranca publica, cidadania,
dignidade humana, gestdo publica e participacdo social, evidenciando que problemas
complexos de violéncia exigem respostas interdisciplinares.

Em perspectiva semelhante, a discussdo sobre tecnologias inovadoras em seguranga
publica cidada apresentada por Cotta (2022b) contribui para compreender que modernizacao
institucional ndo se limita a aquisicdo de equipamentos: ela depende da capacidade de
transformar recursos tecnologicos em decisdes legitimas, proporcionais e orientadas a
protecao da sociedade.

No Pard, essa discussdo assume relevancia particular. O territorio estadual apresenta
grandes distancias, areas urbanas densas, municipios interioranos, comunidades ribeirinhas e
diferentes padroes de ocorréncia criminal. Essas caracteristicas produzem demandas
operacionais distintas e exigem planejamento sensivel ao territorio.

Santos e Guimaraes (2026), ao examinarem roubos e furtos na 4rea do 3° Batalhdo de
Policia Militar em Santarém, demonstram a utilidade de identificar variagdes por tipo de
crime, horario e localizagdo para orientar o emprego do policiamento. Lopes et al. (2026), ao
tratar do mapeamento da criminalidade no estado do Para, também ressaltam o valor
estratégico de dados estatisticos e tecnologias de georreferenciamento para o planejamento
das acdes da PMPA. Em conjunto, esses estudos indicam que a distribuicdo homogénea do
efetivo, sem leitura de padrdes temporais e espaciais, tende a desperdicar capacidade
operacional.

A atuagdo ostensiva, por sua vez, permanece indispensavel, mas sua efetividade
depende de planejamento, integracdo e avaliagdo. Silva (2025), ao analisar estratégias de
policiamento ostensivo no controle da violéncia letal em Santarém, relaciona resultados
positivos a integragdo entre institui¢des, ao uso de inteligéncia operacional, ao emprego de
tecnologia e a reconfiguracdo do efetivo em periodos e locais de maior necessidade.

O estudo destaca, entre outros resultados, um intervalo de 36 dias consecutivos sem
homicidios no municipio, sem atribuir o fendmeno a uma causa Unica, mas reconhecendo a
convergéncia entre presenca policial, operacdes integradas e planejamento. A Operagao

Esvazia Quartel, também utilizada no oeste paraense, representa exemplo de reforgco



temporario da presenca ostensiva mediante mobilizacdo de efetivo administrativo em areas de
interesse operacional (Policia Militar do Para, 2025a).

A prevencdo comunitaria constitui outro componente relevante. Em Santarém, o
Policiamento Comunitario Escolar desenvolvido pelo Grupamento de Prevengdo Ativa
alcangou mais de sete mil pessoas em 2024 e programou a¢des em dez escolas municipais em
2025, combinando orientagdo a professores, trabalho com familias, palestras a estudantes e
visitas técnicas com participagdo de parceiros da rede de protegao (Santarém, 2025).

A iniciativa evidencia que a presenga policial pode produzir efeitos preventivos
quando associada a educacdo, a mediagdo, a identificacdo precoce de situacdes de risco e a
articulagdo com servigos sociais. A ldgica € coerente com a seguranga publica cidada:
preservar a ordem ndo significa apenas intervir depois do dano, mas também reduzir
vulnerabilidades que favorecem conflitos e violéncia.

A integracdo com a saude ¢ igualmente necessaria. Moura et al. (2026), em estudo de
caso sobre ocorréncias envolvendo pessoas em surto psicotico atendidas pelo 2° Batalhdo de
Missoes Especiais em Santarém, apontam que verbalizagcdo, mediagdo e avaliagdao continua de
risco sdo estratégias centrais, enquanto conten¢do fisica e instrumentos de menor potencial
ofensivo devem ficar restritos a situagdes de risco iminente. O estudo demonstra que
determinadas ocorréncias nao podem ser resolvidas adequadamente por uma unica instituicao
e que protocolos conjuntos entre seguranga e saude aumentam a seguranga das equipes, das
pessoas em sofrimento e da comunidade.

Além de observar o ambiente externo, a gestdo da seguranga publica precisa
considerar a condi¢ao do proprio policial. Lopes et al. (2025) analisaram a qualidade de vida
de policiais militares de Santarém a partir de dados de inspecao de satide e identificaram que
89,1% dos 55 convocados foram considerados aptos ao servi¢o ativo, a0 mesmo tempo em
que destacaram fatores como sobrecarga, exposi¢ao ao risco e estresse ocupacional.

Moraes e Paixao (2026), em pesquisa com 65 policiais militares da PMPA atuantes no
contexto do COPE-PA/SEAP, encontraram elevada frequéncia de dores fisicas e impactos
emocionais; apenas 4,6% relataram auséncia de dor apds o servigo, enquanto 78,4%
conviviam com dor moderada, frequente ou intensa. Esses achados indicam que a prontidao
operacional ndo pode ser tratada como atributo abstrato: ela depende de condigdes fisicas,
psicologicas e organizacionais concretas.

A literatura recente reforca essa conexdo entre saude e desempenho institucional.
Santos (2026) propde compreender a saude mental como fator de prontiddo operacional e

apresenta um modelo integrado de resiliéncia psicologica baseado em apoio institucional,



redes entre pares, lideranga e fatores de prote¢ao psicossocial. Gomes et al. (2026), ao propor
um programa de telessaude para policiais militares do interior do Amazonas, mostram que
tecnologia em saude pode reduzir barreiras geograficas, facilitar acesso a especialistas e
racionalizar fluxos administrativos. Embora desenvolvida em outro estado amazonico, a
proposta possui pertinéncia para contextos marcados por longas distancias e desigualdade de
acesso a servigos especializados, caracteristicas que também precisam ser consideradas no
planejamento institucional paraense.

Diante desse quadro, surge um problema de pesquisa de natureza aplicada: como
integrar, em uma mesma logica de gestdo, diagndstico criminal, policiamento ostensivo,
prevencao comunitaria, atuacdo interinstitucional, saide do efetivo e tecnologia, de modo a
contribuir diretamente para as atividades-meio e fim da Policia Militar do Para?

A questdo ¢ relevante porque documentos e estudos recentes apresentam resultados e
boas praticas importantes, porém frequentemente organizados por temas separados. Quando
analise criminal, operagdes, projetos comunitarios e saude ocupacional sdo geridos como
compartimentos estanques, perde-se a oportunidade de avaliar como um eixo influencia o
outro ¢ como decisdes administrativas repercutem na capacidade operacional.

O objetivo geral deste estudo ¢ analisar evidéncias recentes da seguranca publica
paraense € propor uma matriz estratégica integrada para a PMPA, com foco em policiamento
territorial, prevencdo comunitaria e prontiddo operacional. Como objetivos especificos,
busca-se: identificar contribuicdes da andlise criminal e do georreferenciamento para o
direcionamento do policiamento; examinar o papel das operagdes integradas, da tecnologia e
da presenca ostensiva; discutir agdes de prevengdo comunitaria e cooperagdo com outras
politicas publicas; relacionar saude fisica e mental a capacidade de resposta policial; e
apresentar um modelo de gestdo com indicadores capazes de conectar diagnostico, decisao,
execug¢ao e avaliacao.

A contribuicdo original do trabalho estd na sistematizacdo desses componentes em
uma proposta Unica, denominada Matriz Integrada de Seguranca Publica e Prontidao
Operacional da PMPA (MISPRO-PMPA). A matriz ndo pretende substituir planos, protocolos
ou doutrinas institucionais existentes, nem afirmar causalidade onde os dados disponiveis
apenas permitem associacdo. Seu proposito € oferecer uma ferramenta de organizagdo
gerencial, aplicavel a comandos e unidades, que permita transformar evidéncias dispersas em
perguntas operacionais objetivas: onde atuar, quando atuar, com quais parceiros, com quais

recursos, em que condi¢des de prontidao e por quais indicadores avaliar os efeitos produzidos.



2 Seguranca piblica cidada, missdo constitucional e integracio institucional

A Constituicdo Federal organiza a seguranga publica como dever estatal e
responsabilidade compartilhada, vinculando-a a preservacdo da ordem publica e a protegdo
das pessoas e do patriménio (Brasil, 1988). Para a Policia Militar, essa missdo envolve
visibilidade, preven¢ao e capacidade de intervencao, mas também depende de articulagdo com
os demais orgdos de seguranca ¢ com politicas publicas que enfrentem vulnerabilidades
sociais. Interpretar a missdo policial apenas como presenca fisica nas ruas reduz a
complexidade do problema e desconsidera o fato de que violéncia, desordem, conflitos
comunitdrios e crises pessoais possuem causas € manifestacdes multiplas.

Guerra, Almeida e Cotta (2025) tratam a seguranga publica cidadd como campo
atravessado por dignidade humana, administracdo publica e participagdo social. Essa
abordagem ¢ especialmente util porque impede a falsa oposi¢ao entre eficiéncia operacional e
respeito a direitos. Uma policia orientada a cidadania ndo é menos operacional; ao contrario,
busca empregar recursos de forma proporcional, planejada e legitimada pela finalidade
constitucional. Da mesma forma, a incorporacdo de tecnologias discutida no campo da
seguranga publica cidada precisa ser subordinada a objetivos institucionais claros, evitando a
ideia de que equipamentos, por si s0s, resolvem problemas complexos (Cotta, 2022b).

O Plano Estadual de Seguranga Publica e Defesa Social do Pard, revisto e
reestruturado em 2025, enfatiza planejamento, integracdo do sistema, diagndstico, cenarios e
iniciativas coordenadas. Entre suas diretrizes, destaca-se o reconhecimento da
multicausalidade da violéncia e da necessidade de atuagdo interinstitucional (SEGUP-PA,
2025). Essa orientacdo cria base para uma leitura sist€émica: operacdes ostensivas,
inteligéncia, prevencdo social, atendimento a grupos vulneraveis, infraestrutura e gestdo de
pessoas ndo devem competir entre si, mas responder a finalidades comuns e ser avaliados por
indicadores compativeis.

A integragdo, entretanto, precisa ser operacionalizada. Em muitos contextos, a palavra
¢ empregada como principio genérico sem tradu¢do em fluxos, responsabilidades ou métricas.
Uma integracdo efetiva pressupde compartilhamento de diagnéstico, defini¢do prévia de
papéis, canais de comunicacdo, protocolos para situagdes criticas e avaliacdo posterior das
acgoes.

O estudo de Moura et al. (2026) sobre atendimento a pessoas em surto psicotico

mostra de forma concreta por que isso importa: ocorréncias com risco a integridade exigem



conhecimento policial sobre seguranca da cena, mas também resposta de saude, avaliagdo
clinica e continuidade de cuidado. Quando as instituigdes atuam sem protocolos compativeis,
aumenta a possibilidade de atraso, conflito decisorio e exposicdo desnecessaria de
profissionais e cidadaos.

A prevencao comunitéria oferece outro exemplo. O Policiamento Comunitario Escolar
de Santarém articula PM, escola, familias e 6rgaos da rede de protecdo em atividades que vao
de palestras a visitas técnicas. O alcance superior a sete mil pessoas em 2024 indica escala
relevante de contato comunitdrio, € o planejamento de dez escolas para 2025 demonstra
continuidade do projeto (Santarém, 2025). Do ponto de vista estratégico, a principal
contribuicdo ndo ¢ apenas o numero de atendidos, mas a criagdo de canais capazes de
identificar problemas antes que se convertam em ocorréncias de maior gravidade.

Essa leitura permite estabelecer uma primeira posicdo critica: a efetividade da
seguranga publica ndo deve ser medida apenas por quantidade de abordagens, prisdes ou
operacdes. Esses indicadores sdo importantes para a gestdo, mas precisam ser interpretados ao
lado de resultados territoriais, capacidade preventiva, confianga, protecdo de grupos
vulneraveis e condicdes de trabalho do efetivo. Um sistema que aumenta produtividade
operacional ao custo de desgaste cronico, absenteismo ou perda de capacidade decisoria pode
produzir ganhos de curto prazo e fragilidade de médio prazo. Por isso, a no¢do de prontidao

operacional precisa integrar a analise da missao institucional.

2.1. Policiamento orientado por evidéncias e diagnostico territorial

A andlise criminal ¢ um dos pontos mais consistentes entre as fontes examinadas.
Santos e Guimaraes (2026) mostram que roubos e furtos em Santarém apresentam diferencas
relevantes de padrdo, inclusive quanto ao periodo do dia e a concentragdo em determinados
bairros. O achado tem consequéncia operacional direta: tratar crimes patrimoniais como
fendmeno homogéneo pode levar a escalas, rotas e pontos-base que ndo correspondem ao
risco real. Quando o diagnoéstico distingue modalidades, horarios e territérios, o planejamento
pode ajustar presenca ostensiva, patrulhamento motorizado, policiamento a pé e agdes
preventivas as caracteristicas do problema.

Lopes et al. (2026) ampliam essa perspectiva ao defender o uso de estatisticas e
georreferenciamento no mapeamento da criminalidade paraense. O mapa criminal, contudo,
deve ser compreendido como instrumento de decisdo e ndo como produto final. Um painel

que apenas exibe manchas de ocorréncia tem valor limitado se ndo responder a perguntas



operacionais: quais eventos concentram dano? Em que faixa horéaria? Hé repeticdo de modus
operandi? Quais locais possuem maior vulnerabilidade? Que recurso esta disponivel? Qual
acdo foi empregada anteriormente e com que resultado? O ganho institucional aparece quando
o dado ¢ incorporado a um ciclo de decisdo.

A literatura examinada também permite reconhecer um risco: dados historicos podem
reproduzir padrdes de registro e de presenca institucional, ndo necessariamente a totalidade do
fendomeno criminal. Areas com maior policiamento ou maior disposi¢do para registrar
ocorréncias podem produzir mais dados, enquanto territorios com subnotificacdo podem
parecer artificialmente menos problematicos. Por isso, a inteligéncia territorial deve combinar
estatisticas de ocorréncia com informagdes de campo, chamadas de emergéncia, percepcao
comunitdria, analise de eventos e conhecimento dos comandantes locais. Essa triangulacao
reduz o risco de transformar a base de dados em representagao absoluta da realidade.

A experiéncia descrita por Silva (2025) reforca o uso combinado de inteligéncia e
presenga ostensiva. No controle da violéncia letal em Santarém, o autor relaciona operagdes
integradas, tecnologia, planejamento e reorganizagdo do efetivo a um periodo de melhoria de
indicadores. O mérito analitico desse resultado ndo estd em afirmar que uma operagao isolada
causou a redugdo, mas em mostrar que o policiamento pode ser reposicionado conforme
informagdo atualizada. O proprio estudo ressalta a necessidade de politicas de longo prazo,
formacao, logistica e prevengao social para dar sustentabilidade aos resultados.

As informacgdes divulgadas sobre o primeiro semestre de 2025 no Pard caminham na
mesma dire¢do. A redu¢do dos homicidios ao longo dos meses foi associada,
institucionalmente, ao refor¢o do policiamento ostensivo, tecnologias de monitoramento e
intensificagdo de operacdes integradas (Policia Militar do Para, 2025b). Esse tipo de
associacao deve ser interpretado com prudéncia, pois indicadores criminais sdo influenciados
por multiplas variaveis. Ainda assim, a convergéncia com os estudos académicos sugere que
planejamento, informagdo e coordenacdo sdo condi¢cdes relevantes para aumentar a
capacidade de intervencao.

Um modelo orientado por evidéncias também depende de registro apos a agdo. Se uma
unidade modifica o policiamento em determinada 4rea e nio registra de forma padronizada o
que foi feito, por quanto tempo, com qual efetivo e quais resultados foram observados, a
institui¢do perde a oportunidade de aprender. A avaliacdo operacional deve permitir distinguir
acoes eficazes, acOes neutras e agdes que apenas deslocaram o problema para outro local ou
horario. Dessa forma, evidéncia ndao ¢ sindnimo de estatistica inicial; inclui também a

producao sistematica de memoria institucional sobre decisdes e efeitos.



2.2. Presenca ostensiva, operacoes integradas, tecnologia e prevencio comunitaria

A presenga ostensiva continua sendo elemento essencial da atuagao da Policia Militar,
especialmente em areas de concentracdo criminal, eventos e periodos de maior circulagio de
pessoas. A Operagdo Esvazia Quartel representa estratégia de reforgo extraordinario mediante
emprego tempordrio de efetivo das atividades-meio em agdes ostensivas, ampliando
visibilidade e capacidade de abordagem em areas definidas como prioritarias (Policia Militar
do Para, 2025a). Medidas desse tipo podem ser uteis quando vinculadas a diagnostico
especifico e duragdo compativel com o problema, mas ndo devem ser tratadas como solucao
permanente para déficits estruturais de efetivo ou demanda crescente.

A analise de Silva (2025) aponta que operagdes integradas, inteligéncia operacional e
tecnologia foram relevantes no contexto de Santarém. A auséncia de homicidios durante 36
dias consecutivos foi apresentada como marco local, ao lado de iniciativas relacionadas a
eventos de grande afluéncia e recursos tecnolodgicos. A principal ligdo para a gestdo ¢ que
operagdes de impacto ganham valor quando fazem parte de uma estratégia maior, com
defini¢do de alvo, analise prévia, coordenagdo interinstitucional e monitoramento apos a
execucdo. Sem esses elementos, existe o risco de produzir apenas aumento temporario de
presenga sem aprendizado institucional.

O investimento em infraestrutura e tecnologia oferece condi¢cdes materiais para esse
planejamento. Em 2025, o sistema estadual de seguranca publica divulgou investimento
superior a R$ 60 milhdes em equipamentos nos primeiros cinco meses, incluindo viaturas,
armamentos, coletes, estruturas e tecnologias de monitoramento; também foi anunciada a
instalacdo de 50 novos totens de segurangca com comunicagdo com o Centro Integrado de
Operacdes (SEAP-PA, 2025). O volume de investimento demonstra capacidade de
modernizagdo, mas o critério de sucesso precisa ir além da quantidade de equipamentos
entregues. A avaliacdo deve perguntar se a tecnologia reduziu tempo de resposta, ampliou
cobertura, melhorou a qualidade da informacao, aumentou seguranca do policial ou contribuiu
para preven¢ao mensuravel.

Essa exigéncia ¢ importante porque inovacdo tecnologica pode gerar dependéncia
operacional sem produzir melhoria real. Equipamentos que ndo possuem manutengao,
interoperabilidade, protocolo de uso ou pessoal capacitado tendem a perder valor
rapidamente. Além disso, ferramentas baseadas em coleta e tratamento de dados precisam
respeitar limites legais, éticos e de protecdo de direitos. A seguranca publica cidada exige que

tecnologias de vigilancia e andlise sejam empregadas com finalidade definida, supervisao e



possibilidade de auditoria, evitando decisdes automaticas ou discricionarias sem justificativa
(Cotta, 2022b; Guerra; Almeida; Cotta, 2025).

No campo preventivo, a experiéncia do Policiamento Comunitdrio Escolar de
Santarém mostra um caminho complementar. O projeto trabalha com professores, equipes
escolares, pais e estudantes, abordando prevengdo as drogas, atos infracionais, violacdes de
direitos e responsabilidade familiar; também realiza visitas técnicas com participacdo de
orgdos como CRAS e Conselho Tutelar (Santarém, 2025). A logica ¢ distinta de uma
operacgdo de saturag¢do: em vez de concentrar recursos em curto periodo, cria vinculos e redes
de encaminhamento. A comparagdo entre os dois modelos ndo deve produzir escolha
excludente. Operagdes ostensivas e prevengdo comunitaria atendem necessidades diferentes e
podem ser planejadas de forma complementar.

A atuagdo em crises de saude mental reforca essa complementaridade. Moura et al.
(2026) identificaram que, em ocorréncias com pessoas em surto psicoOtico, verbalizagdo,
mediagdo e avaliagdo continua do risco sdo recursos predominantes, e que a articulagdo com o
SAMU ¢ decisiva. O dado desafia uma concepc¢do simplificada de ostensividade, segundo a
qual eficiéncia seria sindonimo de intervencgdo fisica rapida. Em determinados cendrios, o
melhor resultado operacional ¢ reduzir a necessidade de forca, estabilizar a situag@o e permitir
que o servico de saude assuma o cuidado adequado.

Assim, a presenca ostensiva eficiente pode assumir formas diversas: alta visibilidade
em area de risco; abordagem focalizada; refor¢o em eventos; patrulhamento orientado por
analise criminal; presenga preventiva em escolas; apoio seguro a equipes de saude; ou
patrulhamento de proximidade. O elemento unificador deve ser o problema a ser resolvido e o
resultado esperado. Essa mudanca de enfoque permite substituir a pergunta ‘“quanto
policiamento foi empregado?” por “qual problema foi priorizado, qual estratégia foi escolhida

e que evidéncia existe de que a resposta foi adequada?”’

2.3. Saude ocupacional e prontidao operacional como dimensio da seguranc¢a publica

O desempenho policial depende diretamente da condi¢cdo fisica e psicoldgica do
efetivo. Lopes et al. (2025), ao examinarem dados de policiais de Santarém convocados para
inspecao de saude, encontraram elevada propor¢do de aptidao ao servigo ativo, mas também
discutiram fatores ocupacionais que ameagam a qualidade de vida, como sobrecarga, risco e

estresse. A existéncia do Nucleo de Atencdo Psicossocial no 3° BPM aparece como recurso



institucional relevante, pois aproxima cuidado psicologico do cotidiano profissional e reduz a
distancia entre necessidade e acesso.

Os resultados de Moraes e Paixdo (2026) tornam o problema ainda mais concreto.
Entre 65 policiais militares vinculados a atividades de seguranga penitenciaria no contexto do
COPE-PA/SEAP, apenas 4,6% informaram ndo sentir dor apo6s o servico, e 78,4% relataram
dor moderada, frequente ou intensa. O estudo também identificou indicadores de ansiedade,
hipervigilancia e necessidade de apoio psicologico. A leitura gerencial desses achados deve
ultrapassar a dimensao individual: dor persistente, privacao de sono, estresse e hipervigilancia
podem afetar aten¢do, tomada de decisdo, tolerancia a situacdes de conflito e recuperacao
entre jornadas.

Santos (2026) propde que saude mental seja tratada como fator estratégico de
prontiddo operacional. Seu modelo integrado de resiliéncia psicolégica reune apoio
psicoldgico institucional, redes de apoio entre pares, lideranca organizacional e fatores de
protecdo psicossocial. A contribuicdo ¢é relevante porque desloca o cuidado do paradigma
exclusivamente reativo, no qual o policial procura ajuda apenas apos adoecimento
significativo, para uma abordagem preventiva e organizacional. Sob essa perspectiva, saude
mental integra a gestdo do risco operacional e deve ser acompanhada com o mesmo
compromisso dedicado a equipamento, treinamento e logistica.

A realidade amazonica acrescenta barreiras de acesso. Gomes et al. (2026), ao
proporem telessatide para policiais militares do interior do Amazonas, destacam dificuldades
geograficas, acesso limitado a especialistas e burocracia associada a procedimentos de satde.
Embora a proposta seja dirigida 8 PMAM, sua logica ¢ transferivel, com adaptacdes, a
corporagdes que atuam em territdrios extensos. A telessatide pode funcionar como porta de
acesso, triagem, acompanhamento e orientagdo, desde que preserve sigilo, qualidade clinica,
critérios de encaminhamento e atendimento presencial quando necessario.

Relacionar satide a prontidao operacional ndo significa medicalizar a atividade policial
ou reduzir problemas organizacionais a cuidados individuais. Uma politica de saude nao
substitui escalas adequadas, descanso, lideranca, treinamento, ergonomia e organizagao
racional do trabalho. Ao contrario, os estudos analisados sugerem que fatores fisicos,
psicologicos e organizacionais se influenciam. Um programa que apenas oferega atendimento
psicoldgico, sem observar excesso de jornada ou condi¢des de trabalho, tende a atuar sobre
consequéncias e nao sobre determinantes.

Essa constatagdo tem implicacdo direta para as atividades-meio. Setores de pessoal,

saude, logistica, ensino e comando influenciam a capacidade da atividade-fim. Portanto, a



separacdo rigida entre “administrativo” e “operacional” pode esconder relacdes decisivas.
Uma viatura sem manutencdo reduz cobertura; uma escala que ndo permite recuperacao
aumenta fadiga; capacitagdo insuficiente limita o uso seguro de tecnologia; atendimento de
saude distante aumenta afastamentos evitaveis. Integrar essas varidveis a analise operacional
permite compreender prontiddo como resultado organizacional e ndo apenas disponibilidade

nominal de efetivo.

3 Metodologia

A pesquisa caracteriza-se como aplicada, descritiva e exploratdria, com abordagem
qualitativa, desenvolvida por meio de revisdo bibliografica e analise documental. A natureza
aplicada decorre do propdsito de converter achados da literatura e de documentos
institucionais em uma proposta de uso pratico pela Policia Militar do Para. O carater
descritivo foi empregado para organizar evidéncias recentes sobre criminalidade,
policiamento, prevencdo comunitaria, tecnologia e saide ocupacional, enquanto a dimensao
exploratéria permitiu aproximar campos que, embora relacionados a missdo policial,
costumam ser analisados separadamente.

O corpus principal foi constituido por fontes indicadas para a elaboragdao do estudo e
por documentos oficiais diretamente relacionados ao tema. Foram incluidos artigos cientificos
publicados em 2025 e 2026 sobre padrdes de roubos e furtos em Santarém, mapeamento
criminal no Para, policiamento ostensivo e violéncia letal, qualidade de vida de policiais
militares, saide mental e prontiddo operacional, saide ocupacional no contexto do
COPE-PA/SEAP, telessatide em policia militar e integracdo entre seguranca publica e saude
em ocorréncias de surto psicético. Também foram analisadas publicagdes da PMPA, da
SEGUP-PA, da SEAP-PA e da Prefeitura de Santarém, além da Constituicao Federal de 1988
e de obras voltadas a seguranga publica cidada.

O recorte temporal privilegiou producdes de 2025 e 2026 porque o objetivo foi reunir
evidéncias recentes e aderentes a realidade institucional atual, mantendo-se fontes anteriores
somente quando essenciais ao fundamento normativo ou conceitual. A Constituicdo Federal
foi mantida por estabelecer a base constitucional da seguranga publica e das atribui¢des das
policias militares. A obra de Cotta (2022b) foi incorporada por seu vinculo com tecnologia e
seguranga publica cidada, tematica necessaria a discussdo critica da modernizacao

institucional.



Quadro 1 - Fontes e categorias utilizadas na analise

Categoria Fontes principais Finalidade na anidlise
Fundamento Brasil (1988); Cotta (2022b); Missio constitucional
normativo e Guerra, Almeida e Cotta (2025) cidadania, direitos e inovacio

conceitual responsavel.

Anailise Santos e Guimardes (2026); Lopes Padrdes territoriais,
criminal e et al. (2026); Silva (2023) georreferenciamento,
policiamento inteligéncia e emprego
0stensivo.
Prevencio e Santarém (20253); Moura et al. Prevencdo comunitaria, rede
integracio (2026) de proteciio e atuacio conjunta
geouranca-sande.
Saide e Lopes etal (2023); Moraes Aptidio, dor, saude mental,
prontidio Paixio (2026); Santos (2026); apo10 institucional e acesso
Gomes et al_ (2026) remoto a satude.
Gestio e PMPA (2025a; 2025b); SEAP-PA Operagdes, investimentos,
estrutura (2025); SEGUP-PA (2025) tecnologia, integracio e

planejamento estadual

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Os critérios de inclusdo foram: relacdo direta com seguranca publica ou atividade
policial militar; pertinéncia ao contexto do Para ou possibilidade de aplicagdo justificada ao
contexto amazdnico; apresentacao de dados, analise, experiéncia institucional ou proposta
operacional; e disponibilidade de elementos suficientes para identificar objetivo, método e
conclusdo. Foram excluidos materiais duplicados e contetidos cuja relagdo com o problema de
pesquisa fosse apenas indireta. Noticias e paginas institucionais foram utilizadas como fontes
documentais para caracterizar agdes, investimentos e programas, sem receber o mesmo peso

inferencial atribuido aos artigos cientificos.

4 Resultados e Discussao

A andlise conjunta das fontes revelou cinco problemas recorrentes. O primeiro ¢ a
necessidade de transformar dados criminais em decisdo territorial. Estudos sobre roubos,
furtos e mapeamento criminal demonstram que a informacao existe e pode orientar a atuagao,
mas seu valor depende da capacidade de converter padrdes em prioridade de patrulhamento,

horério, modalidade de policiamento e objetivo mensuravel (Santos; Guimaraes, 2026; Lopes



et al., 2026). O problema, portanto, ndo ¢ apenas coletar dados, mas fechar o ciclo entre
analise e emprego operacional.

O segundo problema refere-se a sustentabilidade das agdes ostensivas. Operagdes
integradas e reforcos extraordinarios podem aumentar presen¢a e produzir resultados
relevantes, como observado em Santarém e em operagdes estaduais, porém precisam ser
acompanhados por avaliagdo e planejamento de continuidade (Silva, 2025; Policia Militar do
Paréa, 2025a). A evidéncia disponivel favorece o policiamento focalizado e informado, mas
ndo sustenta a ideia de que aumentar efetivo de modo indiscriminado seja suficiente em
qualquer contexto.

O terceiro problema ¢ a fragmentagdo entre prevencao social, comunidade e resposta
policial. O Policiamento Comunitario Escolar demonstra capacidade de articulacao
preventiva, enquanto o estudo sobre surtos psicoticos mostra a necessidade de atuacao
conjunta com a saude (Santarém, 2025; Moura et al., 2026). Em ambos os casos, a efetividade
depende de redes que antecedem a ocorréncia critica. A auséncia de parceiros definidos ou
fluxos de encaminhamento pode fazer com que a Policia Militar permaneca responsavel por
demandas que exigem continuidade fora de sua competéncia principal.

O quarto problema ¢ o tratamento insuficiente da satde do efetivo como varidvel
operacional. A literatura analisada apresenta sinais objetivos de dores fisicas, estresse e
impacto emocional, além de propostas de cuidado psicologico e telessaude (Lopes et al.,
2025; Moraes; Paixao, 2026; Santos, 2026; Gomes et al., 2026). A consequéncia institucional
¢ clara: planejar operacdo sem considerar fadiga, afastamentos, aptidao, recuperagdo e apoio é
planejar apenas parte da capacidade real da unidade.

O quinto problema envolve a governanga da tecnologia. Investimentos em
equipamentos € monitoramento ampliam possibilidades, mas precisam estar conectados a
indicadores de uso e resultado (SEAP-PA, 2025). Tecnologias de vigilancia, comunicagdo e
georreferenciamento geram valor quando encurtam tempo de resposta, qualificam a decisdo,
aumentam seguranga ou permitem avaliacdo; caso contrario, podem se tornar ativos caros,

pouco integrados e dificeis de sustentar.



Quadro 2 - Sintese dos achados e problemas estratégicos

Dimensio Evidéncia sintetizada Problema estratégico
Diagnostico Crimes variam por modalidade, Dados nem sempre sdo
territorial horario e local; georreferenciamento convertidos em hipotese
qualifica o planejamento. operacional e prionidade
mensuravel.
Emprego Operacdes integradas_ presenca Risco de acdes episodicas
ostensivo focalizada e inteligéncia podem sem avaliagdo,

Prevencio e

acompanhar melhoria de indicadores.

Policiamento escolar e integracio

continuidade ou analise de
deslocamento cruminal.

Fragmentacdo entre PM,

rede com saude ampliam prevencio, saude, educacio,
mediacio e encaminhamento. assisténcia e demais
parceiros.
Saiide do Dor, estresse e sofrimento emocional Saude ainda pode ser
efetivo afetam qualidade de vida e podem tratada como agenda
comprometer prontidio. individual, separada do
planejamento operacional.
Tecnologia e Investimentos ampliam Equipamento sem
SovVernanca monitoramento, mobilidade e protocolo, manutengio,

capacidade de resposta.

indicador e avaliagdo pode

ter baixo efeito
institucional.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Com base nos achados, propde-se a Matriz Integrada de Seguranga Publica e Prontidao
Operacional da PMPA (MISPRO-PMPA). A denominagdo € proposta neste estudo e nao
corresponde a programa oficial existente. Seu objetivo € organizar decisdes de comando em
cinco eixos, evitando que planejamento criminal, operagdes, prevencdo, saude e tecnologia
sejam acompanhados por sistemas desconectados. A matriz pode ser utilizada em nivel de
batalhdo, companhia ou comando regional, com adaptagdo aos dados e recursos de cada area.

O primeiro eixo, Diagnostico Territorial e Inteligéncia, comeca pela definicdo do
problema prioritario. A unidade deve identificar crime, desordem ou situacdo de risco,
delimitar espago e tempo, verificar recorréncia e selecionar fontes de informagao. O resultado
esperado ndo € apenas um mapa, mas uma hipotese operacional: por exemplo, aumento de
furtos em determinada faixa horaria e corredor urbano; concentra¢do de roubos noturnos em
area especifica; elevagcdo de ocorréncias em entorno escolar; ou aumento de atendimentos de
crise em determinado setor. A hipodtese orienta a escolha da resposta e os indicadores de

avaliagao.



O segundo eixo, Emprego Operacional Focalizado e Integragdo, traduz o diagnostico
em a¢do. Podem ser definidos patrulhamento direcionado, pontos-base temporarios, operacao
integrada, refor¢o de efetivo, fiscalizacdo, presenca em evento ou estratégia de visibilidade. O
planejamento deve registrar objetivo, periodo, efetivo, recursos, parceiros e critério de
encerramento. A experiéncia analisada por Silva (2025) e as agdes de reforgo descritas pela
PMPA mostram que presenga qualificada e integracdo sdo relevantes, mas a matriz acrescenta
a exigéncia de registrar o desenho da intervengado para possibilitar avaliagao posterior.

O terceiro eixo, Prevencdo Comunitdria e Redes de Prote¢do, busca impedir que a
estratégia fique restrita a repressdo. Projetos escolares, reunides comunitarias, visitas técnicas,
encaminhamentos e cooperacdo com saude e assisténcia social podem ser incorporados
quando o diagnostico indicar causas ou riscos que ultrapassem a atuacao policial imediata. O
modelo de Santarém demonstra que a PM pode participar de redes educativas sem perder sua
fun¢do institucional; ao contrario, amplia capacidade preventiva e acesso a informacdes sobre
conflitos emergentes (Santarém, 2025).

O quarto eixo, Saude e Prontiddo do Efetivo, exige que o comando acompanhe a
capacidade real de execucdo. Nao se trata de expor dados clinicos individuais, mas de utilizar
indicadores agregados e administrativos, como afastamentos, restrigdes funcionais, horas
extras, concentragdo de jornadas, adesdo a agdes preventivas e necessidade de apoio
psicossocial. Estudos sobre qualidade de vida, dor ocupacional e satide mental justificam a
inclusdo desse eixo como requisito de seguranca operacional (Lopes et al., 2025; Moraes;
Paixao, 2026; Santos, 2026).

O quinto eixo, Tecnologia, Monitoramento ¢ Aprendizagem, fecha o ciclo. A unidade
deve definir quais ferramentas apoiam a ag¢do, quais indicadores serdo acompanhados e
quando ocorrera a revisao. Tecnologias de georreferenciamento, totens, sistemas de
ocorréncia, comunicagdo e painéis analiticos podem ser incorporados, mas sempre vinculados
a finalidade e indicador. A matriz recomenda avaliagdo de processo e resultado: se a agdo foi
executada como planejado; se o indicador-alvo mudou; se houve deslocamento do problema;

se surgiram efeitos indesejados; e se a estratégia deve ser mantida, alterada ou encerrada.



Quadro 3 - Matriz Integrada de Seguranca Publica e Prontidio Operacional da PMPA

(MISPRO-PMPA)

Eixo
MISPRO-PMPA
1. Diagnostico
territorial e
inteligéncia

2. Emprego
operacional
focalizado e
integracio

3. Prevencio
comunitaria e
redes de

protecio

4. Saride e
prontidio do
efetivo

5. Tecnologia,
monitoramento e
aprendizagem

Pergunta de
comando
Qual problema_
onde, quando e
com que padrdo?

Qual resposta
proporcional e
quais parceiros

530 necessarios?

Que fatores
podem ser
prevenidos ou
encaminhados
antes da crise?
A unidade possui
capacidade real e
sustentavel para
executar a
missio?
Como saber se a
estratégia
funcionou e deve
continuar?

Acio recomendada

Cruzar ocorréncias,
georreferenciamento,
chamadas, informacio
de campo e eventos
previstos.
Definir modalidade de
policiamento, periodo,
efetivo, recursos,
parceiros e critério de
encerramento.
Armicular escola, sande,
assisténcia, conselho
tutelar e liderancas
conforme o problema.

Monitorar indicadores
agregados de
disponibilidade_ fadiga_
afastamentos,
capacitacio e suporte.

Vincular cada tecnologia

a finalidade; revisar

processo, resultado,

efeitos indesejados e
ligBes.

Indicador minimo

Indicador de contexto
territorial temporal.

Execugio da aglo +
resultado
criminal/operacional.

Acdes preventivas,
encaminhamentos e
reincidéncia.

Disponibilidade e
exposigdo a
jornadas/afastamentos.

Tempo de resposta,

cobertura, uso e revisio

pos-acio.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Uma matriz aplicada precisa de indicadores simples e uteis. O excesso de métricas
pode aumentar burocracia sem melhorar a decisdo; por outro lado, a auséncia de mensuracao
impede distinguir percepcdo de resultado. Propde-se, portanto, um painel enxuto com
indicadores de contexto, processo, resultado e prontidao. Indicadores de contexto descrevem o
problema inicial; indicadores de processo verificam execu¢do; indicadores de resultado
observam mudangas; e indicadores de prontiddo acompanham capacidade do efetivo.

Entre os indicadores de contexto podem ser utilizados nimero de ocorréncias por
modalidade, concentragdo territorial, faixa horaria, reincidéncia de locais, chamadas de
emergéncia e eventos previstos. Nos indicadores de processo, incluem-se horas de
patrulhamento focalizado, operacdes realizadas conforme planejamento, cobertura de pontos

prioritarios, participagdo de parceiros e agdes comunitarias executadas. Nos indicadores de



resultado, podem ser acompanhadas variagdes de ocorréncia, tempo de resposta, reincidéncia,
deslocamento espacial, necessidade de uso da forca e encaminhamentos efetivados.

Os indicadores de prontiddo devem ser agregados e preservar a confidencialidade
individual. Podem incluir percentual de efetivo disponivel, afastamentos, restri¢cdes
funcionais, exposicdo a jornadas extraordinarias, procura por atendimento preventivo e
participagdo em capacitagdes. A literatura sobre saide ocupacional mostra que ignorar essas
variaveis pode gerar uma falsa percepcao de capacidade. Uma unidade pode apresentar
quadro nominal suficiente e, a0 mesmo tempo, ter parte relevante do efetivo limitada por dor,

estresse ou recuperagdo inadequada.

Quadro 4 - Painel minimo de indicadores para acompanhamento

Tipo de Exemplos apliciveis Uso gerencial
indicador
Contexto Ocorréncias por modalidade; horario; Definir prioridade e linha

bairro; reincidéncia de local; chamadas; = de base.
eventos previstos.

Processo Horas de patrulhamento focalizado; Verificar se a intervencio
cobertura de pontos; operacdes fo1 executada como
executadas; parceiros envolvidos. planejada.

Resultado Variacio de ocorréncias; tempo de Avaliar efetto e
resposta; reincidéncia; deslocamento necessidade de ajuste.
espacial; uso da forga.

Prontidio Efetivo disponivel; afastamentos; Dimensionar capacidade
restricdes; jornadas extraordinarias; sustentavel sem expor
capacitacdo; busca de apoio. dados clinicos

individuais.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

A principal contribuicdo da proposta ¢ tornar explicita a relagdo entre atividade-fim e
atividade-meio. O policiamento ostensivo depende de andlise criminal, logistica, saude,
formacdo, tecnologia e gestdo de pessoas. Ao reunir essas dimensdes, a MISPRO-PMPA
responde diretamente a missao de preservacao da ordem publica porque amplia a capacidade
de escolher intervencdes adequadas e sustentdveis. A matriz também cria uma linguagem
comum entre setores: o dado criminal indica prioridade; a operagdo define resposta; a
prevengao articula parceiros; a saude informa capacidade; e a avaliagdo produz aprendizagem.

Essa logica é coerente com o planejamento estadual que reconhece integragdo e
multicausalidade da violéncia (SEGUP-PA, 2025). Também dialoga com evidéncias locais.

Os estudos de Santarém mostram, de um lado, a utilidade do diagnostico de roubos e furtos e,



de outro, a importancia de operagdes integradas e prevencao escolar (Santos; Guimaraes,
2026; Silva, 2025; Santarém, 2025). A integragao entre seguranga e saude em crises psicoticas
demonstra ainda que algumas respostas precisam ser desenhadas antes da ocorréncia, por
meio de protocolos e capacitagdo (Moura et al., 2026).

Outra contribuicao ¢ incluir o bem-estar do policial como condi¢do de eficiéncia. Essa
escolha evita tratar saude ocupacional como agenda periférica. Os dados de Lopes et al.
(2025) e Moraes e Paixao (2026) evidenciam que aptiddo, dor e sofrimento emocional
coexistem no cotidiano profissional. A proposta de Santos (2026) refor¢a que resiliéncia e
apoio ndo sdo apenas beneficios individuais, mas componentes da prontiddo. Nessa
perspectiva, proteger o efetivo significa também proteger a qualidade da decisdo policial e a
seguranca do atendimento prestado a populacao.

A tecnologia recebe tratamento semelhante. Os investimentos divulgados em 2025
ampliaram estrutura e recursos do sistema paraense, inclusive com novos equipamentos e
totens de seguranga (SEAP-PA, 2025). A matriz proposta ndo questiona a importancia do
investimento; acrescenta um critério de governanca: cada tecnologia deve estar associada a
problema, usuario, protocolo, manuten¢do ¢ indicador de resultado. Essa condi¢ao reduz o
risco de modernizagao meramente material e favorece uma cultura de avaliagao.

A implementa¢do de um modelo integrado enfrenta limitagdes. A primeira ¢ a
qualidade dos dados. Sistemas de ocorréncia refletem praticas de registro, acessibilidade do
cidadao e presenga institucional. Assim, mapas criminais nado devem ser utilizados de forma
automadtica. A interpretacdo precisa incluir conhecimento local, contexto social e validagdo
continua, especialmente quando a ag¢do pode produzir maior controle sobre determinados
territorios ou grupos. A seguranca publica baseada em evidéncias exige evidéncia de
qualidade, mas também julgamento profissional responsavel.

A segunda limitacdo ¢ a atribuicdo de causalidade. A reducdo de determinado crime
apds uma operacdo ndo prova, isoladamente, que a operagdo foi a causa. Mudancas
econdmicas, dindmicas criminais, acdes de outros Orgaos, sazonalidade e deslocamento
territorial podem influenciar o indicador. Silva (2025) reconhece a importancia de politicas de
longo prazo, e essa cautela deve ser incorporada a avaliagdo. A MISPRO-PMPA propde
trabalhar com associagdo operacional e comparagdo de tendéncias, evitando conclusdes
causais quando ndo houver desenho metodologico suficiente.

O terceiro risco ¢ a sobrecarga burocratica. Se a matriz exigir formularios extensos,
dezenas de indicadores e reunides frequentes sem utilidade préatica, ela pode consumir tempo

do comando e perder adesdo. A proposta, portanto, deve ser implementada com poucos



indicadores e uso preferencial de sistemas ja existentes. A logica ¢ apoiar decisdo, ndo criar
um novo fim administrativo. Relatorios curtos, painéis automaticos € revisdo por excec¢ao
tendem a ser mais uteis do que documentos extensos produzidos apenas para comprovacao
formal.

O quarto risco envolve a saude do policial. Indicadores de prontidio ndo podem se
transformar em mecanismo de exposi¢do, estigma ou puni¢do de quem busca atendimento.
Informagdes clinicas individuais devem permanecer protegidas e sob responsabilidade dos
servicos competentes. O comando necessita de dados agregados para planejamento, ndo de
detalhes diagnosticos. Programas de apoio psicoldgico ou telessaude devem ser desenhados
de forma a aumentar confianca e acesso, conforme a preocupagdo presente nos estudos de
Santos (2026) e Gomes et al. (2026).

A quinta condi¢do ¢ a lideranga. Integracao institucional ndo ocorre apenas por norma;
depende de comandantes capazes de usar dados, ouvir equipes, coordenar parceiros e revisar
decisdes. Lideranga também influencia o clima organizacional e a disposi¢do dos policiais
para comunicar fadiga, risco e necessidade de suporte. Assim, capacitagdo de gestores em
analise de dados, planejamento, satide ocupacional e gestdo de crise pode ser tdo importante
quanto a aquisi¢cao de novos sistemas.

A relevancia pratica da MISPRO-PMPA reside em sua possibilidade de aplicagdo sem
necessidade de criar uma estrutura paralela a existente. A matriz pode ser incorporada a
reunides de planejamento, ordens de servigo, avaliagdes de operacdo e rotinas de comando.
Seu diferencial ¢ exigir que, para cada problema priorizado, sejam respondidas cinco
perguntas: qual é o diagnoéstico territorial; qual agdo operacional serd empregada; que
componente preventivo ou parceiro ¢ necessario; qual € a condi¢ao de prontidao do efetivo; e
como o resultado serd medido.

Essa estrutura cria uma ponte entre as evidéncias examinadas. O mapeamento criminal
orienta onde e quando atuar (Santos; Guimaraes, 2026; Lopes et al., 2026). As operacdes
integradas mostram como concentrar capacidade em problemas prioritarios (Silva, 2025). A
prevengdo comunitaria amplia a intervencao para fatores de risco e rede social (Santarém,
2025). A integragdo com a saude qualifica respostas complexas (Moura et al., 2026). A saude
ocupacional protege a capacidade de decisdo e permanéncia no servico (Lopes et al., 2025;
Moraes; Paixao, 2026; Santos, 2026). A tecnologia oferece meios de monitoramento e acesso,
inclusive em areas distantes (SEAP-PA, 2025; Gomes et al., 2026).

A proposta também apresenta relevancia tedrica porque trata prontiddo operacional

como variavel intermedidria entre recursos institucionais e resultado policial. Em termos



simples, ndo basta possuir efetivo, tecnologia e plano; ¢ necessario que esses recursos estejam
disponiveis, integrados e em condigdo de uso no momento certo. Essa formulagdo ajuda a
explicar por que investimentos materiais podem nao produzir o efeito esperado quando faltam
capacitagdo, manutencado, satde, coordenagdo ou avaliacao.

Por fim, a matriz reforca uma concepcdo de seguranga publica em que o sucesso
institucional nd3o ¢ medido apenas pela reagdo ao crime, mas pela capacidade de antecipar
riscos, prevenir danos, coordenar respostas e aprender com a propria atuacdo. Essa
perspectiva preserva a centralidade da missdo constitucional da Policia Militar e, a0 mesmo
tempo, reconhece que a complexidade contemporanea exige decisdes baseadas em

informagao, cooperagdo e protecao do capital humano.

5 Conclusao

O estudo teve como objetivo analisar evidéncias recentes relacionadas a seguranga
publica paraense e propor uma matriz estratégica integrada para a Policia Militar do Par,
articulando diagnostico territorial, policiamento ostensivo, preven¢ao comunitdria, atuagiao
interinstitucional, saude ocupacional, tecnologia e avaliacdo. A revisao identificou que esses
componentes aparecem de forma recorrente nas produgdes académicas e documentos
institucionais analisados, embora frequentemente sejam apresentados em agendas separadas.

Os estudos sobre roubos, furtos ¢ mapeamento criminal demonstraram a relevancia de
compreender padrdes espaciais e temporais para orientar o emprego do policiamento. As
analises de estratégias ostensivas em Santarém e de operagdes de refor¢o mostraram o
potencial do planejamento focalizado e da integracdo institucional. As experiéncias de
Policiamento Comunitario Escolar e de atuagdo conjunta em crises psicoticas evidenciaram
que prevencao, mediagdo e redes de protecao podem ampliar a efetividade e a seguranca das
respostas. Ja as pesquisas sobre qualidade de vida, dores ocupacionais e satide mental
demonstraram que a condig@o do policial influencia diretamente a prontidao institucional.

Como resposta ao problema de pesquisa, foi proposta a Matriz Integrada de Seguranga
Publica e Prontidao Operacional da PMPA (MISPRO-PMPA), estruturada em cinco eixos:
diagnostico territorial e inteligéncia; emprego operacional focalizado e integragdo; prevencao
comunitaria e redes de protegdo; satide e prontidao do efetivo; e tecnologia, monitoramento e
aprendizagem. A contribuicdo central da matriz ¢ conectar atividades-meio e fim em um

mesmo ciclo de decisdo, com indicadores de contexto, processo, resultado e prontidao.



A proposta possui aplicagdo pratica porque pode ser utilizada com estruturas e dados
ja existentes, desde que adaptada a realidade de cada unidade. Seu uso nao depende de
transformar toda acao policial em pesquisa experimental, mas exige disciplina para registrar o
problema, justificar a estratégia, acompanhar a execu¢do e revisar o resultado. Essa rotina
favorece memoria institucional, comparacao entre agcdes € uso mais racional de recursos.

Também se conclui que a busca por eficiéncia ndo pode ser dissociada de direitos,
saude e legitimidade. Tecnologias devem possuir finalidade, governanga e avaliagdo;
indicadores ndao podem induzir subnotificagdo ou produtividade artificial; informacdes de
saude devem permanecer protegidas; e operacdes de impacto precisam ser sustentadas por
diagnéstico e acompanhamento. A seguranga publica baseada em evidéncias ¢ mais
consistente quando combina estatistica, experiéncia profissional, contexto territorial e controle
dos efeitos produzidos.

Como limitagdo, a pesquisa utilizou dados secundarios e fontes heterogéneas, nao
sendo possivel medir causalmente o impacto de cada estratégia. Estudos futuros podem testar
a MISPRO-PMPA em uma unidade-piloto, acompanhar indicadores antes e depois da
implementagdo, entrevistar gestores e policiais e avaliar a percep¢do de parceiros
comunitarios. Também seria relevante desenvolver protocolos especificos para uso de dados,
saude ocupacional e integracdo com servigos de satude e assisténcia social.

Em sintese, a Policia Militar do Para pode fortalecer sua missao institucional ao tratar
inteligéncia, presenca ostensiva, preveng¢do, tecnologia e saiide do policial como partes de um
mesmo sistema. A integracdo proposta ndo substitui a experiéncia operacional; organiza-a,
registra-a ¢ permite que seja confrontada com evidéncias. Ao transformar informagdo em
decisdo, decisdo em agdo e acdo em aprendizagem, a instituicdo amplia sua capacidade de
preservar a ordem publica, proteger pessoas e utilizar recursos com maior precisao e

sustentabilidade.
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