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A atuacao do psicopedagogo na mediacao do uso de
tecnologias digitais e inteligéncia artificial no processo
de aprendizagem: revisdo integrativa

The role of the psychopedagogue in mediating the use of digital technologies
and artificial intelligence in the learning process: an integrative review
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RESUMO

Diante do cenério onde a sociedade é fortemente influenciada pelo uso das tecnologias digitais,
que cada dia se tornam imprescindiveis ao cotidiano, o que ndo deixa de ser diferente com a
educacdo. A Psicopedagogia surge como uma area crucial para estudo e intervencdo, buscando
entender e mediar os impactos das tecnologias no aprendizado. O presente artigo tem objetivo
explorar o papel do Psicopedagogo na mediacdo entre o0 uso de tecnologias digitais e
Inteligéncia Artificial (IA) no processo educativo, abordando suas contribui¢cBes junto aos
desafios éticos e pedagdgicos envolvidos assim como as ferramentas e praticas pertinentes; e
objetivos especificos discutir os beneficios e obstaculos das tecnologias no contexto
educacional sob uma perspectiva psicopedagogica; identificar praticas eficazes na utilizacéo
dessas ferramentas tecnolégicas; além de propor estratégias para a capacitacdo docente no uso
consciente das tecnologias alinhadas aos principios da Psicopedagogia. Como investigacao foi
adotado 0 método de revisdo integrativa de literatura, no qual selecionou-se estudos em bases
cientificas reconhecidas, com a finalidade de identificar a atuacdo do psicopedagogo na
mediacdo do uso de tecnologias digitais e inteligéncia artificial no processo de aprendizagem.
Os resultados evidenciam que, as tecnologias digitais quando aliada as metodologias centradas
no aluno e a qualificacdo profissional, beneficia a individualidade do ensino, o envolvimento
dos aprendizes e o fornecimento de retorno em tempo real. A andlise deste confirma que a
integracdo efetiva da 1A requer uma relagdo de dialogo entre tecnologia e psicopedagogia, tendo
como foco a diversidade e igualdade. Resumindo, os resultados apontam para a importancia de
formacdes continuadas aos profissionais que atuam no contexto educacional, além da
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implementacdo de politicas educacionais que favorecam e aumentem o acesso e a utilizagédo
critica e ética das tecnologias digitais contemporaneas atuais.

Palavras-chave: Psicopedagogo; Tecnologias Digitais; Inteligéncia Artificial; Processo de
Aprendizagem

ABSTRACT

In the face of the scenario where society is strongly influenced by the use of digital technologies,
which every day become essential to daily life, which is different with education.
Psychopedagogy emerges as a crucial area for study and intervention, seeking to understand
and mediate the impacts of technologies on learning. This article aims to explore the role of the
Psychopedagogue in mediating between the use of digital technologies and Artificial
Intelligence (Al) in the educational process, addressing their contributions to the ethical and
pedagogical challenges involved as well as the relevant tools and practices; and specific
objectives: to discuss the benefits and obstacles of technologies in the educational context from
a psychopedagogical perspective; identify effective practices in the use of these technological
tools; in addition to proposing strategies for teacher training in the conscious use of
technologies aligned with the principles of Psychopedagogy. As an investigation, the method
of integrative literature review was adopted, in which studies were selected in recognized
scientific bases, with the purpose of identifying the role of the psychopedagogue in mediating
the use of digital technologies and artificial intelligence in the learning process. The results
show that digital technologies, when combined with student-centered methodologies and
professional qualification, benefit the individuality of teaching, the involvement of learners and
the provision of real-time feedback. The analysis of this confirms that the effective integration
of Al requires a relationship of dialogue between technology and psychopedagogy, focusing on
diversity and equality. In summary, the results point to the importance of continuing education
for professionals who work in the educational context, in addition to the implementation of
educational policies that favor and increase access and critical and ethical use of current
contemporary digital technologies.

Keywords: Psychopedagogue; Digital Technologies; Artificial Intelligence; Learning Process.
1 INTRODUCAO

Na atualidade, a sociedade é fortemente influenciada pelo uso das tecnologias digitais,
gue se tornaram onipresentes e integradas a diversos aspectos da vida cotidiana, incluindo a
educacdo. Desde dispositivos moveis até plataformas de realidade virtual, as ferramentas
tecnoldgicas tém transformado as dinamicas de comunicacgdo, trabalho e entretenimento,
impactando significativamente o processo educativo. Entretanto, 0 uso excessivo ou
inadequado dessas tecnologias pode gerar desafios relevantes, como as chamadas "intoxicacoes
tecnoldgicas", afetando os individuos no seu bem-estar fisico, psicoldgico e social.

Diante desse cenario complexo, a Psicopedagogia emerge como uma area crucial para
estudo e intervengéo, buscando entender e mediar os impactos das tecnologias no aprendizado.
Este campo interdisciplinar visa ndo apenas diagnosticar dificuldades educativas, mas também
propor solucdes que favorecam o desenvolvimento integral dos individuos em um contexto



repleto de diversidade e complexidade. Tal necessidade se torna cada vez mais evidente nas
instituicdes educacionais face as demandas por inovacgdes pedagogicas.

A importancia da presente tematica é evidenciada na influéncia das tecnologias digitais,
presentes em nosso cotidiano, uma vez em que convivemos diariamente com dispositivos
eletronicos e redes sociais. Nesse cenario, a educacdo necessita adaptar-se para atender as
expectativas de um publico que j& nasce inserido nesse ambiente tecnoldgico. Os desafios
psicopedagdgicos, por outro lado, tornam-se mais complicados, exigindo intervencdes que
considerem tanto o potencial quanto as limitacdes das tecnologias educacionais.

A importancia deste tema é amplificada na era digital atual, onde novas geracdes
interagem diariamente com dispositivos eletronicos e redes sociais. A educacgédo deve se adaptar
para atender as expectativas daqueles que ja nascem inseridos em um ambiente mediado
tecnologicamente; ao mesmo tempo, os desafios psicopedagdgicos tornam-se mais intrincados
e requerem intervencdes que levem em conta tanto os potenciais quanto as limitagdes das
tecnologias educacionais.

Este artigo tem como objetivo geral: explorar o papel do Psicopedagogo na mediacédo
entre o uso de tecnologias digitais e A no processo educativo, abordando suas contribuicdes
junto aos desafios éticos e pedagdgicos envolvidos assim como as ferramentas e préaticas
pertinentes; e objetivos especificos: discutir os beneficios e obstaculos das tecnologias no
contexto educacional sob uma perspectiva psicopedagogica; identificar praticas eficazes na
utilizacdo dessas ferramentas tecnoldgicas; além de propor estratégias para a capacitagcdo
docente no uso consciente das tecnologias alinhadas aos principios da Psicopedagogia.

2 SOCIEDADE E TECNOLOGIA

Tecnologia pode ser definida como qualquer recurso criado para facilitar atividades
humanas. Ao longo do tempo diferentes inovagdes tém modificado rotinas pessoais trazendo
maior praticidade e eficiéncia ao dia-a-dia. Segundo Aielo (2025, p. 34), “o ser humano alterou
sua interacdo com o meio criando solu¢des para sobreviver em condi¢des adversas”,
desenvolvendo desde 0 modo de vestir até instrumentos que sdo eficazes para sua sobrevivéncia.

Contudo € comum associar tecnologia apenas a maquinas ou dispositivos eletronicos
multifuncionais; conforme Leite (2018, p. 8), esse conceito abarca “uma variedade ampla de
fendmenos significativos”. Observa-se no seculo XXI uma ampla utilizacdo desses recursos
tecnoldgicos nas atividades cotidianas como leitura e escrita; aparelhos com acesso a internet
deixaram de ser itens supérfluos passando a ser considerados essenciais na vida moderna.

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), indicam que cerca de
116 milhGes brasileiros possuiam acesso a internet até 2016 representando aproximadamente
64,7% da populagéo total; isso reflete uma sociedade imersa em um fluxo incessante de
informagdes provenientes dos mais diversos canais.

Adicionalmente vale ressaltar que as tecnologias ndo séo exclusivas da modernidade;
elas existem desde tempos antigos conforme destaca Da Cunha (2020). O avanco tecnologico
sempre esteve ligado a capacidade inventiva humana ao longo dos tempos resultando na criagéo
continua de variados instrumentos Uteis ao cotidiano humano.

Nesse contexto tecnolégico deve-se considerar também as implicacdes sociais dessa
ferramenta: aqueles que dominam seu uso possuem vantagens significativas enquanto os que
ndo detém este conhecimento encontram-se em situacdo mais vulneravel ressaltando assim a
expressao “tecnologia ¢ poder”.



2.1 Psicopedagogia x Tecnologia Digital

Esta secdo aborda como o trabalho do psicopedagogo esta conectado ao uso da
tecnologia digital destacando seus efeitos sobre anélise educativa e formacéo de estratégias
pedagogicas criativas além da colaboragdo interdisciplinar necessaria nesse campo.

Reconhece-se atualmente que as transformacgdes impulsionadas pelas tecnologias
digitais exercem forte influéncia sobre comportamentos sociais redefinindo relagdes
interpessoais incluindo aquelas dentro contextos educativos onde facilitam comunicagao acesso
a informacdo enquanto geram novas oportunidades aprendizado interacao.

Cabe ao psicopedagogo encontrar nas ferramentas digitais aliadas potenciais para
potencializar seu trabalho contribuindo assim com diagndsticos precisos intervengdes assertivas
promovendo ambientes inclusivos onde todos possam ter suas necessidades atendidas
individualmente através metodologias interativas disponiveis nessas plataformas digitais.

2.2 A importancia da tecnologia no trabalho psicopedagégico

Para atuacdo efetiva dentro contexto psicopedagdgico as Tecnologias Digitais da
Informacdo Comunicacdo (TDICs) representam vasto campo oportunidades interventivas
auxiliando profissionais identificarem dificuldades aprendizagem planejarem intervengoes
personalizadas monitorarem progresso dos aprendizes acompanhados por eles normalmente
oferecendo ambientes virtuais interativos estimulantes motivadores favoraveis aprendizados
(Aureliano, 2023).

Ainda segundo Aureliano (2023, p. 10), esses recursos tecnologicos “ampliam
capacidades atuacdo profissional permitindo fortalecer atividades pedagogicas diversificadas
através,” por exemplo:

» Tecnologias Assistivas: Dispositivos inclusivos voltados para a promocdo de
acessibilidade;

« Software Educacional: Aplicativos para estimular o desenvolvimento cognitivo
emocional;

* Ferramentas Avaliacdo Digital: Testes/questionarios online auxilio identificacdo
dificuldades diagnosticos;

« Ambientes Virtuais Aprendizagem (AVA): Plataformas onde interacdo entre alunos
professores ocorre favorecendo compartilhamento material monitoramento progresso
colaborativo progressivo efetivo individualizado focado nas necessidades especificas;
Quando TDICs estdo integradas pratica psicopedagogica permitem atendimento mais

eficaz claro individualizado demonstrando evolucdo retorno atividades realizadas visando
personalizacéo acessibilidade engajamento colaboracdo promovendo aprendizado significativo
otimizado pelos participantes envolvidos nos processos educativos.

Por fim cabe destacar mediac&o psicopedagogica utilizando TDICs vai além supervisdo
simples tempo tela envolve estimulo pensamento critico avaliacdo qualidade fontes buscada
internet capacitando usuarios discernir informac6es verdadeiras falsas portanto incentivando
didlogo consciente responsavel acerca bem-estar emocional cognitivo fundamental apoio
familiar escolar promovendo equilibrio saudavel durante experiéncias relacionadas TICs.



2.3 Metodologias ativas e psicopedagogia mediada por TDICs

Em se tratando do contexto da atual em que se encontra a educagdo contemporanea, as
metodologias ativas vém ganhando destaque, devido a promoverem uma aprendizagem tendo
como centro o aluno, com este sendo protagonista do seu processo de construcdo do
conhecimento. “Diferente dos modelos tradicionais, que priorizam a transmissdo passiva de
informacdes, as metodologias ativas estimulam a participacdo, 0 pensamento critico e a
autonomia dos alunos” (Moran, 2021 p. 3). “Essa abordagem ¢ particularmente relevante no
campo da psicopedagogia, que busca compreender e intervir nos processos de aprendizagem,
considerando as especificidades cognitivas, emocionais e sociais dos aprendizes” (Oliveira;
Lima, 2019).

Segundo De Souza (2025, p. 7), as transformagdes no fazer do psicopedagogo diante das
metodologias ativas, destacando que o mesmo passa de “transmissor para curador e orientador
da aprendizagem”. Essa mudanca de paradigma demanda ndo apenas dominio técnico, mas
também abertura a escuta, a mediacdo dialdgica e a coautoria. Introduzindo o conceito de
aprendizagem profunda como aquela que mobiliza competéncias para resolver problemas reais,
e aponta a IA como uma aliada nesse processo, desde que acompanhada por intencionalidade
pedagogica e visdo humanista (De Souza, 2025).

A incorporacdo das TDICs na psicopedagogia tem ampliado as possibilidades de
mediacdo do ensino e da aprendizagem, configurando a psicopedagogia mediada por tais
ferramentas tecnoldgicas, permitindo a criacdo de ambientes interativos e personalizados,
facilitando o acesso a recursos diversificados e promovendo a inclusdo digital (Oliveira, 2019).
Além disso, 0 uso das TDICs potencializa as metodologias ativas, uma vez que possibilita a
realizacdo de atividades colaborativas, 0 desenvolvimento de projetos e o uso de ferramentas
digitais que estimulam o engajamento dos alunos (Bacich; Moran, 2021).

No contexto psicopedagdgico, a mediacdo por TDICs ndo substitui a atuacdo do
profissional, mas complementa e enriquece as préaticas de intervencdo e acompanhamento,
proporcionando diferentes formas de diagndstico e estratégias de reabilitacdo e aprendizagem
(Oliveira; Lima, 2019). A integracdo entre metodologias ativas e TDICs favorece um ambiente
dindmico, que respeita o ritmo e estilo de aprendizagem de cada individuo, contribuindo para a
superacdo de dificuldades e o desenvolvimento integral do aprendente.

Sendo assim, a articulacdo entre metodologias ativas e psicopedagogia mediada por
TDICs representa uma tendéncia inovadora que valoriza a interacdo, a tecnologia e a
personalizacdo do ensino, alinhando-se as demandas atuais da educacdo inclusiva e da
sociedade do conhecimento (De Souza, 2025).

Ainda de acordo com De Souza, 2025 p. 8), “a juncdo entre cultura digital, 1A e
metodologias ativas compde o alicerce tedrico de uma pratica docente inovadora,
comprometida com a equidade, com a inclusdo e com a formagao integral do sujeito.” O desafio
é conjugar tecnologia e humanismo, maquina e afeto, dados e sentidos, em prol de uma
educacgéo que seja, verdadeiramente, transformadora (Oliveira; Lima, 2019).



3METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como reviséo integrativa da literatura conforme Moran (2021,
p. 6) “objetivando reunir sistematizar analisar principais contribui¢des cientificas” sobre
atuacdo psicopedagoga mediacdo uso das TDICs de IA no processo de aprendizagem. Essa
abordagem justifica-se pela “possibilidade de integrar achados diversos identificar tendéncias e
mapear lacunas, além de oferecer subsidios tedricos consistentes” na area educacional,
conforme Rosa (2025, p. 8).

Os procedimentos técnicos consistirdo em pesquisa bibliogréafica abrangente consultadas
bases dados académicas: Scielo, Google Académico, Peridédicos CAPES e outras plataformas
relevantes para a area da Educacdo, Psicopedagogia, Tecnologias Digitais e Inteligéncia
Artificial.

Selecdo de materiais incluira artigos cientificos publicados nos ultimos 5 (cinco) anos
focados em estudos e intersec¢@o entre temas mencionados. Utilizou descritores “Inteligéncia
Artificial”; “Processo Aprendizagem”; “Psicopedagogo”; “Tecnologias Digitais” combinados
operadores booleanos strings busca (“Inteligéncia Artificial”

AND “Processo Aprendizagem” AND “Psicopedagogia” AND “Tecnologias Digitais”).

Os Critérios de inclusdo abrangem publicacBes portugués, inglés espanhol, além de
artigos discutindo atuacédo profissionais semelhantes, mediacéo tecnologias digitais e/ou a IA,
impacto aprendizagem materiais publicados ap6s ano 2023. Serdo excluidos, estudos
duplicados, incompletos, fora escopo articulacdo entre 1A praticas psicopedagdgicas.

Para a sua Triagem seguiu etapas do modelo PRISMA 2020, garantindo rigor clareza
transparéncia metodoldgica etapa selecdo estudos representada visualmente Figura detalha
fases revisdo permitindo rastreabilidade clara adotada.

Quanto a coleta de dados, sera realizada leitura minuciosa dos artigos previamente
selecionados e a seguir organizados categoricamente temas pertinentes atuacdo mediadora,
tecnoldgica, ensino, aprendizagem e analise contetdo buscando padrbes convergéncias
divergéncias lacunas existentes literatura

Conforme representado na Figura 1, as etapas do modelo PRISMA estruturaram o
processo de selecdo dos estudos, garantindo consisténcia metodoldgica e transparéncia nos
critérios adotados.

Figura 1. Etapas do modelo PRISMA 2020 adotadas na reviséo integrativa.

Fonte: Elaborado pela autora, (2026)



Na Figura 1 ilustra-se visualmente as etapas metodoldgicas que orientaram a selecao dos
artigos, conferindo ao processo maior transparéncia e rastreabilidade. A adocdo do modelo
PRISMA permitiu delimitar com clareza cada fase da revisao, desde a identificacéo inicial até
a inclusao final dos trabalhos que compuseram o corpus analisado.

A coleta de dados sera realizada por meio da leitura minuciosa dos artigos selecionados.
Os dados serdo organizados e categorizados com base em temas sobre a atuagdo do
psicopedagogo na mediacgéo do uso de Tecnologias Digitais e Inteligéncia Artificial no Processo
de Aprendizagem. A analise sera de contetido, conforme Bardin (2011, p.13), “buscando
identificar padrdes, convergéncias, divergéncias e lacunas na literatura.”

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Abaixo serdo listados, no Quadro 1, os artigos que compdem a amostra deste estudo:

Quadro 1: Artigos selecionados como amostra do estudo

Autor/Ano Titulo do artigo Objetivos Resultados/Conclusdes
MACEDO, Desenvolvimento de Apresentar o Apresentaram
Patricia; um aplicativo para  desenvolvimento e resultados
TATIZANA, sondagem no a aplicacdo de uma psicopedagogicos
Celso. Ensino Infantil ferramenta digital positivos, mas
utilizando recursos de avaliacéo evidenciaram
2026 de Inteligéncia diagnosticana  limitagGes relacionadas
Artificial Educacéo Infantil, a subjetividade
voltada a interpretativa nas
identificacdo e  analises realizadas pelas
acompanhamento professoras, a
de habilidades dificuldade de
preditoras da padronizacao dos

alfabetizacdo, com  critérios avaliativos e a
base na analise de consequente sobrecarga

desenhos e da do processo de
escrita inicial das validacao das
criancas, mediada sondagens.
por Inteligéncia
Artificial

generativa.




AIELO, Antonio
Cesar; DA SILVA,
Fabricio Augusto
Correia,
AUGUSTO,
Emerson
Aparecido.

2025

Psicopedagogia e
Tecnologias
Educacionais:
Impactos no
processo de
aprendizagem.

Analisar como a
psicopedagogia
pode integrar
tecnologias
educacionais para
aprimorar o
processo de
aprendizagem.

O estudo ressalta os
desafios, como

desigualdades de acesso

e a necessidade de
capacitacdo docente,

propondo solugdes para
superar essas barreiras.

SOUZA, Victor

O que a Inteligéncia Compreender como A discusséo evidencia

Ricardo Afonso de; Acrtificial esta a lA vem que o uso da IA nas
ALMEIDA, fazendo com nossos transformando os  escolas demanda novas
Gabriela Marega  alunos (e ninguém processos de competéncias

Bittencourt; esta pronto). ensino, docentes, atualizago
ALCINO, aprendizagem e curricular e maior
Aerta avaliagdo, regulagéo sobre
Mendes de especialmente N0 4y64rjtmos e dados.
Oliveira. gue tange a atuacéo
docente e &
2025 formacdo discente.
DA COSTA O uso das Compreender a As andlises tecidas no

ANDRADE, Iris; tecnologias condicdo da pessoa  estudo revelam que as
DE SOUSA assistivas no com TEA e 0s Tecnologias Assistivas

RIBEIRO, Israel. processo de mecanismos que sdo ferramentas
alfabetizacédo contribuem parao eficazes no processo de
2025 de estudantes seu processo de alfabetizagdo de

estudantes autistas e

autistas. aprendizagem,
especialmente no constituem-se como
campo da aliadas no
alfabetizacdo, tem  desenvolvimento da
configurado um autonomia desses
enorme desafio para estudantes, conduzindo-
os profissionais da 0s & inclusdo social.
educacéo no cenario
nacional.
GOMES, Johnny Tecnologias Analisar a Os resultados
Pereira. assistivas na aplicabilidade das indicaram que as
educacéo inclusiva tecnologias tecnologias
2024 e sua aplicabilidade assistivas na assistivas,

para a inclusdo de
alunos autistas nas
escolas.

inclusdo de alunos

autistas nas escolas,

investigando como
essas ferramentas
contribuem para a

especialmente os
dispositivos de
Comunicacéo
Alternativa e

Aumentativa (CAA) e

ferramentas de




melhoria da
qualidade
educacional e a

participacdo efetiva

desses alunos nas
atividades
escolares.

organizagéo de
atividades, tém um
impacto positivo na
comunicacéo, na
reducdo da ansiedade e
no desenvolvimento
das habilidades sociais
dos alunos autistas.

PIRES, Ricardo
Lucas.

2024

Sondagem da
hipbtese de escrita
utilizando
inteligéncia
artificial.

Descrever o
processo de

desenvolvimento da
ferramenta Scribens

Pro que utiliza
técnicas de
inteligéncia

artificial e
algoritmos de
aprendizado de
maquina para
facilitar o registro
historico e a
identificacdo
eficiente do
desenvolvimento da
linguagem escrita
em criancgas
iniciantes, com
idades entre quatro
e sete anos

Reconhecimento da
importancia da
alfabetizacgéo, os
educadores devem
receber treinamento
continuo para criar
ambientes propicios ao
desenvolvimento
integral dos alunos. A
complexidade de
ensinar muitas criancas
a ler e escrever
demanda que os
educadores considerem
variag0es na escrita
alfabética,
incorporando
elementos psicoldgicos
e contextos culturais.

BARRA, Samara
Luane Gomes.

2024

Tecnologia assistiva
e a aprendizagem
dos alunos com
Transtorno do
Espectro Autista—
TEA: um estudo
bibliogréfico.

Investigar como as
tecnologias
assistivas podem
ser utilizadas para
fomentar a
aprendizagem e
garantir a inclusdo
dos alunos com
TEA no ambiente
escolar.

Concluiu-se que as
tecnologias assistivas
cumprem o seu papel,

no que consiste em

propiciar aos estudantes
com TEA uma
melhora significativa
da sua comunicacéo,
aprendizado e interagéo
social, além de
contribuir para
uma educagao
mais inclusiva.




DA SILVA, José Inteligéncia Enfatizar a Entre os principais
Augusto Souza Artificial na importancia de  beneficios, destaca-se a
Gomes; Educagéo: politicas publicas personalizacédo da
COUTINHO, beneficios e inclusivas e da aprendizagem, que
Di6genes José desafios para colaboracgéo entre permite atender as
Gusmao. educadores e escolas, governos e necessidades
instituicOes de o setor privado para individuais dos alunos,
2024 ensino. garantir uma a automacdo de
adocéo eficaz e processos
sustentavel da IA. administrativos e
avaliativos, e 0 apoio a
tomada de decisdo
baseada em dados.

Fonte: A autora, 2026

De acordo com a amostra do estudo, é consenso entre 0s autores apresentarem a relagao
da IA somada ao ensino, pois tais praticas ativas de aprendizagem sdo significativas,
consolidando-se individualizado, interativo e autbnomo no desenvolvimento do aluno. Todos
os autores listados destacam que “sistemas baseados em IA permitem adaptar contetidos, ritmos
e formas de avaliagdo, promovendo experiéncias educacionais alinhadas as necessidades
individuais.” Fato este apresentado, através da problematica, que busca entender e mediar 0s
impactos das tecnologias no aprendizado.

Entretanto, o levantamento de literatura “também revela desafios e tensdes na aplicagao
da IA, especialmente no que diz respeito a necessidade de formacdo docente critica e
contextualizada para operar essas tecnologias de modo ético e significativo” (Aielo, 2025).
Existindo assim, opinides semelhantes, quando os autores cujo 0s estudos compdem a amostra
deste apontam que por simplesmente adotar a tecnologia ndo garante resultados
psicopedagdgicos satisfatorios; € imprescindivel que os profissionais da area em questdo
compreendam as bases psicopedagdgicas e as implicagdes socioculturais do uso da IA. Aielo
(2025) reforca a importancia de capacitacdes que promovam o desenvolvimento profissional
continuo e colaborativo.

Ainda de acordo com a literatura que compde a amostra deste, analisando os resultados
de modo integrado, € notdrio que a aprendizagem ativa potencializada pela IA néo se restringe
a uma simples inovagdo técnica, mas representa uma transformagcdo nos paradigmas
educacionais, promovendo ambientes mais dinamicos, responsivos e centrados no
protagonismo do aluno, como afirma (Barra; Da Silva; Coutinho, 2024). Tal afirmagao, corrobora
as perspectivas apresentadas por Gomes (2024), a0 mencionar a necessidade de recriar a
educacdo a partir dos potenciais das TDICs aliadas a fundamentos psicopedagdgicos
consolidados.

Em toda literatura analisada, os autores concordam que a IA por ser uma ferramenta
aliada de alta importancia no contexto atual tendo por funcdes, como o Apoio no diagndstico e
avaliacdo, auxiliando o psicopedagogo a identificar dificuldades de aprendizagem de forma
mais rapida e precisa, analisando dados de testes, respostas e comportamentos dos alunos; como
0 estudo de Macedo; Tatizana (2026), que apresentam ferramentas baseadas em IA e sua
funcionalidade em detectar padrbes que talvez passem despercebidos em uma avaliacdo
tradicional.




E valido ressaltar que a personalizacdo do ensino, através da utilizacdo da IA, segundo
Pires (2024), € possivel criar programas e materiais educativos personalizados, adaptados as
necessidades, ritmo e estilo de aprendizagem de cada aluno. Isso facilita intervencdes mais
eficazes e focadas. Outro ponto que merece destague, se encontra no artigo de Barra (2024),
sobre acessibilidade e inclusdo atraves da IA contribuindo assim para o desenvolvimento de
recursos inclusivos, como leitores de texto, tradutores automaticos e ambientes virtuais que
auxiliem alunos com necessidades especiais.

Por meio do monitoramento continuo, “a IA pode acompanhar o progresso dos
aprendentes ao longo do tempo, alertando o psicopedagogo sobre possiveis regressdes ou
avangos, o que permite ajustes imediatos nas estratégias de ensino,” como afirma Gomes
(2024). Entretanto, é fundamental discutir a privacidade dos dados dos alunos, o risco de
dependéncia excessiva da tecnologia e o papel insubstituivel do psicopedagogo na mediacéo
humana do processo de aprendizagem (Souza; Almeida; Alcino, 2025).

Para resumir, os achados em questdo indicam que a integracdo da IA as metodologias
ativas, quando mediada por formacao psicopedagogica qualificada e compromisso ético, pode
favorecer a construgéo de experiéncias educativas mais inclusivas, colaborativas e eficazes na
educacdo. A diferenca entre teoria e préatica, se encontra evidenciada nos estudos analisados da
amostra acima, abre caminhos promissores para a inovacao educativa futura, ressaltando como
ponto central a utilizagdo das tecnologias inteligentes.

Diante do exposto, ou seja, de acordo com a problemética apresentada no inicio deste,
objetivou-se explorar o papel do Psicopedagogo na mediacéo entre o uso de tecnologias digitais
e 1A no processo educativo, ressaltam a importancia de processos formativos que desenvolvam
competéncias técnicas e éticas, bem como de politicas educacionais que ampliem o acesso e a utiliza¢éo
critica das tecnologias digitais no contexto educacional atual.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve como objetivo explorar o papel do Psicopedagogo na mediacdo entre 0 uso de
tecnologias digitais e 1A no processo educativo, abordando suas contribui¢cGes junto aos
desafios éticos e pedagdgicos envolvidos, assim como as ferramentas e préaticas pertinentes. Os
resultados apontam que a IA pode ser um recurso valioso para personalizar, individualizando
caminhos de aprendizagem, com o objetivo de favorecer o engajamento de alunos e oferecer
feedback dindmico, desde que integrada a praticas pedagdgicas e psicopedagdgicas
fundamentadas e mediadas por profissionais capacitados.

Dentre as muitas contribuicdes tedricas, destaca-se a articulacdo entre tecnologia e
psicopedagogia, que ultrapassa a utilizagdo da IA evidenciando sua potencialidade inovadora,
principalmente relacionadas ao protagonismo do aluno e em sua participacéo, ou seja, a presente
pesquisa reforca a importancia do investimento em formacéo continuada dos profissionais da
area da educacéo, promovendo assim inUmeras competéncias, entre essas, a implementacédo das
tecnologias digitais no dia a dia, dentro do ambiente escolar.

Também se faz importante mencionar acerca das politicas publicas educacionais que
promovam igualdade quanto ao acesso ao uso de tais tecnologias digitais. Entretanto, de acordo
com os resultados apresentados neste, sabe-se que existem limitagdes, como é o caso de estudo
mais profundo sobre a implantacdo da IA no contexto escolar, de certa forma, traz a tona a
realidade periférica e vulnerabilidade sociais encontrados atualmente em nosso pais. Fato este,
que nos traz desafios para a atualizacdo e analise das praticas educacionais, mediante a
constante evolucdo da das tecnologias digitais, entre elas, a IA.



Como encaminhamento para futuras pesquisas, recomenda-se o desenvolvimento de
investigacGes empiricas que explorem o impacto da IA em diferentes niveis e modalidades de
ensino, incluindo estudos qualitativos que deem voz a profissionais atuantes na area da
educacdo, bem como alunos em suas experiéncias diarias. Também é importante aprofundar as
discussdes sobre a ética e a justica social na mediacéo tecnoldgica, expandindo assim, o dialogo
interdisciplinar entre tecnologia, ciéncias sociais e psicopedagogia.
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