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RESUMO

A heranga digital ¢ uma nova modalidade de heranca que surge na sociedade contemporanea,
exigindo que atos de prevencdo e antecipacdo sejam realizados por todo aquele que deseje
destinar todos os seus bens, ndo s6 os materiais, como os imateriais. A partir desse contexto
pode-se questionar o seguinte: como o Direito Sucessorio brasileiro tem solucionado os
litigios relacionados a heranca digital? A pesquisa tem o objetivo geral de analisar como o
direito brasileiro aborda o tema da sucessdo de bens digitais em meio a auséncia de
testamento ou de outra qualquer disposicdo de planejamento sucessorio. Os objetivos
especificos da pesquisa sdo os seguintes: identificar o que ocorre com os bens digitais apds a
morte de seu proprietario; estudar os critérios legais para a sucessdo de bens digitais,
definidos na lei; compreender os fundamentos jurisprudenciais em causas envolvendo o tema
da sucessdo de bens digitais. A pesquisa se desenvolveu através dos seguintes métodos:
pesquisa do tipo exploratoria, de objeto descritivo, de natureza qualitativa e que se utiliza do
método hipotético dedutivo, com técnicas de pesquisa de revisdo bibliografica, legislativa e
jurisprudencial. A partir das metas tragadas pode-se identificar que a legislagdo brasileira
ainda ¢ omissa, no tocante a sucessdo de bens digitais imateriais, principalmente quando os
litigios envolvendo o conflito entre a necessidade de acesso a informagdes pessoais
implantadas em tecnologia digital e o direito de privacidade do falecido. Naqueles casos onde
ha a devida justificativa e possibilidade de fornecimento das informagdes buscadas, seja para
controle de uma rede social ou para acesso a aparelhos tecnoldgicos digitais, os Tribunais
concedem o direito de acesso ao pretendido dentro dos limites do Codigo Civil de 2002 e da
Constituicao Federal de 1988.
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ABSTRACT

Digital heritage constitutes a novel modality of succession emerging in contemporary society,
demanding preemptive and anticipatory measures from anyone wishing to allocate their
comprehensive estate, encompassing both tangible and intangible assets. Within this context,



the following research question arises: how has Brazilian Succession Law addressed
litigations concerning digital inheritance? The general objective of this research is to analyze
how the Brazilian legal framework deals with the transmission of digital assets in the absence
of a will or any other estate planning provision. The specific objectives are threefold: to
determine the post-mortem status of digital assets; to examine the legal criteria for digital
succession established by statutory law; and to comprehend the jurisprudential foundations
underlying legal disputes involving digital succession. Methodologically, this study adopts an
exploratory, descriptive, and qualitative approach, grounded in the hypothetico-deductive
method. The research techniques employed encompass bibliographic, legislative, and
jurisprudential reviews. Based on the established objectives, it becomes evident that Brazilian
legislation remains silent regarding the succession of intangible digital assets, particularly in
disputes involving the conflict between the need to access personal data embedded in digital
technologies and the deceased's right to privacy. In cases where there is due justification and
the feasibility of providing the requested information—whether for the administration of a
social media account or the retrieval of digital devices—the Judiciary grants access, balancing
these requests within the legal boundaries established by the 2002 Civil Code and the 1988
Federal Constitution.
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1 INTRODUCAO

A revolugdo digital ¢ conhecida como aquele periodo onde ocorreu a migraciao das
tecnologias analogicas para as digitais, apresentando-se como fator determinante para
fomentar profundas transformacdes na sociedade, especialmente nas dimensdes social,
econdmica, politica e cultural (Rosa, 2022). A revolucdo digital ¢ uma preocupacdo que o
direito deve aprofundar sua abordagem no sentido de proteger o que ¢ produzido na internet
pelos seus usudrios.

A sociedade esta imersa na rede tecnologica nos dias atuais, havendo a necessidade de
que cada sujeito acabe construindo um patrimoénio digital dentro dessa rede tecnoldgica, com
isso pode o Direito deve passar a proteger a exposi¢do desse patrimonio. O ordenamento
juridico brasileiro deve possibilitar a vedacao ou disposi¢ao sobre o compartilhamento desse
patrimoénio digital, através de documento formal, ou por ordem judicial, como exige o Codigo
Civil (Brasil, 2002).

Nesta linha contextual apresenta-se o objeto de estudo desta pesquisa, que parte da
notoriedade dos seres humanos atuais produzirem um volume de informacdes que ficam
armazenadas no meio tecnoldgico, gerando conteudo pessoal, profissional e memorial,
podendo ser acessado ou disponibilizado para seus herdeiros. Sendo assim, o objeto de estudo
da pesquisa se direciona ao acesso, através dos herdeiros, de bens digitais de pessoas que nao
deixam testamento, ou qualquer ato de disposicao de ultima vontade.

O conceito de heranga, segundo Diniz (2020), estd voltado a aquele patrimdnio que



contém todos os bens passiveis de avaliagdo monetaria, em qualquer ordem, desde que a
pessoa seja titular e tenha relagdes econdmicas a partir dele; a heranga ¢ vista como todo
aquele patrimonio pertencido ao falecido, englobando o acervo de direitos e deveres
transmissiveis aos seus herdeiros legitimos ou testamentarios, com exce¢do aos
personalissimos ou inerentes a pessoa do de cujus.

O tema se reflete no Direito Sucessorio, pois uma sociedade complexa com constantes
mudangas em curso, repercute a necessidade de interpretar casos concretos envolvendo bens
digitais pelo judicidrio, que também terd que se desdobrar nas normas juridicas para
solucionar os litigios que derivam deste tema.

Devido a falta de regulamentagdo legal sobre o tema da heranca digital e o direito
sucessorio, com o aumento demasiado de demandas judiciais requerendo a heranca digital, ha
uma nitida inseguranga juridica, que se expressa tanto para a sociedade como para o nosso
ordenamento juridico (Bufulin; Cheida, 2020).

Diante dessa inseguranga juridica, ou ainda, falta de unificacdo das decisdes
jurisprudenciais, pode-se questionar o seguinte: como o Direito Sucessorio brasileiro tem
solucionado os litigios relacionados a heranga digital? Quando o proprietario falecido nao
deixa testamento, nem alguma outra disposi¢do sobre o destino de seu perfil social, pessoal,
suas fotos, videos e demais informagdes publicadas; sobressaltando o aparente conflito que
também pode haver entre o direito a heranca e o direito a intimidade, previstos
constitucionalmente e no Codigo Civil (direito de personalidade).

E necessario a exploragio do tema porque a heranca digital é algo presente na
sociedade, levando em consideragdo que os bens digitais podem possuir valores bastante
satisfatorios, que a partir de sua transmissao pode afetar diretamente a legitima dos herdeiros
e sem deixar de frisar que essa transmissao nao pode violar o direito a personalidade do de
cujus, que deve ser preservada.

Academicamente o tema necessita dessa abordagem porque a Lei n® 12.965/14 e a Lei
de Protec¢do a Dados Pessoais, Lei n. 13.709/18, tratam de forma mais ampla sobre o assunto e
ao mesmo tempo dao énfase a essa nova ramificacdo do direito; isso revela que sdo leis
recentes que infelizmente ndo abordam o tema da heranca digital, nem tratam de causas
relacionadas a sucessdo desses bens aos herdeiros, justamente por ser norma objeto do Direito
Civil, que precisaria desse apoio.

A metodologia de pesquisa adotada: pesquisa do tipo exploratoria, de objetivo
descritivo, de natureza qualitativa e que se utiliza do método hipotético dedutivo, com

técnicas de pesquisa: revisdo bibliografica, legislativa e documental, com o propdsito de



responder ao problema de pesquisa do tema, voltado a tratar sobre como ocorre a sucessao de
heranga digital quando o de cujus nao deixa testamento. Para tanto a pesquisa também se
debrucara sobre a jurisprudéncia para poder compreender como ocorre esse alinhamento do
direito civil com o direito digital.

As técnicas qualitativas que serdo utilizadas para unir os argumentos juridicos,
doutrinarios e da lei, se utilizardo de autores como Flavio Tartuce (2019), Maria Helena Diniz
(2020) e Luis Roberto Barroso, para apresentar os aspectos gerais da heranca e do direito
sucessorio brasileiro, comentarios a respeito da Lei do Marco Civil da Internet, juntamente
com a Lei Federal n° 13.709/2018. A jurisprudéncia patria de alguns estados brasileiros, que
abordam o tema da sucessdo de bens digitais apresentam explicagdes e fundamentacio
devidas para entender como o tema esta sendo interpretado, buscando o apoio Constitucional
e de protecao aos direitos da personalidade para complementar o contexto de que a heranga
digital merece controle e protegdo.

A pesquisa tem o objetivo geral de analisar como o direito brasileiro aborda o tema da
sucessao de bens digitais em meio a auséncia de testamento ou de outra qualquer disposi¢ao
de planejamento sucessorio. Os objetivos especificos da pesquisa sdo os seguintes: identificar
0 que ocorre com os bens digitais apds a morte de seu proprietario; estudar os critérios legais
para a sucessdo de bens digitais, definidos na lei; compreender os fundamentos

jurisprudenciais em causas envolvendo o tema da sucessao de bens digitais.

2 ASPECTOS GERAIS SOBRE O DIREITO SUCESSORIO BRASILEIRO E O
TESTAMENTO DE BENS DIGITAIS

O direito a heranga ¢ tido como um direito fundamental, previsto na Constitui¢ao
Federal de 1988, no art. 5°, XXX, logo, assim como outros direitos fundamentais expostos
neste dispositivo, o mesmo ja vem passando por diversas discussdes e alteragcdes nos ultimos
anos (Brasil, 1988). A exemplo da declaragdo de inconstitucionalidade do art. 1.790 do
Caodigo Civil, através dos Recursos Extraordinarios n® 646.721 e n° 878.694, demonstrou que
ndo ha diferenciagdo entre a sucessdo do companheiro e do conjuge, pregada pelo referido
artigo, tornando o companheiro uma espécie de herdeiro necessario.

O testamento, segundo Veloso (2018), ¢ um ato revogavel pelo qual alguém, de
conformidade com a lei, dispde, de seu patrimdnio, em todo ou em parte, depois de sua morte;
entretanto o atual Codigo Civil (2002) ndo apresentou uma defini¢do de testamento, logo essa

tarefa coube a doutrina contemporanea. Sendo assim, o testamento ¢ um negocio juridico



unilateral, personalissimo e revogéavel, por meio do qual a pessoa dispde de seus bens para
depois de sua morte.

Em Miranda (1984), através de uma conceituacdo mais cléssica, ensina-se que o
testamento ¢ uma declarag@o unilateral de vontade, que ninguém ¢ comparte ou destinatario,
somente o Tabelido o recebe, sem participar do negécio juridico em si, cumprindo suas
fungdes; para ser valido o testamento deve ser operado com a abertura da sucessdo, mesmo
que os herdeiros ndo o saibam; o que importa de verdade € que o testador tenha a plena
capacidade de seus atos dentro da lei.

Na o6tica de que o testamento também evita conflitos entre os herdeiros, ainda assim, o
autor da heranca pode dispor de metade de seu patrimonio livremente, restando aos outros
50% de seus bens patrimoniais serem dispostos e resguardados aos herdeiros legitimos, isso
quando estes existirem (Antonietto; Franceschet; Oliveira, 2020). Pode-se afirmar que pelo
menos 50% do patrimonio de cada pessoa pode ser disposta conforme sua vontade.

A atuacdo notarial do Tabelido e sua funcdo, apos o registro do testamento publico ¢
um feito muito importante, pois segundo Loureiro (2016), este servidor, juntamente dos
demais envolvidos no negécio juridico devem zelar pela seguranga juridica daquele negocio,
assim como do dever de orientar as partes envolvida. A atuagdo do Tabelido também evita
conflitos entre os sucessores, podendo ser reconhecido aquele servidor como um notdrio
agente de justica preventiva e de paz social.

A sucessao testamentaria € aquela resultante do testamento valido ou de disposi¢ao de
ultima vontade do de cujus, ambos feitos em vida. Diniz (2012) ensina que o testamento € o
ato personalissimo e revogavel, no qual alguém em conformidade com a lei dispde depois de
sua morte, no todo ou em parte, do seu patrimonio, assim como neste ato também pode fazer
estipulagdes patrimoniais ou extrapatrimoniais.

A sucessdo legitima ou ab intestato é aquela que decorre da lei em caso de auséncia de
disposi¢do, nulidade, anulabilidade ou caducidade de testamento, conforme dispde os artigos
1.786 e 1788 do Codigo Civil de 2002. Caso haja a morte fisica do corpo sem que o de cujus
tenha deixado seu testamento, bens e direitos a ele pertencentes, entdo seu patrimonio passara
imediatamente as pessoas indicadas pela lei, em uma espécie de testamento tacito, presumido
na lei, desde que obedecida a ordem de vocagdo hereditaria, como dispde o art. 1.829 do
CC/r2002.

A sucessao, transferida a titulo universal, ¢ aquela transferida em sua totalidade, ou
seja, abrangendo os bens, a fracdo, quota parte dela, o ativo, o passivo, incluindo encargos e

dividas para o herdeiro do de cujus. Para que exista esta hipotese de sucessao ¢ necessario que



o testador deixe ao beneficiario a universalidade de seu patriménio, ou uma porcao abstrata e
definida de seus bens (Lima, 2016).

A sucessao transferida a titulo singular ¢ aquela na qual o testador transfere apenas
bens especificos e determinados ao seu beneficidrio legatirio, modalidade esta que se
sub-roga somente na titularidade juridica de determinada relacdo de direito, recebendo para si
um legado, conforme a vontade do testador. A exemplo dessa modalidade cita-se uma obra de
arte, ou um veiculo, joia ou mével situado em localizagdo especifica (Diniz, 2012). Vé-se que
a grande diferenca do herdeiro a titulo universal para o legatario a titulo singular ¢ que este
ndo se incumbe da responsabilidade de arcar com as dividas do falecido. Em  sintese a
sucessdo legitima sempre ocorrerd a titulo universal, sendo transferida aos herdeiros a
universalidade ou a fragao ideal do de cujus.

Lima (2013) explica que no testamento que contenha disposi¢do de bens digitais, o
minimo de possibilidades deva estar amparado na disponibilizacdo clara da destinag¢do de seus
bens, como as senhas de e-mails, sites, blogs ou redes sociais do de cujus, assim como o
contato de outras pessoas nas quais se possa deliberar para acessar melhor o seu patrimonio.

Sabendo dessa possibilidade ¢ possivel apresentar, através da Anoreg (2022), que o
nimero de pessoas com acesso a bens digitais aumentou e que as pesquisas pela existéncia de
testamentos, por meio digital, também progrediram no sentido de busca e consulta publica. O
Registro Central de Testamentos Online (RCTO) informou, por exemplo, que através de busca
no link: https://buscatestamento.org.br/, o sistema publico constatou mais de 1,3 milhdo de
buscas por testamentos expedidos (Anoreg, 2022).

Oliveira (2021) ressalta em sua pesquisa que o habito de escrever testamentos, seja na
modalidade publico, privado ou particular, ndo ¢ comum no Brasil, o que se deve a
possivelmente as burocracias de elaboracao do ato, ou devido ao alto custo, ou mesmo pela
condicdo financeira do testador. Pode-se afirmar neste mesmo contexto que o valor para se
registrar um testamento publico na Paraiba, através da Tabela de Emolumentos Extrajudiciais
(2022), pague-se em média o valor de R$679,70 (seiscentos e setenta e nove reais ¢ setenta
centavos), assim como para revogar testamento deve-se pagar em média R$203,04 (duzentos

e trés reais e quatro centavos).

3 DOS LIMITES AO DIREITO DE PRIVACIDADE NA HERANCA DIGITAL

A privacidade ¢ tutelada constitucionalmente no art. 5°, X: sdo invioldveis a

intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a


https://buscatestamento.org.br/

indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo (Brasil, 1988). Esse
direito tem a capacidade de renovacao conforme a sociedade avanga e ¢ fundamento que visa
a protecao da privacidade, a vida intima, pessoal, da honra e do direito de imagem, direitos
fundamentais dos Direitos Humanos.

Nem o Estado nem a sociedade, de modo geral, devem se opor, de forma indevida, na
vida pessoal/privada dos individuos, pois nessa premissa estdo inseridos elementos que
formam o carater individual-subjetivo de cada pessoa, como por exemplo, o direito de buscar
a paz de espirito, ou o direito de ter sua tranquilidade, ou ainda o direito de ser deixado s6, de
ndo ser bisbilhotado, enfim, de ndo haverem detalhes pessoais divulgados, assim como de nao
ter a imagem nem o nome expostos a vontade de outras pessoas (Marmelstein, 2019). Neste
aspecto Gagliano e Pamplona Filho (2019) esclarecem que varios podem ser os interesses
relacionados ao direito da privacidade e da vida intima, do lar, da familia, da correspondéncia,

da paz, etc.

3.1 LIMITE DE ACESSO AOS HERDEIROS NA HERANCA DIGITAL

O direito a privacidade se interliga diretamente com as caracteristicas do ser humano,
que também deve ser tutelado pelo Estado através dos direitos da personalidade, direito este
que se compode de outros, conforme explica Fiuza (2022), tais quais o direito a honra, a
intimidade e a imagem, todos esses que fazem parte do direito da personalidade, contudo
aqueles direitos indispensaveis que protegem as particularidades morais, fisicas e intelectuais
das pessoas, tém o objetivo de proteger as particularidades morais, as conversas, emogoes,
habitos e dados pessoais da exposi¢ao a terceiros.

Farias (2017) explica que o direito a intimidade ¢ o dominio correspondente ao
encargo de todas as outras pessoas de ndo intervir na intimidade alheia, a eventuais
descumprimentos dessa regra ou mesmo a divulgacdo de informagdes sobre a vida do outro.
Neste sentido a intimidade pode ser descrita como aquela que se propde a proteger o
individuo dos sentidos alheios, especificamente do ponto de vista de acesso a terceiros, iSso
significa que este ¢ o direito do individuo de suprimir do conhecimento de outras pessoas as
informagdes que se relacionem a ele.

Bulos (2014) esclarece que o direito a privacidade envolve as mais intimas
manifestagdes de um ser humano, tais como, as relagdes comerciais, sociais, de trabalho, na
educacdo estudantil, bem como as relagdes de sua convivéncia social cotidiana. Nigri (2021)

reforca o entendimento de que o direito a privacidade deve garantir o direito a vida privada, a



vida intima, familiar e pessoal de toda pessoa, com o intuito de afastar as interferéncias de
seres alheios ao cotidiano pessoal.

Por isso a necessidade de observar a extensdo do direito a privacidade até a protecao
de seus dados pessoais. A Lei Federal n° 12.965/2014, no art. 3° incisos II e III, que
disciplinam que o uso da internet no Brasil tem como principios a protecdo da privacidade e

dos dados pessoais (Brasil, 2014).

Art. 3° A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios:

I -garantia da liberdade de expressdo, comunicagdo e manifestagdo de pensamento,
nos termos da Constitui¢ao Federal;

II - protecdo da privacidade;

III - protegdo dos dados pessoais, na forma da lei (Brasil, 2014).

As noticias maldosas decorrentes das relagdes pessoais e intimas das pessoas nao
devem ser circuladas, como a tristeza, equivocos, desavencas conjugais, rompimento de
namoro ou de noivado, falecimento ou crises financeiras, pois enxtindia a dignidade humana e
ferem o direito alheio (Bulos, 2014). Nesta 6tica e com base na exposi¢ao de fotos intimas da
atriz Carolina Dieckmann, por exemplo, que o ordenamento brasileiro sancionou a Lei
Federal n° 12.732/2012, também conhecida como Lei Carolina Dieckmann ou Lei dos Crimes
Cibernéticos, a qual dispde sobre a tipificagdo criminal de delitos informaticos, alterando
assim, o Codigo Penal, tornando crime a invasdo de aparelhos eletronicos para obtengdo de
dados particulares e divulgacao de informagdes privadas (Brasil, 2012).

O entendimento de que a privacidade deve ir além do meio digital também ¢ pauta
equivalente na alta corte infraconstitucional alema, (Bundesgerichtshof - BGH), que se
manifestou no sentido de que deve haver a tutela de carater existencial do conteudo do
falecido, protegendo sua privacidade, intimidade e personalidade; essa tutela deve ocorrer
independentemente do meio ao qual o direito personalissimo se materialize (Mango; Filho,
2020).

O Brasil, apesar de ser um dos paises que mais utiliza a internet do mundo, ainda
assim, deixa a desejar sobre a regulamentacdo estatal sobre o destino da heranga digital
(Lacerda, 2021). Por isso a importancia de regramento especifico para bens digitais, pois as
alteragcdes constantes no Cddigo Civil de 2002 ainda ndo sdo totalmente suficientes para

alcangar toda a dindmica de uma sociedade permeada por ativos desta espécie.



Fazendo uma busca no site do Senado Federal' sobre a existéncia de projetos de lei
que contivessem, pelo menos no seu teor o termo ‘heranca de bens digitais’, foi possivel
encontrar 4 (quatro) proposi¢oes de projetos de lei tramitando, resultado este obtido a partir
do lapso temporal 2013-2025. Projetos de lei: PL 6468/2019; PLC 75/2013; PL 4/2025; ATS
11/2023. Os projetos citados podem ser divididos nas seguintes categorias: a) os projetos que
alteram o Codigo Civil de 2002; b) os que alteram a Lei Federal n.° 12.965/2014 (Marco Civil
da Internet); c) e aqueles projetos que alteram a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, Lei
Federal n.° 13.709/2018; d) e ainda aqueles que alteram dispositivos legais diversos.

Zampier (2021) explica que os projetos de lei em tramitagdo no Brasil que abordam a
transmissibilidade de bens digitais sdo despojados de qualquer profundidade ou
complexidade, limitando-se a acrescentar artigos no Cddigo Civil, no Marco Civil da Internet
ou na Lei Geral de Prote¢do de Dados. Em outras palavras, as proposi¢des atuais ndo bastam
para realizar a regulamentacdo desta nova espécie de patrimdnio, sendo necessaria uma
legislagao especifica, que crie um microssistema proprio e que preserve a autonomia privada.

E fundamental, segundo Cadamuro (2015), que a lei e a jurisprudéncia estejam em
consondncia com a atualidade social, para promover as necessdrias e urgentes modulagdes que
promovam a acomodacdo do direito a nova realidade tecnoldgica em que se vivencia, desse
modo, pode-se estabelecer um paradigma que tenha por objetivo a protecdo da dignidade da
pessoa humana e dos direitos personalissimos. Dessa forma o Estado demonstra estar
cumprindo com a busca e atendimento a Justiga, além de ser uma forma de pacificar os
conflitos sociais.

Numa perspectiva mais ampla, Heinrich Hubmann citado em Rossoni e Bolesina
(2014), explica a teoria dos circulos concéntricos, que se divide em trés esferas: privacidade
(esfera externa); segredo (esfera intermediaria); intimidade (esfera interna).

Explicando cada uma das divisdes dos circulos concéntricos entendida por Hubmann:
a privacidade como sendo a maior esfera, caracterizada por relagdes superficiais, podendo ser
realizada sem o conhecimento da vida pessoal da pessoa, ndo ha nenhum tipo de interesse
publico e o acesso ao publico ¢ restrito. A intimidade sendo a esfera intermediaria que
objetiva resguardar as relagdes pessoais, mas ndo secretas, onde se mantém o sigilo mais
profundo, ficando a mesma intocadvel aos olhos e ouvidos do publico. O segredo ¢
considerado como a camada mais profunda, na qual estdo as informag¢des mais intimas do ser

humano, geralmente ndo sao compartilhadas com terceiros (Rossoni; Bolesina, 2014).
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Pode-se afirmar que esta teoria torna notavel o fato de que quanto mais intima a relagdo com
um terceiro em sua vida privada, maior serd a capacidade de este lhe causar algum tipo de
dano.

A teoria dos circulos secantes ¢ o principio de que o Direito e a Moral coexistem, ndo
se separam, pois hd um campo de competéncia comum onde ha regras com qualidade juridica
e que tém carater moral. “Toda norma juridica tem conteudo moral, mas nem todo contetido
moral tem contetdo juridico” (Nader, 2013, p. 42).

Em regra, o judiciario ndo concede o acesso aos bens digitais existenciais, impedindo
em muitos casos o acesso pelos herdeiros, contudo, aqueles bens digitais de esséncia
patrimonial, estes sim, poderdo ser transmitidos. Se o titular dos bens digitais se tornar
incapaz, sem manifestar sua vontade quanto ao destino de seus bens digitais, entdo em regra
sera vedado o acesso aqueles bens digitais existenciais. Somente ¢ possivel transmitir os bens
de carater patrimonial, com relagdo aos bens digitais existenciais, o acesso aos herdeiros sera
concedido através de analise judicial que reconheca a presencga de uma justificativa relevante,

frisando que a decisao deve evitar que a intimidade de terceiros seja afetada (Zampier, 2021).

4 POSICIONAMENTO JURISPRUDENCIAL BRASILEIRO SOBRE A HERANCA
DIGITAL

O direito deve acompanhar a evolugdo social, principalmente no que se refere a tratar
de um assunto que ndo tem lei especifica, abordando as regras a serem seguidas nos casos de
transmissdo de bens digitais aos sucessores.

A partir de entdo passa-se a apresentar jurisprudéncias de tribunais brasileiros tratando
sobre a pauta de permissao de acesso a bens digitais do de cujus quando hd ou nao ato de

ultima disposicao em vida. Como € o caso julgado abaixo 27* Camara do TJSP:

APELACAO. Direito digital. Pedido de fornecimento de acesso as contas de e-mail
e aplicativo de mensagens que seriam do filho falecido da autora. Sentenca de
improcedéncia. Auséncia de comprovagdo da titularidade das contas. Recurso da
autora. Dados acerca da titularidade da conta de e-mail que é armazenado pelo
proprio provedor. Impossibilidade de exigir da apelante, no caso concreto, que
produza prova categorica desse fato. "Heranca digital" que niio encontra
regulamenta¢io no Brasil. Possibilidade de analogia com a heranca de cartas e
manuscritos pessoais. Comparagdo com interceptacdo telefonica que ndo prospera.
Possibilidade de a sucessora herdar esse acervo de informacdes. Legitimo interesse
em elucidar a morte precoce e nao explicada do filho da apelante. Circunstancias do
caso concreto que devem prevalecer. Procedéncia com relacio ao Google, para
determinar o fornecimento de dados de acesso a contas que pertencam ao
falecido. Impossibilidade técnica de fornecimento de registros de comunicagdes via
WhatsApp. Mensagens que notoriamente sdo criptografadas de ponta a ponta.



RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. TISP; Apelagdo Civel
1123920-82.2023.8.26.0100; Relator (a): Celina Dietrich Trigueiros; Orgdo
Julgador: 27* Camara de Direito Privado; Foro Central Civel - 36* Vara Civel; Data
do Julgamento: 30/08/2024; Data de Registro: 30/08/2024 (grifo nosso).

No caso em tela vé-se que o TJSP se posicionou parcialmente favoravel a concessao
do direito de acesso a bens deixados pelo filho da demandante, através da empresa Google,
contudo, o Desembargador foi contundente no sentido de que mensagens particulares do
whatsapp, por serem criptografadas, ndo poderiam ser fornecidas, em defesa também do
direito a privacidade do de cujus.

No precedente a seguir pode-se ver o mesmo Tribunal julgando de forma desfavoravel

o pedido de restabelecimento de contas digitais a uma mae devido ao falecimento de seu filho:

DIREITO CIVIL. APELACAO. OBRIGACAO DE FAZER. HERANCA DIGITAL.
RECURSO DESPROVIDO. I. Caso em Exame: Recurso de apelagdo contra
sentenga que julgou improcedente o pedido de restabelecimento de acesso as
contas digitais do filho falecido da autora, visando recuperar eventual saldo
financeiro e memédrias digitais. A autora alegou invasdo das contas e cerceamento
de defesa pela negativa de producdo de prova testemunhal. II. Questdo em
Discussdo: 2. A questdo em discussao consiste em definir se ha direito ao acesso as
contas digitais do falecido, considerando a alegacio de invasio e a auséncia de
norma especifica sobre heranca digital. III. Razdes de Decidir: 3. A negativa de
producdo de prova testemunhal ndo configura cerceamento de defesa, pois o acervo
documental ¢ suficiente para formar o convencimento do juizo. 4. A colisdo entre o
direito a heranca e os direitos da personalidade do falecido exige juizo de
ponderacio, priorizando, na hipétese, a protecdo a privacidade e intimidade do
titular. IV. Dispositivo e Tese: 5. Recurso desprovido. Tese de julgamento: 1. O
juizo de ponderagdo entre o direito a heranca e os direitos da personalidade deve
considerar a protecio pés-morte a privacidade do falecido. 2. A auséncia de
autorizacio expressa do titular impede o acesso irrestrito as contas digitais por
terceiros. Legislacdo Citada: Codigo de Defesa do Consumidor, art. 14; Codigo de
Processo Civil, art. 370, paragrafo tnico; Constituicdo Federal, art. 5°, incisos X e
XXX; Codigo Civil, art. 11 e 1.784. Jurisprudéncia Citada: TJSP, Apelacdo Civel
1119688-66.2019.8.26.0100, Rel. Francisco Casconi, 31* Cdmara de Direito Privado,
j. 09/03/2021. TJSP; Apelagdo Civel 1001260-72.2023.8.26.0428; Relator (a):
Ménica de Carvalho; Orgdo Julgador: 1*° Camara de Direito Privado; Foro de
Paulinia - 1* Vara; Data do Julgamento: 12/07/2025; Data de Registro: 12/07/2025
(Brasil, 2025, grifo nosso).

No caso em destaque vé-se que a 31 Camara do TJSP julgou pelo indeferimento do
pedido de acesso aos bens digitais, tendo como fundamento a prote¢do a privacidade e a
intimidade do falecido.

O TJRS também apresenta posicionamento desfavoravel sobre a matéria, por exemplo:

DIREITO CIVIL. DIREITO PRIVADO NAO ESPECIFICADO. APELACAO
CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER. DESBLOQUEIO DE APARELHO
CELULAR. ACESSO A CONTEUDO DIGITAL DE PESSOA FALECIDA.
SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. RECURSO DESPROVIDO. I. CASO EM



EXAME:Apelagdo civel interposta contra sentenca que julgou improcedente o
pedido de desbloqueio de aparelho celular e acesso ao contetdo digital deixado pela
filha falecida da autora, incluindo fotografias, videos e conversas armazenados no
dispositivo e na nuvem da Apple. II. QUESTAO EM DISCUSSAO: Ha duas
questdes em discussao: (i) preliminar de impugnagdo a gratuidade da justica deferida
a parte autora; (ii) possibilidade de acesso aos arquivos digitais deixados pela
pessoa falecida, considerados como heranca digital. III. RAZOES DE
DECIDIR:3.1. A preliminar de impugnacao a gratuidade da justiga foi rejeitada, pois
a parte ré ndo se desincumbiu do 6nus de evidenciar eventual capacidade financeira
da parte autora, que comprovou sua hipossuficiéncia por meio de contracheque.3.2.
A legislagdo brasileira ainda ndo adotou posigdo clara sobre a transmissibilidade de
contetdos digitais apds o falecimento, cabendo aos tribunais decidir conforme
analogia, costumes e principios gerais de direito, nos termos do art. 4° da
LINDB.3.3. O acesso irrestrito aos conteudos digitais do falecido encontra
resisténcia na doutrina, que considera arquivos e contas digitais como bens
imateriais intransmissiveis por serem extensées da privacidade do autor da
heranca.3.4. O pedido de desbloqueio do aparelho celular esbarra nas proprias
configuracdes de seguranca do iPhone, que dependem de senha criptografada para
acesso as informacdes.3.5. O ID Apple associado ao celular da falecida nfo esta
em seu nome, mas sim em nome de terceiros que nio integram a lide, o que
impoe limitacido técnica significativa ao acesso pretendido.3.6. A auséncia de
integragdo do titular do ID Apple a demanda e a inexisténcia de pedido especifico
quanto a um possivel ID Apple vinculado ao e-mail indicado pela apelante
conduzem a manuten¢do da improcedéncia. IV. DISPOSITIVO: RECURSO
DESPROVIDO. Apelagdo Civel, N° 50024112320228210155, Décima Quinta
Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Roberto José¢ Ludwig, Julgado
em: 05-09-2025 (Brasil, 2025, grifo nosso).

Dentre essas questdes, levadas ao Judiciario, o Acordao proferido pela 31* Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, através do processo

66.2019.8.26.0100, proferido pelo Desembargador Francisco Casconi. A ementa in verbis:

Agdo de obrigacdo de fazer e indenizacdo por danos morais — sentenca de
improcedéncia — exclusio de perfil da filha da autora de rede social (Facebook)
apo6s sua morte — questdo disciplinada pelos termos de uso da plataforma, aos quais
a usuaria aderiu em vida — termos de servico que ndo padecem de qualquer
ilegalidade ou abusividade nos pontos analisados — possibilidade do usuario optar
pelo apagamento dos dados ou por transformar o perfil em '"memorial",
transmitindo ou nio a sua gestdo a terceiros — inviabilidade, contudo, de
manutencdo do acesso regular pelos familiares através de usuario e senha da titular
falecida, pois a hipétese ¢ vedada pela plataforma — direito personalissimo do
usuario, ndo se transmitindo por heranga no caso dos autos, eis que ausente qualquer
contetido patrimonial dele oriundo — auséncia de ilicitude na conduta da apelada
a ensejar responsabilizacio ou dano moral indenizavel - manutengdo da sentenca
— recurso nao provido Tribunal de Justiga de Sdo Paulo TJ-SP - Apelagdo Civel: AC
XXXXX-66.2019.8.26.0100 SP XXXXX-66.2019.8.26.0100 (BRASIL, 2019, grifo
nosso).

O acordao aborda a questdo de uma acdo proposta contra o Facebook, onde a autora
relatou ser mae de uma falecida usuaria desta rede social, que utilizava deste canal para
divulgar fatos de sua vida e interagir com amigos e familiares. Com o falecimento da usuaria

o perfil da usuaria foi excluido premeditadamente, sem qualquer justificativa ou acesso as



informagdes nela contidas.

Como se sabe o Facebook ¢ uma plataforma que possui politica especifica para o caso
de morte, onde o usuario poderia indicar um herdeiro para cuidar da conta, que seria
transformada em memorial, ou ainda que poderia ser a conta excluida permanentemente,
como foi o caso em tela comentado, sendo a partir de entdo impossivel que alguém pudesse
manter qualquer tipo de intera¢do ou postagem da usuaria falecida.

Por isso que a questao teve de ser tratada a luz da Constituicao Federal de 1988, da Lei
Civil, pelos parametros do direito da personalidade, pelo principio da autonomia da vontade e
da livre manifestacdo da vontade. Assim sendo, o Facebook ndo agiu com arbitrariedade,
excluindo a conta de uma usudria que era de seu conhecimento ter falecido, o que também se
deve as escolhas que o usudrio faz, por nao ter se manifestado nesse sentido, em particular.
Noutras palavras, concluiu o julgador que ausente a manifesta vontade do usuario falecido,
prevalecera a politica de uso da plataforma, desde que a esta politica esteja em consonancia
com as leis do ordenamento juridico brasileiro.

Pode-se observar mais um exemplo de situacao parecida no acoérdao expresso abaixo:

Acgdo de obrigagdo de fazer. Conversdo para procedimento de jurisdigdo voluntaria.
Pretensdo da apelada ao acesso de dados armazenados na ''nuvem"
correspondente a conta Apple de seu falecido genitor. Herdeira tinica. Auséncia
de oposicio da Policia Civil ou do Ministério Publico. Meméria digital contida
em aparelho celular. Equivaléncia aquela fora dele. Fotografias e mensagens
familiares que sdo de titularidade da herdeira. Heranc¢a imaterial. Alcance do
art. 1.788 do Cdédigo Civil. Preenchimento dos requisitos exigidos pela politica de
privacidade da empresa. Incidéncia do art. 7°, II, da Lei n® 12.905/14 (Lei do Marco
Civil da Internet). Incolumidade inttil. Recurso desprovido. Tribunal de Justiga de
Sdo Paulo TJ-SP — 7* Camara de Direito Privado de Sdo Paulo - Apelagio Civel: AC
XXXXX-42.2017.8.26.0268 SP XXXXX-42.2017.8.26.0268 (Brasil, 2017, grifo
N0sso).

Explicitado resumo da situacdo, o inteiro teor do acérdao proferido pelo Relator
Romulo Russo especificou que a empresa Apple tem uma politica de privacidade que exige a
liberacao das informacgdes, somente através de alvara judicial. Contudo também pode-se
perceber para que houvesse a concessdo do acesso a herdeira Unica, aos dados da nuvem,
também teve de haver pareceres do Ministério Publico e da Policia Civil. Estes 6rgdos sdo
consultados quando as demandas se tratam de direito voltado a personalidade, privacidade e
sucessao de bens contenciosos. Como ambos os 0rgdos emitiram pareceres opinativos sem
interesse algum na demanda solicitada, isso fez com que a sentenca decidisse favoravelmente
para o deferimento dos pedidos da autora.

Interessante perceber que a Apple teve sua politica de privacidade derrubada pelo



poder judicidrio, ou seja, segundo o voto do Relator, exigir um Alvard Judicial para a
liberacao de dados em nuvem da empresa, que so existiam num aparelho de celular que fora
furtado, no periodo do acontecido, ndo necessitaria de Alvara para tal demanda. Com isso, o
acorddo fundamentou sua decisdo de concessdo e acesso a nuvem, pela Unica herdeira do
falecido com base na interpretagdo sistematica do Codigo Civil, através dos arts. 20, § unico,
1.788 e o inciso III do art. 7° da Lei n® 12.905/14 (Lei do Marco Civil da Internet).

No TIMG pode-se perceber o seguimento do liame doutrinario e legal quanto a
concessdo de acesso a bens digitais de terceiros, desde que ndo viole o direito a intimidade e a

privacidade do titular:

APELACAO CIVEL - PEDIDO DE EXPEDICAO DE ALVARA PARA
DESBLOQUEIO DE TELEFONE CELULAR - IPHONE QUE ERA DE
TITULARIDADE DA FILHA DA PARTE REQUERENTE, FALECIDA AOS
VINTE ANOS DE IDADE - CONTEUDO INSERIDO EM SUPORTE MATERIAL
TRANSMITIDO PELA HERANCA - SUCESSORES QUE DETEM INTERESSE
LEGITIMO SOBRE ESSA FACETA DO PATRIMONIO DIGITAL DA AUTORA
DA HERANCA - HERANCA AFETIVA ATRELADA A RECORDACAO
FAMILIAR - ACESSO DA GENITORA A FOTOGRAFIAS E OUTROS
ARQUIVOS QUE NAO OFENDE O DIREITO FUNDAMENTAL A PROTECAO
DE DADOS, OU MESMO A PRIVACIDADE DA FALECIDA - RECURSO
PROVIDO. 1. Configura lugar comum, corroborado pelo proprio Poder Constituinte
Derivado ao inserir o inciso LXXIX, no rol do artigo 5°, da Constitui¢do Federal,
que a prote¢do de dados pessoais, inclusive em meios digitais, de forma autdbnoma
ou concatenada a privacidade, configura direito fundamental. O seu ambito de
protecdo, observado o desenho estabelecido em nivel infraconstitucional, esta
prevalentemente centrado na prote¢io do individuo contra riscos que ameacam a
sua personalidade, por forca da coleta, processamento, utilizacdo e circulacio
de dados pessoais. Também esta inserido no ambito de protegdo a possibilidade do
controle do fluxo dos dados pessoais pelo proprio titular. 2. Apesar do discurso
sedutor acerca da prevaléncia "prima facie" da privacidade ou mesmo da protecdo de
dados sobre a heranca, que também ¢ um direito fundamental elencado no inciso
XXX, do artigo 5°, da Constituicdo Federal, o referido desfecho ndo é, desde logo,
albergado pelo sistema juridico. A soluciio esta jungida as especificidades faticas e
juridicas do caso concretamente analisado. 3. Da necessidade de ser assegurada a
protecdao aos dados pessoais ndo se extrai, a priori, a vedagdo de acesso a todo e
qualquer dado que possa integrar o denominado patrimdnio digital da pessoa
falecida, especialmente quando se trata de conteido inserido em dispositivo
material, qual seja o aparelho celular da filha da parte requerente que, aos vinte anos
de idade faleceu apds uma cirurgia de transplante de medula dssea, que ¢ transmitido
pela heranga. 4. Ausente tratamento legal em sentido diverso, especialmente porque
o artigo 4°, I, da Lei de Protegdo de Dados (Lei 13.709/2018) exclui do seu ambito
de incidéncia o tratamento de dados pessoais para fins particulares, sem fins
econdmicos, incide o disposto no artigo 1.788, do Cédigo Civil, segundo o qual,
inexistindo disposicio em sentido contrario, a heranca, donde incluido o
aparelho celular com seu o conteiido, transmite-se aos herdeiros. 5. Inexisténcia
de ofensa ao direito fundamental a protecdo de dados, ou mesmo a privacidade
da falecida, na garantia de acesso a genitora, herdeira motivada por interesses
prevalentemente afetivos, recordacdoes e memorias de familia, ao conteido
existente em suporte material que ja lhe foi transmitido pela heranca.
Acolhimento do pedido para que seja deferido o alvara destinado ao desbloqueio do
telefone. TIMG, 1.0000.24.474662-4/001, Apelagdo Civel, Francisco Costa, 2°
NUCLEO DE JUSTICA 4.0 - CIVEL ESPECIALIZADO, Julgado em 27/01/2025,



Publicado em 11/02/2025 (Brasil, 2025, grifo nosso).

Destaca-se nesse precedente que o TIMG competente levou em consideracdo o
interesse do pleito de heranca e acesso aos dados pessoais, inclusive citando que, por falta de
lei que julgue objetivamente os casos concretos de heranca de bens digitais sem testamento,
tomou o tribunal por base o seguinte entendimento: “A solu¢do estd jungida as
especificidades faticas e juridicas do caso concretamente analisado”. Isso quer dizer que na
maioria dos casos os magistrados tém que analisar a individualidade dos pedidos, para
proferir uma decisdo mais justa.

No mesmo sentido o Tribunal de Justica do Paré profere decisdo favoravel no seguinte

teor:

APELACAO CIVEL — ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER — DESBLOQUEIO
DE CONTA DE CELULAR - FALECIMENTO DO USUARIO -
RESPONSABILIDADE DA FORNECEDORA EM GARANTIR ACESSO A
HERDEIRA — SENTENCA MANTIDA - RECURSO CONHECIDO E NAO
PROVIDO. (TJPR - 4* C. Civel - XXXXX-45.2020.8.16.0001 - Curitiba - Rel.:
JUIZ DE DIREITO SUBSTITUTO EM SEGUNDO GRAU ANTONIO FRANCO
FERREIRA DA COSTA NETO - J. 22.03.2022) (BRASIL, 2020, grifo nosso).

No caso em tela pode-se resumir os fatos explicando que a herdeira entrou com
demanda judicial em face da Apple brasileira, para que a ela fosse concedido o desbloqueio do
aparelho de telefone de seu falecido pai, ja que por meio de decisdo judicial a empresa ja
forneceu de outros requerentes. Ao final o tribunal julgou procedente o pedido da autora da
acdo de obrigacdo de fazer, tendo em vista seu argumento de que o acesso ao aparelho é o
unico meio de obter todos os dados de seu falecido genitor, assim como da juntada de provas,
como fotografias, imagens, mensagens familiares da herdeira, que ambas possuem valor de
heranca imaterial.

Por isso que se pode indagar a necessidade de lei especifica que trate sobre a heranga
digital e a sucessdo do patrimdnio imaterial que ndo fira o direito de personalidade nem de
intimidade de pessoas falecidas, pois percebe-se que ha casos que devido a falta de
justificativa ou provas contundentes da necessidade de acesso de dados de pessoa falecida,

alguns tribunais concedem o acesso, outros ndo, mesmo se tratando de herdeiros diretos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das consideragdes apresentadas pode-se afirmar que esta pesquisa atingiu seu



objetivo, pois na ideia geral do tema demonstrou-se que a transmissdo dos bens digitais
através de acesso pela internet ocorrera dentro dos limites impostos pelo direito constitucional
a privacidade e a personalidade, que ambos envolvem mais uma série de direitos como os
direitos autorais, a intimidade e a ndo exposi¢ao.

Quando se tratar de acesso a redes sociais com politicas de privacidade, os bens
digitais daquela plataforma caminhardo pelos liames explicados no ato de aceitacdo do
usudrio que o utilizava, por exemplo, se tratando do Facebook ou da Apple, que possuem
politicas diferentes, ainda assim, ha possibilidades de permissdo no acesso as informagdes
desde que o de cujus tenha aderido a politica de ambas as plataformas. O Facebook
especificamente tem uma politica que versa sobre a possibilidade do usuario eleger, ainda em
vida, seus herdeiros de acesso a plataforma, para que a mesma seja transformada em
memorial, do contrario também oferece a exclusao da conta. A Apple, por outro lado, por
possuir nuvem de dados que sincroniza em diversos dispositivos, pode tanto transferir os
dados através de ordem judicial ao herdeiro que solicita, ou ainda os excluir a seu pedido.

Com relagdo ao tratamento doutrinario e jurisprudencial sobre o tema da heranga de
bens digitais e a protecdo da privacidade do falecido, por ora, o que se percebe ¢ que a falta de
lei ou dispositivo legal que regule situacdes que envolvam o acesso a bens digitais materiais
com memoria (imaterial) possam estar mais resguardadas pela legislacdo, pois percebeu-se
julgamentos de mesmos tribunais com ideias fora da unificacao das decisdes.

Quando se trata de caminhos percorridos para fundamentar as decisdes, também ficou
claro que a Constitui¢do Federal de 1988, através do art. 5°, X, o Codigo Civil através das
disposi¢des no Codigo Civil de 2002, Lei n.° 10.406/2002, pelo Coédigo de Defesa do
Consumidor, Lei n.° 8.078/1990, pela Lei de Direitos Autorais, Lei n.° 9.610/1998, se for
caso, subsidiariamente, ainda devem levar em consideracao a Lei Geral de Protecao de Dados,
Lei n.° 13.709/2018 e o Marco Civil da Internet, Lei n.° 12.965/2014, importantes
instrumentos que regulam, o tratamento de dados pessoais € o uso da internet.

Outro ponto de extrema importancia a ser pronunciado ¢ a respeito da protecao a
privacidade do de cujus, onde o ordenamento juridico, através da lei, da doutrina, dos
principios e da jurisprudéncia conseguem alinhar pontos que levem a interpretacdes para que
os dados pessoais e redes sociais de pessoas falecidas, sejam protegidos e privados de serem
expostos, quando ndo haja expressa manifestacdo de vontade a ser analisada ou satisfeita, ou,
a depender de cada caso, seja possibilitado o acesso na forma de memoriais, para manutengao
do que j4 existe.

A pesquisa revelou conhecimento detalhado sobre o tema da heranca digital e da



possibilidade de sucessdo de bens imateriais, onde os advogados atuantes poderdo se basear
tanto nas jurisprudéncias, como na doutrina que abordam os limites do direito a privacidade,
para ajudar aqueles herdeiros que venham em busca de auxilio em ter acesso a informagdes
salvas em nuvens digitais, que a depender do caso, deve ser muito bem justificado, contendo
provas, assim como de identificar aquelas situagdes em que o judicidrio vai se pronunciar

negativamente sobre a concessao ou necessidade do acesso.
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