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Contabilidade gerencial como ferramenta no planejamento
e controle econdmicos e financeiros nas organizagoes
para a tomada de decisao.

Management accounting as a tool for economic and financial
and control in organizations for decision making.planning.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo compreender como as ferramentas da contabilidade
gerencial influenciam no processo do planejamento e controle econémicos e
financeiros nas organizacdes. Este trabalho é uma revisdao de literatura, teve
embasamento de cunho tedrico. A metodologia adotada foi de carater descritivo , de
cunho tedrico, baseada em pesquisas bibliograficas com levantamento em livros,
sites, monografias e artigos, pesquisas cientificas publicados meios eletrénicos em
SCIELO (A Scientific Electronic Library Online), Revistas online: Coordenacgao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior- CAPES- USP, FGV, PPGEA/FURG.
Para maiores orientagdes buscou na literatura as publicagbes dos ultimos 12 anos.
Foi possivel concluir dizendo que, os objetivos iniciais desta pesquisa foram
atingidos. Podendo responder a problematica do estudo que foi: De que forma a
contabilidade gerencial pode ser uma ferramenta para o controle econémico e
financeiro nas organizagdes? Sendo que a contabilidade gerencial é ferramenta que
influencia positivamente a tomada de decisdo em uma organizagdo, e se solidifica
apo6s a pratica permanente, gerando aprendizado e resultando em eficacia e
eficiéncia dos controles informacionais, econémicos e financeiros nas organizagoes.
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ABSTRACT

This study aimed to understand how management accounting tools influence the
process of planning and economic and financial control in associations. This work is
a literature review, with a theoretical basis. The methodology adopted was of a
descriptive character, of a theoretical nature, based on bibliographic research with
surveys in books, websites, monographs and articles, scientific research of electronic
in SCIELO, Online magazines: Coordination for the Improvement of Higher
Education Personnel - CAPES- USP, FGV, PPGEA / FURG. For further guidance,
she searched the literature for publications from the last 12 years. It was possible to
state that the initial objectives of this research were achieved. Being able to answer
the problem of the study that was: How can management accounting be a tool for
economic and financial control in associations? Since management accounting is a
tool that positively influences decision-making in an organization, and solidifies after
permanent practice, generating learning and results in the effectiveness and
efficiency of informational, economic and financial controls in associations.

Keywords: Accounting. Accounting tools. Economic controls.

INTRODUGAO

As organizag¢des vivem em ambiente globalizado e competitivo. Sendo assim
buscam consolidar formas concretas de estimular as atividades financeiras, e a
contabilidade é uma ferramenta importante para o sucesso econémico de uma
organizagdo. Tanto o cenario nacional e internacional exige que as empresas, sejam
elas de pequeno, médio ou grande porte, tenham habilidades e esforgos, no sentido
de promover o crescimento harmonico e a interagéo efetiva da organizagao.

As empresas vém buscando novas formas de aperfeicoar o desempenho
organizacional, tendo em vista a ineficacia de varias metodologias e ferramentas
destinadas a area administrativa e financeira, torna-se necessaria a busca de novas
abordagens que possibilitem a obtengdo de vantagens competitivas frente a
concorréncia.

Para alcangar o sucesso em meio a tanta competitividade, as empresas
precisam estar em constante aprimoramento de sua gestéo e estratégias gerenciais,
planejando e antecipando as decisdes, aperfeicoando a qualidade do processo

decisorio.



Independentemente do modelo de uma estrutura organizacional escolhida pela
empresa, se faz necessario ter um planejamento e controle orgamentario para que
auxilie a estratégia e técnicas por meio de analise do ambiente de uma organizagao
tendo a consciéncia dos pontos fortes e fracos para cumprir os objetivos e metas
tracadas pela empresa.

A contabilidade é uma ferramenta que visa estabelecer objetivos e parametros
para a criagdo de programas de atuagdo que irdo direcionar as liderangas da
entidade nas tomadas de decisbes. Suas ferramentas interferem nas tomadas de
decisdo dentro das organizagdes, pois contribui com informag¢des tornando as
organizagdes mais competitivas.

Nesse contexto vale ressaltar que o planejamento e controle econémicos e
financeiros requer uma ampla discussdo de todos os niveis hierarquicos de uma
empresa de forma a gerar integracdo e comprometimento por parte dos
colaboradores, uma vez que todos se envolvem diretamente com os resultados
planejados diretamente ligado aos custos operacionais.

Delimitacdo do tema, estara focado entre a teoria e o discurso da
contabilidade gerencial. O tema foi escolhido por estar em evidéncia no meio
empresarial e académico. O sucesso de uma organizagao depende do planejamento
e o controle e uma boa gestdo, € essencial que haja planejamento das acgdes, e
controle de seus resultados, sendo um dos enfoques mais importantes utilizados
para facilitar a execucdo eficaz do processo de administracdo, possibilitando
manipular e controlar as variaveis relevantes a vida da empresa.

Problemas e hipdteses, as empresas vém buscando novas formas de
aperfeicoar o desempenho organizacional, tendo em vista a ineficacia de varias
metodologias e ferramentas destinadas a area administrativa e financeira, torna-se
necessaria a busca de novas abordagens que possibilitem a obtencédo de vantagens
competitivas frente a concorréncia. Diante do exposto questiona-se. De que forma a
contabilidade gerencial pode ser uma ferramenta para o controle econémico e
financeiro nas organizagdes?

Justifica-se esta pesquisa por meio da revisao de literatura, verificar os
diferentes conceitos da contabilidade. Haja vista, que o tema estd em evidéncia no
meio empresarial e académico, pois as organizagdes estdo em constantes

modificagdes, e buscam maior controle do negécio, para que se obtenha dados e



informacdes precisas. Sendo assim poder contribuir para a sociedade a importancia
da contabilidade gerencial para as organizagdes.

O objetivo geral desta pesquisa foi de estudar a contabilidade gerencial no
processo do planejamento e controle econdmico e financeiro nas organizagodes.
Tendo como objetivos especificos de: Fazer uma revisédo conceitual acerca da
contabilidade. Caracterizar a contabilidade gerencial, destacando as principais
ferramentas aplicaveis nas organizagdes. Compreender a influéncia da
contabilidade natomada de decisdo nas organizagdes.

Este trabalho é uma revisdo de literatura. Teve embasamento de cunho
tedrico em livros, sites, monografias e artigos. A metodologia no presente trabalho

foi baseada em pesquisas bibliograficas de carater descritivo.

1 CONTABILIDADE

A contabilidade € uma ferramenta que visa estabelecer objetivos e parametros
para a criagdo de programas de atuacdo que irdo direcionar as liderangcas da

entidade nas tomadas de decisdes econdmicas e financeiras.

1.1 Contabilidade e conceitos correlatos

A contabilidade é um instrumento que fornece diversas informacdes uteis para
tomada de decisdo, dentro e fora das empresas. Por meio da contabilidade é
possivel conhecer toda a estrutura econdmica e financeira das entidades. Utilizando
de registros a contabilidade acumula e resume dados relacionados com o patriménio
das empresas, tornando mais facil sua interpretacao (Cruz, 2011).

Compreende-se que a contabilidade é um processo gerencial que visa
estabelecer objetivos e parametros para a criagao de programas de atuagao que irao
direcionar a area financeira das organizacoes.

Por meio da contabilidade o administrador de uma empresa gerencia os
recursos disponiveis, obtém informagdes uteis ao planejamento de suas atividades,
€ possivel apurar o lucro ou prejuizo, controlar e reduzir despesas, aumentar

receitas e prevenir e identificar erros e fraudes (Viceconti; Neves, 2017).



Em sintese, por meio da contabilidade é possivel ter o controle e o
conhecimento detalhado do estado em que se encontra um patriménio e
acompanhar sua evolugao financeira e econémica da empresa.

De acordo com Conselho Federal de Contabilidade (CFC) a contabilidade
consiste em conhecimentos obtidos por metodologia racional, com as condigdes de
generalidade, certeza e busca das causas, em nivel qualitativo semelhante as
demais ciéncias sociais (Cruz, 2011).

Entende-se que as informagdes fornecidas pelos usuarios da contabilidade,
em especial a gerencial, estdo cada vez mais presentes, possibilitando aos
tomadores de decisdo mecanismos eficazes para melhor dirigir os negécios.

A contabilidade torna-se uma atividade vital para qualquer organizacédo. Sua
importancia ultrapassa a fronteira dos negécios com fins lucrativos, abarcando,
inclusive, organizagdes sem fins lucrativos e pessoas fisicas. Pois a economia é a
relacdo de troca e o controle efetivo de recursos s6 pode ser atingido quando se
pratica a filosofia contabil que oferece as ferramentas necessarias para o alcance da
efetividade (Padoveze, 2010).

Para melhor compreenséo a Figura 1 demonstra o diagrama da contabilidade
desenvolvida para identificar a melhor forma de entender o ambiente e alternativa

para os tomadores de decisao no processo contabil:

Figura 1- Diagrama da contabilidade
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Fonte: Viceconti e Neves (2017)



O diagrama proporciona a nitidez das informagdes, condiciona ao controle
efetivo de todo tipo de transagao da empresa, seja uma venda ou uma aquisicao, &
imprescindivel a transparéncia da administracdo dos recursos e a prestacdo de
contas.

Para Viceconti e Neves (2017) a contabilidade como uma ciéncia que
desenvolveu uma metodologia propria com a finalidade de: Controlar o patrimdnio
das aziendas; b) Apurar o rédito(resultado) das atividades das aziendas; c) Prestar
informacdes as pessoas que tenham interesse na avaliacdo da situacdo patrimonial
e do desempenho dessas entidades.

Azienda é uma palavra italiana que significa “fazenda”, e etimologicamente
“coisa a fazer”, em geral, negdcios, ocupacgoes, afazeres: complexo de obrigacoes,
bens materiais e direitos que constituem um patriménio, representado em valores ou
como objeto de apreciagdo econdmica, considerando juntamente com a pessoa
Fisica ou juridica que tem sobre ele poderes de administragado e disponibilidade. Seu
conceito reune o patrimonio e a pessoa que o administra (Viceconti; Neves, 2017).

E possivel compreender que, a contabilidade, além de ciéncia social, é a
técnica de registrar, interpretar, demonstrar e estudar todos os fatos que afetam o
patriménio das organizagdes, ou seja, seus bens, seus direitos e suas obrigacdes,

fornecendo informagdes Uteis para o processo decisorio.

1.2 Evolugéao da contabilidade

A contabilidade evoluiu devido as tecnologias aplicadas em todos os sistemas
contabeis. Com o advento da informatizacdo e das comunicagbes muitas tarefas do
escritorio contabil foram automatizadas

A contabilidade evolui em termos de teoria, técnica e legislagdo. O surgimento
de novas tecnologias para o ambiente contabil tem contribuido de sobremaneira
para a evolugado dessa ciéncia, reduzindo o tempo de trabalho para a execugao de
atividades (Marques, 2014).

Padronizando relatérios que auxiliam o processo decisorio, principalmente
como ferramenta de gestdo, a contabilidade avanga e facilita o planejamento

financeiro econ6mico das entidades.



A contabilidade no Brasil evoluiu com a influéncia da escola italiana e
compreende o periodo entre os anos de 1500 e 1964. O primeiro periodo é
denominado na histéria de periodo colonial (que compreende o periodo entre a
descoberta do Brasil e as Proclamagédo da Independéncia do Brasil,1500-1882) foi
um periodo de poucos avancos para a contabilidade. outro evento marcou a
contabilidade a exemplo da criacdo do Instituto Comercial do Rio de Janeiro em
1863 passou a oferecer a disciplina de Escrituragdo Mercantil visando preparar
melhor os alunos para a pratica dos registros contabeis (Sa, 2010).

Um fato marcante para a contabilidade ocorreu em 1905 com o
reconhecimento oficial dos cursos de Guarda-Livros e de Perito-Contador. Com a
criacao do curso regular que tornou oficial a profissdo de contador pelo Grémio
Guarda-livros de Séo Paulo (S4&, 2010).

No ano de 1902, o Brasil passava por grandes transformagdes de produgéo
agricola e o inicio do desenvolvimento industrial, bem como a Escola Pratica de
Comeércio em 1902, que contava com o apoio de personalidades e instituicdes da
escola italiana. Em 1931 foi regulamentada a profissdo do contador (ludicibus
,2009).

Nas ultimas décadas, a forma de se fazer contabilidade teve um avango
significativo com a tecnologia da informagao, pois, 0 que antes era executado
manualmente foi substituido pelo método informatizado. Os escritérios de
contabilidade passaram por constantes investimentos, tanto em termos de hardware
como de software (Sa, 2010).

Com a informatizacido a contabilidade consolida formas concretas de estimar
as atividades financeiras, pois as empresas estdo em constantes modificagdes, e
buscam maior controle do negocio, para que se obtenha dados e informacdes

precisas em tempo habil.

1.3 Objetivo da contabilidade

Qualquer que seja a decisdo no campo de atuagdo do representante pela
contabilidade, os dados contabeis gerenciais sao o fundamento primordial para que
a escolha seja a mais vantajosa para entidade €& necessario compreender 0s

objetivos.



A contabilidade tem por objetivo registrar, sistematizar e documentar os atos e
fatos de natureza econdmico-financeira que afetam uma organizagao (publica ou
privada) no curso de sua existéncia, bem como os principios e as técnicas
necessarias ao controle, a exposicdo e a analise dos elementos patrimoniais e de
suas modifica¢des (Cruz, 2011).

Os objetivos da contabilidade precisam e devem ser no sentido geral do
controle, de modo a atender as necessidades de um amplo numero de usuarios, néo
podendo dar preferéncia deliberada a nenhum deles, avaliando o caso de que os
interesses deles nem sempre sdo iguais.

A contabilidade gerencial tem como objetivo constatar se o negdcio apresenta
lucro compativel com alternativas de investimentos ou ndo. Surge assim a
necessidade de preparar um plano de contas simples e objetivo que indique o
resultado do periodo, podendo englobar algumas despesas (sem necessidade de
destacé-las individualmente) para apurar o lucro (IUDICIBUS, 2009)

De maneira geral, todo o relatério contabil é elaborado para que os
administradores possam utilizar na tomada de decisdo, no planejamento ou na
avaliacdo de desempenho.

A contabilidade gerencial esta voltada para o ambiente interno da empresa,
fornecendo informagdes destinadas aos gerentes administradores e diretores, dando
énfase a necessidade da entidade e preocupando-se com a forma que os gestores
irdo interpretar os relatérios (Padoveze, 2010).

Os objetivos da contabilidade devem ser favoraveis, de alguma forma implicita
ou explicita, naquilo que o usuario analisa como subsidios respeitaveis para seu
processo decisorio.

A contabilidade gerencial busca informag¢des que beneficiam os gestores de
empresas nas partes econdmicas como o custo e a rentabilidade de seus produtos,
servigos, clientes e atividades que sdo encontrados somente no sistema contabil
gerencial, medindo a atuagdo econdbmica de integracbes operacionais
descentralizadas, que estdo ligadas a estratégia da organizagédo a sua efetivagao
por unidades operacionais separadas (Padoveze, 2010).

De acordo com Padoveze (2010) contabilidade gerencial € voltada para a
melhor utilizagdo dos recursos econdmicos da empresa, por meio de um adequado

controle dos insumos efetuado por um sistema de informacé&o gerencial.



Entende-se que a contabilidade tem como objetivo fornecer informagdes que
permitam as empresas avaliar os efeitos de suas atividades econbmicas com

parametros e ferramentas para a tomada de decisao e planejamento financeiro.

2 CONTABILIDADE GERENCIAL

No capitulo anterior foi conceituado contabilidade, perpassando para a histéria
e seus objetivos, para buscar o entendimento sobre contabilidade gerencial. A
contabilidade gerencial pode ser caracterizada por varias técnicas e procedimentos

contabeis.

2.1 Caracteristicas da contabilidade gerencial

A contabilidade gerencial é caracterizada por sua importéncia nas atividades
para qualquer tipo de organizagdo, ultrapassando a fronteira dos negdcios.
Compreende a economia, a relagdao de troca e o controle efetivo de recursos
financeiro e econémico das organizagoes.

Segundo Padoveze (2010) contabilidade gerencial é dividida em trés areas de

atuacdo. Sendo areas de:

a) gerenciamento contabil, tem como objetivo compartilhar informacdes que
sejam apresentadas de forma sintética, em grandes agregados, com a
finalidade de controlar e planejar a empresa dentro de uma visdo de
conjunto;

b) informagdes que suprem segmentos que a empresa definiu em termos de
divisbes ou linhas de produtos. Sdo informagdes para canalizar os conceitos
de contabilidade por responsabilidade onde esse segmento denomina-se
gerenciamento contabil setorial,

c) informagdes para gerenciar cada um dos produtos da companhia, de forma
isolada. Denomina-se esse segmento da contabilidade gerencial de
gerenciamento contabil especifico. Sdo informagdes que descem a um grau

maior de detalhamento, em nivel operacional.



A implantagdo de ferramentas contabeis auxilia na gestdo organizacional e
torna-se cada vez mais necessario se considerar um ambiente empresarial.

Para Padoveze (2010) o gerenciamento das trés fases condiciona ao controle
efetivo de todo tipo de transagdo no ambiente empresarial, por meio do
gerenciamento contabil que o gestor pode acompanhar o desempenho da empresa,
a partir de relatérios que servem para apuracdo adequada de informacgdes
relevantes, servindo como um excelente instrumento de gestéo interna que explica,
por exemplo o uso da ferramenta , como planejamento orgamentario e o fluxo de
caixa podem se transformar em excelentes elementos de gestdo e planejamento

financeiro econémico.

2.2 Principais ferramentas da contabilidade gerencial

Considerando que as ferramentas contabeis e a informacédo podem colaborar
para o desenvolvimento da organizagdo, além de sanar problemas que poderiam
acontecer internamente na empresa. Proporciona ainda ao administrador uma
maneira de melhorar as atividades da empresa, no nivel operacional, gerencial,
patrimonial e financeiro, de todas as operacdes feitas na entidade.

Segundo Viceconti e Neves (2017) as principais ferramentas da contabilidade
gerencial sado: Orgamento; Fluxo de Caixa; Planejamento Estratégico, Controle de

Estoque, Controle de Contas a Pagar e a Receber.

2.2.1 Orgamento

O orgamento representa quantitativamente o planejamento orgamentario
dentro de uma empresa onde reune diversos objetivos na busca dos resultados,
sendo que o ponto fundamental sdo os lucros.

Segundo Padoveze (2010) orcamento é uma ferramenta que auxilia no
controle do processo operacional da empresa, sendo um plano de agao da empresa
para o futuro. Por meio dele é possivel direcionar os gestores para o resultado
empresarial pretendido.

A previsibilidade orcamentaria facilita para o gestor tomar decisdes que
alcangardo os objetivos da empresa, de forma a evitar problemas posteriores. O

conceito de orgcamento € um plano administrativo abrangendo todas as fases das



operacdes para um periodo futuro definido. E a expressdo formal das politicas,
planos, objetivos e metas estabelecidas pela alta administragdo para a empresa
como um todo.

Segundo Viceconti e Neves (2017) por meio do orgamento, as empresas
repetem seus relatérios gerenciais e financeiros, porém os dados ndo sdo ocorridos,
sao apenas previstos.

Entende -se que a ferramenta orgcamento esta no desenvolvimento de uma
cultura orgcamentaria, razdo pela qual esse sistema de gestdo deve ser totalmente

integrado ao modelo de gestado adotado pela organizagéo.

2.2.2 Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa € uma ferramenta basica para qualquer negdcio,
formalizado ou ndo, permite ao seu gestor comegar a assumir o controle das
finangas, € um instrumento que permite o gerenciamento financeiro da organizagao.

Segundo Assaf Neto (2017) o fluxo de caixa € um processo pelo qual a
empresa gera e aplica seus recursos de caixa determinados pelas varias atividades,
onde permite avaliar as alternativas de investimentos e as razbes que provocam as
mudancgas da situacado financeira das empresas, as formas de aplicagdo do lucro
gerado pelas operagdes e até mesmo os motivos das eventuais variagdes do capital
de giro.

O fluxo de caixa é uma ferramenta essencial para o desenvolvimento, o
controle e a projecao dos negocios, pois permite avaliar o resultado financeiro atual
e planejar langamentos e investimentos futuros.

Para Padoveze (2010) o fluxo de caixa é uma importante ferramenta que
necessita ser elaborada com eficiéncia para a maximizagdo dos resultados
econdmicos, além de ser um importante documento contabil, pode contribuir de
forma expressiva para a gestao financeira, pois grande parte dos fatos que ocorrem
nas empresas envolve a movimentagao de recursos financeiros.

Segundo Viceconti e Neves (2017) fluxo de caixa € uma estrutura flexivel,
onde as organizagdes inserem informagdes de movimentagdo financeira. Com as
informagdes do fluxo de caixa, as empresas elaboraram a estrutura gerencial de
resultados, a analise de sensibilidade, sendo possivel calcular a rentabilidade, a

lucratividade, o ponto de equilibrio e o prazo de retorno do investimento.



As informagdes devem dar aos usuarios uma base confiavel as suas
decisbes, pelo entendimento da fase que a empresa passa, como O seu
desempenho, desenvolvimento, oportunidades e risco.

Para Crepaldi (2007) as principais vantagens da ferramenta fluxo de caixa
sdo: Ciclo financeiro por ter uma visdo geral da situagdo das finangas; Menor
necessidade de capital de giro; Desembolsos desnecessarios sem disponibilidade
financeira e consequentemente dividas; Economia com empréstimos bancarios pela
anadlise imediata das demonstracbes financeiras; Controle das movimentagdes
financeiras: permite a visualizagdo das obrigagbes assim, consegue salda-las na
data do vencimento e a previsao de quando € possivel contrair novas despesas sem
que isso comprometa a empresa.

E possivel compreender que fluxo de caixa além de verificar a saude
financeira do negocio fornece uma resposta clara sobre as possibilidades de

sucesso do investimento da empresa.

2.2.3 Planejamento estratégico

O planejamento estratégico perpassa pela elaboragdo de acordo com os
objetivos da empresa, permite tragar metas divisionais da organizagao. Ressalta-se
que a elaboragéo do planejamento estratégico contribui para a tomada de decisao.

O sucesso de uma organizagdo depende planejamento e o controle e uma
boa gestdo, é essencial que haja planejamento das acdes, e controle de seus
resultados, sendo um dos enfoques mais importantes utilizados para facilitar a
execucgao eficaz do processo de administracédo, possibilitando manipular e controlar
as variaveis relevantes a vida da empresa (Padoveze, 2010).

O planejamento é um processo continuo e sistematico de tomada de
decisbes, baseado no conhecimento possivel do futuro contido e na relagéo entre a
organizacdo e o ambiente interno e externo. Para que isto ocorra é necessaria a
organizagao sistematica das atividades necessarias a execugao dessas decisdes,
sendo necessario levar em conta os objetivos organizacionais e medindo-se o
resultado alcangado em comparagdo as expectativas criadas, por meio de uma
retroalimentagao organizada. (KUPERCHMIT, 2014).



Entende-se que o planejamento estratégico, em que as decisbes a serem
tomadas principalmente no que tange os problemas externos da empresa,

considerado ainda as linhas de produtos e servigos e aos mercados atendidos.

2.2.4 Controle de estoque

E fato que os estoques fazem parte de uma parcela expressiva dos ativos
das empresas e sao descritos nos relatorios contabeis como ativos circulantes que
possibilitam o funcionamento produtivo e de vendas de uma empresa, e
representam a maior parte dos investimentos significativos de uma organizagéo.

O controle de estoques abrange as quantidades disponiveis em uma
determinada localizagdo dentro do estoque da empresa e acompanha suas
variagdes ao longo do tempo (Ching, 2010).

O controle de estoque influencia diretamente nos custos de rentabilidade da
empresa, pois os estoques absorvem o capital que poderia ser investido em outras
areas, desviam fundos de outros usos potenciais e tém o mesmo custo de capital
que qualquer outro projeto de investimento da empresa (NOGUEIRA,2012).

O controle de estoque deve estabelecer seus niveis e sua localizagdo, além
de considerar os custos para manter e realizar novas compras de produtos, para nao
ocorrer conflitos dos custos.

O estoque é a quantidade de bens fisicos que sdo mantidos a espera da
venda (ou da produgdo), por um determinado tempo. Sao considerados como bens
em estoques, as matérias primas, os produtos semiacabados, os produtos acabados
e as mercadorias compradas de terceiros (Tofoli, 2012).

Ressalta-se que os estoques sao os materiais que ndo sao utilizados em
determinado momento, mas que existem em funcdo de futuras necessidades.

Todavia deve ser controlado para fins contabeis.

2.2.5 Controle de Contas a Pagar e a Receber

Controle de contas a pagar e a receber compreende as demonstracoes
financeiras, tais como os boletins de caixa e folha de pagamentos, e os controles

administrativos, s&o ainda as obrigagdes financeiras das organizagoes.



Para Crepaldi (2007) os controles contadbeis compreendem a separacao de
fungdes, criacdo independéncia entre as fungbes de execugao operacional, custodia
dos bens patrimoniais e sua contabilizagao; sistema de autorizacdo que controla as
operacoes através de métodos de aprovacdes, de acordo com as responsabilidades
e riscos envolvidos; sistema de registro estrutura formal de contas.

Entende-se que o planejamento de contas facilita o registro e preparagao das
demonstragbes contabeis, compreendem o plano de organizacdo e todos os
métodos e procedimentos utilizados para proteger patriménio e a propriedade dos
itens que compdem a organizagao.

Segundo Sa (2010) contas a receber € a mais importantes dentro da
empresa, pois envolvem as entradas de valores referentes as vendas , as origens de
recebiveis comerciais resultam de: Vendas a prazo, onde a empresa entrega a
mercadoria, recebendo um cheque pré-datado ou emitindo um carné de cobranca ao
cliente; Nao recebimento de vendas a vista, por meio de cheques sem fundos
recebidos em vendas a vista; e Adiantamento a fornecedores, valores pagos
adiantados aos fornecedores para entrega de bens futuros.

O controle de conta a receber trata de todo o dinheiro que entra na empresa
relacionado as vendas, restituicdes, estornos, financiamento, investimentos e arca
com as suas obrigacoes financeiras.

Segundo ludicibus (2009) contas a receber de clientes estdo diretamente
relacionadas com as receitas da empresa, devendo ser contabilmente reconhecidas
somente por mercadorias vendidas ou por servicos executados até a data do
balanco, de acordo com o principio de realizac&do da receita.

E necessario realizar o controle de contas a receber e a pagar para que
outras diversas tarefas financeiras possam ser realizadas, pois elas dependem das
informagdes adquiridas para administrar outras atividades financeiras necessarias

para o desenvolvimento da sua empresa.

3 IMPORTANCIA DA CONTABILIDADE GERENCIAL

O sucesso de uma organizagao depende planejamento, controle e uma boa
gestao, é essencial que haja planejamento das agdes, e controle de seus resultados,

sendo um dos enfoques mais importantes utilizados para facilitar a execugao eficaz



do processo de administracdo, possibilitando manipular e controlar as variaveis

relevantes a vida da empresa no processo da tomada de deciséo.

3.1 Processo instrumental para a tomada de decisao

A contabilidade gerencial ndo tem por objetivo apontar somente a situagao
financeira e econbmica da empresa, ela vem apresentando informacgdes que servem
como suporte para auxiliar os gestores e administradores no processo de
gerenciamento de diversas areas de uma organizagao para a tomada de deciséo.

A contabilidade torna-se uma atividade vital para qualquer tipo de
organizagdo. Sua importancia ultrapassa a fronteira dos negocios com fins
lucrativos, abarcando, inclusive, organizagdes sem fins lucrativos e pessoas fisicas.
Pois a economia € a relacdo de troca e o controle efetivo de recursos s6 pode ser
atingido quando se pratica a filosofia contabil que oferece as ferramentas
necessarias para o alcance da efetividade (Padoveze, 2010).

Entende-se que a informagcao contabil, € um recurso efetivo para as
organizagdes e deve ser planejada, disponibilizada com qualidade e antecipada para
facilitar as tomadas de decisoes.

Segundo Marion (2011) a tomada de decisao tem foco focada na busca pela
melhor alternativa a se tomar mediante um problema, para isso, € necessario o
acesso a um sistema informacional, que mensure da maneira mais eficaz o impacto

de cada decisao frente a varias alternativas.

3.2 Propésitos da informagao gerencial contabil

Com a informagdo contabil € possivel o gestor reconhecer suas limitagées,
dispde de um poderoso instrumento de trabalho que |he permite tomar decisGes
visando o futuro com maior seguranga, bem como conhecendo a situagao atual e o
grau de acerto e impropriedade de suas decisdes anteriores.

Segundo Atkinson; et al., (2011) as principais informag¢des para se tomar
decisdes e controle nas empresas € passada pela contabilidade gerencial. Sendo
que os sistemas de contabilidade gerencial produzem informagdes que ajudam

funcionarios, gerentes e executivos a tomar melhores decisées e a aperfeicoar os



processos e o desempenho da organizagao. A figura 2 descreve o proposito da das

informacdes contabeis.

Figura 2 - Propdsitos empresariais da informagao gerencial contabil

* Fornece o feedback da informacgao sobre a
qualidade,oportunidade e eficiéncia de
tarefas executadas e o desempenho de
individuos e unidades operacionais

Controle operacional

* Mensurar os custos dos recursos usados
para produzir um produto e sua venda e
entrega aos clientes; avaliar a
rentabilidade dos produtos da venda do
produto aos custos dos recursos exigidos
para projetalos, produzi-los, vende-los,
entrega-los e prestar servigos

Custeio do produto

« Desenvolve e promove medidas de
desempenho para unidades empresariais
Medidas de desempenho descentralizadas, que sejam consistentes

organizacional com a estratégia das unidades de
negocios, facilitando a coordenacgao entre
elas, através das medidas financeiras e
nao financeiras

Fonte: adaptado de Atkinson et al. (2011)

O controle operacional que é representada pela sinergia dos meios colocados
a disposicao dos administradores para o continuo acompanhamento do
comportamento da organizagdao frente as mudangas ambientais, e para
instrumentaliza-los no processo de tomada de decisdes requeridas para os ajustes
das atividades operacionais as condicbes observadas, reorientando-as, quando
necessario, para a preservagao dos objetivos tracados pela empresa (Padoveze,
2010).

De acordo com Atkinson et al. (2011) a utilizagdo das informagdes sao

praticas da contabilidade gerencial, tem como pré-requisitos a aplicagdo de novos



modelos que identifiquem as causas e efeitos ou traduzam em um feedback para
execucdo das metas pretendidas, sendo que gerencias 0s processos internos,
reducao de custos e medidas de performance.

Segundo Crepaldi (2007) o processo de informacéao fornece instrumentos aos
administradores de empresas que os auxiliem em suas fungdes gerencias para
processos decisorios dentro das organizagoes.

O sistema de informagdes contabeis gerencial como ferramenta no processo
na tomada de decisao é primordial para que o profissional de contabilidade esteja
cada vez mais apto a fornecer informacdes que possibilitem a resposta aos
questionamentos financeiros.

E possivel compreender que o controle permite, dessa forma, monitorar a
situagdo empresarial, facilitando a identificagdo de situagdes positivas e negativas.

A figura 3 demonstra os fatores relevante no processo das informagdes no
contexto organizacional, evidencia parte do sistema de controle gerencial pois
influéncia a tomada de decisdo das organizagdes, deve estrutura-lo de forma que
motive as pessoas a participar e se engajar em um senso comum voltado para a

obtencgao dos objetivos pretendidos pela organizagao.

Figura 3 - Fatores relevantes no processo de informagao contabil

Conteudo
condizente
Destinatario da Informagéo Ifcrmz-z! de
informacao contabil evidenciagao

Fonte: Adaptado de ludicibus (2009)

Os fatores relevantes gerenciados de forma adequada mostram-se uma fonte

de vantagem competitiva. O papel da informagdo, nesse contexto, € apoiar as



decisbes por meio do suporte dos sistemas que, de forma flexivel, atuam e

impactam no planejamento financeiro econdmico organizacional.

3.3 O processo decisério dos sistemas de informagoes

Os sistemas de informagbes gerenciais que tém como meta primordial a
consolidagdo e juncdo das informagdes necessarias para a gestdo processo
decisoério da empresa.

Segundo Crepaldi (2007) a identificagdo dos usuarios das informagdes tem a
finalidade de mensuracado e transmitir a informagdes contabeis para a tomada de
decisao, visando o alcance de um objetivo, considerando as agdes no processo
gerencial. O processo decisorio, esta relacionado com as fases sequenciais das
acdes gerenciais considerando o planejamento estratégico e operacional, execugao
e controle. O processo decisério e o processo gerencial sdo demonstrados na figura
4:

Figura 4- O processo decisério e o processo gerencial

Fatores que afétam o processo gerencial ]

Processo gerencial

Situacho Plangjamento Planejamento Fxpouio Conirole Eiltum;ﬁu
atual estratégico opetacional futura

Processo decisdrio

Decisfies Aglio Controle
(Escolha entre (Execugho da (Avaliagho dos
alternativas) escolha) resultados)

Fonte: Young (2006).



Young (2006) identifica trés grupos de usuarios da informacédo. a) Gestores:
As informagdes contabeis se destinam a auxiliar o processo decisorio; b)
Stakeholders: Geralmente, estdo interessados nas informagbdes econbmicas e
financeiras de uma entidade; e c) Governos: As informagdes s&o utilizadas para fins
de tributagdo e/ou regulamentagao

Segundo Young (2006) os relatérios e as praticas contabeis auxiliam a
decisdo a serem tomadas, os métodos de decisdo a serem usados, a informagao
obtida por meio de outras fontes e a capacidade do tomador de decisbes em
processar a informagao contabil. Na figura 5 esta descrito o processo gerencial e as
informacdes contabeis:

Figura 5-O processo gerencial e as informagdes contabeis
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operacional. especiais : |

L

' |

l : Outroslsistemas de
. | in fqrmm;ﬁn
Sistema de I |
Execugio contabilidade I
financeira
Outras
l informagies
Controle: "y Relatério de
|| Avaliagdes , revi- /f desempenho
s0es & corTecoes.

Fonte: Young (2006)

Cada etapa do processo gerencial é tomada inumeras decisbes, sendo a
quantidade a ser produzida, tipos de bens e/ou servigos a serem ofertados, adogao

de sistemas informatizados. Para a tomada de decisdes, as organizagdes utilizam os



mais diversos tipos de informacbes disponiveis, dentre elas, as informacgdes
contabeis. (Young, 2006).

As informagdes contabeis sdo de grande valia para a tomada de decisao,
fornecendo informagdes acerca da vida financeira e econémica da instituicdo, de
modo a proporcionar decisdes acertadas e produtivas.

As informagdes contabeis desempenham um papel relevante no processo
decisério ao organizar e resumir os dados das transagdes econdmicas feitas por
uma entidade. A relagcdo do processo gerencial e as informagdes contabeis, sdo

vistas como um indicador do sistema interno de contabilidade de uma organizagao.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi de estudar a contabilidade gerencial no processo
do planejamento e controle econémico e financeiro nas organizagoes.

De acordo com ou autores acima citados a contabilidade gerencial e todas as
suas ferramentas como orcamento, fluxo de caixa, sdo indispensaveis para o
gerenciamento correto de qualquer entidade empresarial, que norteia controle
econdmicos e financeiros nas organizagdes.

O controle econbmicos e financeiro nas organizagbes tem apoio da
contabilidade gerencial na tomada de decisdo, para ser eficaz deve atender as
funcdes do que determina antecipadamente o que o grupo de individuos de como
fazer e como as metas devem ser atingidas podendo visualizar a tendéncia em que
a empresa deve seguir, prever mudangas corretivas e elaborar estratégias que
possam auxiliar a organizagao a alcancgar seus objetivos a partir das informacoes
obtidas .

E possivel concluir dizendo que os objetivos iniciais desta pesquisa foram
atingidos. Podendo responder a problematica do estudo que foi: De que forma a
contabilidade gerencial pode ser uma ferramenta para o controle econémico e
financeiro nas organiza¢des? Sendo que a contabilidade gerencial € ferramenta que
influencia positivamente a tomada de decisdo em uma organizagéo, e se solidifica
apo6s a pratica permanente, gerando aprendizado e resultando em eficacia e

eficiéncia dos controles informacionais, econémicos e financeiros nas organizagoes.
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